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ــة،  ــة، المنهجيـــ المقدمـــ

محــاور التقريــر، الخلاصــة 

والتوصيــات التنفيذيــة، 
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المقدمة 

يعــد هــذا التقريــر الثانــي مــن نوعــه حــول مراقبــة الأداء لحكومــة الدكتــور بشــر الخصاونــة، والــذي ينفــذه فريــق راصــد لمراقبــة 

الأداء الحكومــي، مغطيــا مــدة أول ســتة شــهور الواقعــة بيــن 2020/10/12 و 2021/4/12، ويقــدم هــذا التقريــر معلومــات 

 علــى مجموعــة مــن الممارســات 
ً
 لمنهجيــات علميــة وموضوعيــة، وارتــكازا

ً
وحقائــق رقميــة ونوعيــة، تــم جمعهــا وتحليلهــا، وفقــا

  أن راصــد أصــدر تقريــره الأول لمراقبــة حكومــة الخصاونــة إبــان انتهــاء أول 100 يــوم علــى 
ً
الدوليــة الفضلــى فــي هــذا الإطــار، علمــا

عمــر الحكومــة، ويذكــر أن هــذا التقريــر هــو الثانــي الخــاص بمراقبــة أداء الحكومــة خــال مــدة ســتة شــهور. 

تعــد الرقابــة علــى الأداء الحكومــي مــن أهــم العناصــر فــي عمليــة تقييــم مــدى قــدرة الحكومــة والمؤسســات العامــة علــى الإيفــاء 

متابعــة  فاعليتهافــي  مــدى  تقييــم  وكذلــك  والمجتمــع،  للمواطــن  توفيرهــا  مســؤولية  تتولــى  التــي  الخدمــات  بالتزاماتها،وتقديــم 

علــى  قيّــم  بمــردود  يعــود  بمــا  وتطلعاتــه  المجتمــع،  احتياجــات  وتلبيــة  المرســومة،  أهدافهــا  وتحقيــق  للمشــروعات،  تنفيذهــا 

بهــدف  تحســين الأداء الحكومــي.  لمعاييــر الكفــاءة والفاعليــة؛ 
ً
المجتمــع الأردنــي، وذلــك وفقــا

 وبالنظــر للمبـــادئ العالميــة الناظمــة لمفهـــوم المســاءلة، نجـــد أن للمســاءلة مصدريــن رئيســيين: همــا التشــريع، ومبــادئ النزاهـــة، 

وهـذا يعنـي أن الحكومـة مسـاءلة عـن أدائهـا، والتزاماتهـا المنصـوص عليهـا فـي الدسـتور والتشـريعات الأخرى، كمـا أنهـا مسـاءلة 

عـــن أدائها بموجب مبـــادئ النزاهـــة، التـــي يتفـــرع منهـــا ضمـــان الاســـتخدام الأمثـــل للمـــوارد ومكافحـــة الفســـاد، وا الالتزام  بتنفيـــذ 

مـــا يصـــدر عنهـــا مـــن التزامـــات نصيـــة وشـــفهية، وبيـــان أســـباب القـــرارات المتخــذة مـــن قبلهـــا للمواطنيــن، وبيـــان تبعـــات هـــذه 

القـــرارات، إضافـــة للعديـــد مـــن  الالتزامـــات. 

  للمعلومــات عــن  أدائهــا، وبيــان مواطــن القصــور 
ً
ويتهــدف التقريــر إلــى تقديــم المعلومــات حــول أداء الحكومــة؛ ليشــكل مصــدرا

والإنجــاز فــي تنفيــذ التزاماتهــا، وتقديــم التوصيــات التــي تطــور أداءهــا، ويشــير فريــق عمــل التقريــر إلــى أن فتــرة ســتة شــهور قــد 

تكــون غيــر كافيــة لتنفيــذ كل الالتزامــات فــي ظــل عــدم وجــود برنامــج تنفيــذي واضــح للحكومــة الحاليــة، رغــم أن الحكومــة أعلنــت 

عــن تســليمها للبرنامــج التنفيــذي لجالــة الملــك بتاريــخ 2021/2/16، ولــم يتــم نشــره للإعــام والمواطنيــن، ويهــدف التقريــر إلــى 

زيــادة نســبة المســاءلة المجتمعيــة للحكومــة، ويعــدأن تقديــم الالتزامــات وإنجازهــا  مؤشــر قــوي إلــى قــوة الأداء الحكومــي مــن 

عدمــه للمــدة الحاليــة، أو المقبلــة،  كمــا يســتهدف  التقريــر المواطنيــن الأردنييــن؛ ليكــون لهــم مرجعًــا حــول الأداء الحكومــي؛ 

ممــا يمكنهــم مــن ممارســة دورهــم فــي متابعــة الحكومــة، وتقييمهــا، ومحاســبتها، اســتنادًا لحقائــق ومعلومــات موثقــة، إضافــة 

لاســتهدافه وســائل الإعــام والباحثيــن والأكاديمييــن، والــرأي العــام بالمجمــل.  

ويتضمــن التقريــر رصــدًا لالتزامــات التــي قدمتهــا الحكومــة خــال فتــرة الســتة شــهور الأولــى مــن عمرهــا، وضمــن المــدة مــن 

وأعضــاء  الــوزراء،  رئيــس  نشــاطات  التقريـــر  يرصــد  كمـــا  مصادرهــا)1)،  تعــددت  ،والتــي   2021/4/11 ولغايــة   2020/10/12

مصادر الالتزامات /منهجية البحث، صفحة رقم 10  (1(
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الفريــق الــوزاري، وقـــرارات مجلـــس الـــوزراء، وكذلــك يتيــح التقريـــر معلومـــات عـــن قوانيــن الدفــاع التــي أصدرتهــا، أو عدلتهــا 

ــا لالتزامــات الحكومــة الخاصــة بثاثــة قطاعــات حيويــة، هــي قطاعــات:   نوعيًّ
ً

حكومــة  الخصاونــة، كمــا يتضمــن التقريـــر تحليــا

الصحة،والزراعــة، والعمــل والتشــغيل مــن خــال اتبــاع آليــات المقابــات الرئيســة النوعيــة )2) ومجموعــات النقــاش المركــزة)))، 

وبيـــن التقريـــر نتيجة الاســتبيان الالكتروني الخاص بمدى الرضا عن الأداء الحكومي )4) وتقييـــــــــــم أداء حكومة الدكتــــــور بشــر 

الخصاونــة خــــال فتــرة ســتة شــهور منــذ تشــكيلها.

)2)  نتائج تحليل المقابات الهاتفية الرئيسية مع أصحاب المصلحة صفحة رقم 40

)))  تحليل مجموعات النقاش المركزة مع أصحاب المصلحة صفحة رقم 40

)4)  تحليل الاستبيان الخاص بمدى الرضا العام عن الأداء الحكومي صفحة رقم 51
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المنهجية

تــم إعــداد هــذا التقريــر بالاعتمــاد علــى منهجيــة بحــث واضحــة، تتضمــن مؤشــرات نوعيــة وكميــة، تــم تطويرهــا بنــاءً علــى الخبــرة 

المتراكمــة لفريــق راصــد فــي إعــداد التقاريــر الرقابيــة مــع الاســتنارة  ببعــض الممارســات الدوليــة، التــي تقــدم منهجيــات رقابيــة 

ومؤشــرات علميــة؛ لقيــاس مســتوى الأداء الحكومــي وتقييمــه ، وعمــل علــى إعــداد هــذا التقريــر فريــق بحثــي مــن  مركــز الحيــاة 

ا مجموعــة مــن الخطــوات لإعــداد  التقريــر، تمثلــت بالمراحــل التاليــة:
ً

– راصــد،  متخــذ

1. مرحلة جمع المعلومات:

ــذت مــن قبــل فريــق البحــث، الــذي  جمــع المعلومــات المتعلقــة بــكل  محــاور التقريــر، معتمــدًا علــى مصــادر المعلومــات الموثــوق  نفِّ

بهــا، وهــي:

الجريدة الرسمية. أ- 

الموقع الإلكتروني لرئاسة الوزراء. ب- 

المواقع الإلكترونية للوزارات. ج- 

موقع الحكومة الإلكترونية. د- 

حسابات الوزارات، والوزراء على موقع التواصل الاجتماعي.  هـ- 

وكالة الأنباء الأردنية ) بترا (. و- 

المصــدر المفتــوح للمعلومــات » محــرك البحــث جوجــل«،  الــذي يلجــأ لــه فريــق البحــث عنــد عــدم وجــود معلومــة متاحــة  ز- 

عبــر المصــادر ســابقة الذكــر، ليكــون مرحلــة أخيــرة للبحــث؛ لضمــان المزيــد مــن معاييــر المصداقيــة، والدقــة فــي البحــث.

2. مرحلة التحقق من المعلومات:

بعــد مرحلــة جمــع المعلومــات، عقــدت جلســة مشــتركة بيــن فــرق العمــل؛ لمراجعــة المعلومــات التــي تــم جمعهــا، والتحقــق مــن 

دقتهــا، إذ تمــت مراجعــة عينــة ممثلــة مــن المعلومــات الــواردة، والتأكــد مــن حدوثهــا أو ورودهــا علــى المصــادر الرئيســية المعتمــدة 

فــي عمليــة البحــث. 

3. مرحلة تصنيف المعلومات وتحليلها:

بعــد التحقــق مــن دقــة المعلومــات التــي تــم جمعهــا، تــم توزيــع محــاور التقريــر علــى فــرق بحــث متعــددة تولــى كل فريــق مهمــة 

تصنيــف المعلومــات ضمــن المحــور الــذي يقــع تحــت مســؤوليته، ثــم عمــل كل فريــق علــى تحليــل هــذه المعلومــات.
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:  الإلتزامات والوعود الحكومية
ً
أولا

1. حصر الإلتزامات والوعود

قــام فريــق عمــل راصــد لغايــات حصــر التزامــات الحكومــة ووعودهــا، بتتبــع مــا صــدر عــن رئيــس الــوزراء الدكتور بشــر الخصاونة  

فــي كل الاجتماعــات، واللقــاءات الحكوميــة، ومــا ورد فــي البيــان الحكومــي لطلــب ثقــة مجلــس النــواب)5) واســتخراج مــا تضمنــه 

مــن التزامــات، إضافــة لتحليــل خطــاب الــرد علــى مناقشــات مجلــس النــواب، وتــم تتبــع كل اللقــاءات الإعاميــة، والزيــارات 

الميدانيــة لرئيــس الــوزراء؛ لرصــد الالتزامــات الصــادرة عنــه.

2. تصنيف الإلتزامات:

بعد حصر الالتزامات عمل فريق التقرير على تصنيفها ضمن سبعة محاور بحسب نوع كل التزام على النحو التالي:

1.  محور الإصاح الإداري، ومكافحة الفساد.

محور الإصاح الاقتصادي.  .2

محور التنمية والخدمات.   .(

محور سيادة القانون، وحقوق الإنسان.  .4

محور الشؤون الخارجية.  .5

محور الإصاح السيا�سي.  .6

محور الشفافية، والإعام.  .7

3. تتبع مستوى تنفيذ الإلتزامات

قــام فريــق إعــداد التقريــر ببحــث دقيــق، وموســع بالاعتمــاد علــى مصــادر المعلومــات المعتمــدة فــي هــذا التقريــر؛ لمعرفــة مســتوى 

 لذلــك عمــل الفريــق علــى توزيــع الالتزامــات حســب 
ً
تنفيــذ كل الالتزامــات الحكوميــة، وتصنيفهــا بحســب حالــة الالتــزام، إضافــة

مضمونهــا إلــى الجهــات التنفيذيــة المرتبطــة بهــا، وتــم إرســالها إلــى كل الجهــات ذات العاقــة؛ للتحقــق مــن مســتوى التنفيــذ، وتــم 

 لثــاث درجــات، تــم اختيارهــا بنــاءً علــى خبــرة راصــد فــي تقييــم الخطــط والالتزامــات 
ً
تحديــد مســتوى تحقــق الالتزامــات وفقــا

الحكوميــة، و بالاســتناد إلــى  عــدد مــن المعاييــر الدوليــة، وهــذه الدرجــات هــي:

مكتمل: يُمنح الالتزام هذه الدرجة عند تحقق الشروط التالية  •

تم تنفيذ كل الأركان المادية لالتزام.  -

كان هناك مخرج واضح، ومثبت لالتزام.  -

 https://ibit.ly/wdRb :للبيان الوزاري التي قدمته الحكومة خال طلب الثقة 
ً

)5)  راصد يصدر تحليا
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جاري التنفيذ: يُمنح الالتزام هذه الدرجة عند تحقق الشروط التالية  •

تم البدء بتنفيذ واحد، أو أكثر من الأركان المادية لالتزام.  -

كان هنالك إثباتات واضحة، وموثقة على وجود تنفيذ يهدف لتحقيق الالتزام.  -

لــم يبــدأ بعــد: فــي حــال لــم يتوصــل فريــق البحــث لأي دليــل علــى البــدء بتنفيــذ أي ركــن مــن أركان الالتــزام يتــم منــح   •

للالتــزام الدرجــة  هــذه 

: نشاطات أعضاء مجلس الوزراء
ً
ثانيا

لغايــات تتبــع نشــاطات الــوزراء، تــم اعتمــاد المواقــع الرســمية للحكومــة والــوزارات، وصفحاتهــا الرســمية علــى مواقــع التواصــل 

الاجتماعــي، والصفحــات الرســمية الخاصــة بالــوزراء؛ وذلــك لجمــع المعلومــات مــن كل المصــادر الممكــن توافرهــا عليــه، كمــا تــم 

ــا؛ لتزويــد فريــق العمــل بنشــاطات الــوزراء.  جمعهــا مــن وكالــة الأنبــاء الأردنيــة )بتــرا(،  إضافــة إلــى مراســلة الــوزارات الرســمية خطيًّ

 

: أوامر الدفاع وبلاغاته
ً
ثالثا

تم تتبع كل أوامر الدفاع التي صدرت بموجب قانون الدفاع، والتي تم نشرها في الجريدة الرسمية، أو التعديات والباغات 

الصــادرة بخصــوص قوانيــن دفــاع ســابقة، وتــم العمــل علــى تحليــل هــذه الأوامــر، وتحويلهــا إلــى بنــود ضمــن محــاور رئيســية، 

كمــا تــم حصــر الباغــات والتعليمــات المنشــورة علــى الجريــدة الرســمية، والصــادرة بموجــب أوامــر الدفــاع ضمــن هــذا التحليــل.

: قرارات مجلس الوزراء 
ً
رابعا

عمــل فريــق البحــث علــى تتبــع كل القــرارات التــي أصدرهــا مجلــس الــوزراء، وتــم نشــرها فــي الجريــدة الرســمية ،كمــا عمــل الفريــق 

علــى تحليــل هــذه القــرارات، وتصنيفهــا ضمــن بنــود ومحــاور رئيســية.

: القطاعات المستهدفة
ً
خامسا

اســتهدف عمــل فريــق البحــث عــددا مــن القطاعــات التــي تمــس المجتمــع بشــكل كبيــر مــن حيــث التأثيــر فــي الحيــاة اليوميــة، 

النيــة  مــع  التقريــر،  هــذا  شــملها  والتــي  والزراعــة،  والتشــغيل،  والعمــل  الصحــة،  قطاعــات:  فــي  وتمثلــت  المرحلــة،  وتحديــات 

المقبلــة.   التقاريــر  فــي  أخــرى  لاســتهداف قطاعــات 
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4.مرحلة التأكد من صحة المعلومات من الوزارة صاحبة العلاقة:

بعــد فــرز المعلومــات الخاصــة بالالتزامــات الحكوميــة، أجــرى  فريــق العمــل مراســات رســمية مــع كل الــوزارات، ورئاســة الــوزراء؛ 

لغايــات التأكــد مــن معلومــات الالتزامــات، ومــدى نســب تنفيذهــا. 

5. مرحلة تحليل البيانات، والتحقق منها مع أصحاب المصلحة:

انقســمت مرحلــة التحليــل والتحقــق إلــى مســارين رئيســيين: أولهمــا: مســار كمــي اشــتمل علــى تنفيــذ اســتطاع  تضمــن مجموعــة 

 
ً

الأســئلة المرتبطــة بــالأداء الحكومــي، وتــم توزيعــه علــى عينــة ممثلــة علــى مســتوى الأردن، أمــا المســار الآخــر فقــد كان  تحليــا

ــا إذ تــم اختيــار عــدد مــن أصحــاب المصلحــة عبــر دمــج أكبــر عــدد مــن أصحــاب المصالــح، والخبــراء فــي عمليــة التقييــم  نوعيًّ

للنتائــج، ولتقديــم صــورة محايــدة وشــفافة وموضوعيــة، لتقييــم المســتوى الحقيقــي للإنجــاز فــي عــدة قطاعــات مســتهدفة،  

ــا مباشــرًا  ببعــض الالتزامــات ومنهــا: منظمــات المجتمــع المدنــي، والقطــاع 
ً
تمــت دعــوة خبــراء و ممثليــن عــن قطاعــات ترتبــط ارتباط

الخــاص، والصحفيــون لمجموعــة مــن المقابــات النوعيــة، ومجموعــات النقــاش المركــزة.

6. مرحلة المشاركة المجتمعية في التعليق على نتائج التقرير:

شــارك فريــق العمــل بنتائــج التقريــر مــع المجتمــع مــن خــال عقــد مؤتمــر صحفــي تــاه وضــع التقريــر علــى الموقــع الإلكترونــي لمركــز 

الحيــاة - راصــد، ووســائل التواصــل الاجتماعــي عبــر حســابات المركــز؛ للمشــاركة وإبــداء الــرأي بالنتائــج مــن قبــل المواطنيــن علــى 

التقريــر، وجمــع مشــاركات المهتميــن بنتائــج التقريــر وتعليقاتهــم وتحليلهــا؛ بهــدف تضمينهــا فــي هــذا التقريــر.

.
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الخلاصة التنفيذية

ــا لأداء حكومــة الخصاونــة خــال  مــدة ســتة  شــهور مــن تشــكيلها، ويتضمــن التقريــر رصــدًا  نوعيًّ
ًّ

يقــدم هــذا التقريــر تحليا

 لجميــع الالتزامــات الصــادرة عــن حكومــة الخصاونــة، التــي بلــغ عددهــا 171 التزامًــا، وتــم تحليلهــا بنــاءً علــى المحــاور التــي 
ًّ

وتحليــا

لثاثــة قطاعــات تــم التركيــز عليهــا 
ًّ

توزعــت عليهــا الالتزامــات ومصادرهــا، ودرجــة تحقــق تلــك الالتزامــات، وتنــاول التقريــر تحليا

فــي التقريــر، وهــي: قطــاع العمــل والتشــغيل، و الصحــة، والزراعــة، وذلــك مــن خــال منهجيــة إجــراء مجموعــة مــن المقابــات 

مــع أصحــاب المصلحــة فــي تلــك القطاعــات إضافــة إلــى عقــد اجتماعــات مــع مجموعــات نقاشــية مركــزة مــن الخبــراء، وأصحــاب 

المصلحــة فــي تلــك القطاعــات.

واحتــوى التقريــر علــى مجموعــة مــن المقارنــات بيــن حكومــة الخصاونــة، وآخــر ثــاث حكومــات علــى مســتوى عــدد الــوزراء الذيــن 

شــكلوا الحكومــة، إذشــكلت حكومــة الخصاونــة مــن 40 وزيرًامــن التشــكيل الأول، وثاثــة تعديــات، وبمقارنــة أعــداد الــوزراء 

الذيــن شــكلوا الحكومــة خــال ســتة شــهور مــع آخــر ثــاث حكومــات يتبيــن أن عــدد وزراء حكومــة الــرزاز خــال ســتة شــهور 

فــي أول ســتة شــهور، وبمقارنــة عــدد الالتزامــات التــي  2) وزيــرًا  6) وزيــرًا ، وحكومــة النســور  6)  وزيــرًا، وحكومــة الملقــي  بلــغ 

قدمتهــا حكومــة الخصاونــة مــع حكومــة الــرزاز يتبيــن أن الخصاونــة قــدم 171 التزامًــا، فيمــا قــدم الــرزاز 114 التزامًــا ووصلــت 

نســبة الالتزامــات المكتملــة لحكومــة الخصاونــة إلــى %10، فيمــا كانــت فــي حكومــة الــرزاز %15,7 بعــد مــرور ســتة شــهور، وبلغــت 

 بـــ 189 قــرارًا لحكومــة الــرزاز. 
ً
القــرارات التــي أصدرتهــا حكومــة الخصاونــة 155 قــرارًا مقارنــة

ااســتهدف أصحــاب المصلحــة ضمــن ثاثــة قطاعــات رئيســية، وهــي: العمــل والتشــغيل، والزراعــة،   نوعيًّ
ًّ

وتضمــن التقريــر تحليا

والصحــة، إذتــم تنفيــذ 22 مقابلــة شــخصية، و) جلســات مركــزة، اســتهدفت خبــراء وقطاعــا خاصــا، وناشــطين وشــبابا ونســاء، 

وتمــت مناقشــتهم حــول أثــر الالتزامــات التــي قدمتهــا الحكومــة ضمــن هــذه القطاعــات، ومــدى انســجامها مــع متطلبــات هــذه 

القطاعــات.

 

وبينــت نتائــج تحليــل المقابــات والجلســات المركــزة الخاصــة بالقطــاع الزراعــي أن معظــم أصحــاب المصلحــة رأوا أن التزامــات 

الحكومــة تجــاه القطــاع الزراعــي غيــر كافيــة، ولا تلبــي حاجــة القطــاع، وأن تنفيــذ الالتزامــات ضمــن هــذا القطــاع يمكــن وصفــه 

بالضعيــف، وقــال أحــد المشــاركين: إننــا وصلنــا إلــى مرحلــة اليــأس فــي حمايــة القطــاع وتطويــره، وقــال أغلــب أصحــاب المصلحــة: 

إن  مــا تــم تقديمــه مــن التزامــات يمكــن تصنيفهــا تحــت محــور معالجــة أضــرار جائحــة كورونــا، وليــس تقديــم دعــم  وحوافــز 

للمزارعيــن بشــكل عــام، كمــا قــال معظــم المشــاركين : إن الحكومــة لــم تعالــج جــذور الأزمــات، وإنمــا حاولــت معالجــة نتائجهــا، 

وأجمــع أصحــاب المصلحــة علــى مجموعــة مــن التوصيــات، أبرزهــا: إلغــاء فوائــد القــروض الزراعيــة، وتنظيــم عمليــات الإنتــاج، 

وإقــرار الخريطــة الزراعيــة، وتقديــم حوافــز حقيقــة لدعــم المزارعيــن ماليــا ومعنويــا، تتضمــن إلغــاء الضرائــب علــى مســتلزمات 

الإنتــاج، والمســاعدة فــي شــراء البــذور، ونقــل التكنولوجيــا والإرشــاد الزراعــي، والأســمدة والمبيــدات الحشــرية، وحــل مشــكلة 

البطالــة الوطنيــة، وحــل تحــدي الصــادرات بإلغــاء فــرض الرســوم العاليــة عليهــا، وإيجــاد آليــة لنقــل الصــادرات الزراعيــة إلــى 
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أوروبــا عبــر الناقــل الوطنــي »الملكيــة الأردنيــة« بأســعار منافســة. كمــا تضمنــت التوصيــات: إنشــاء غرفــة زراعــة الأردن، والبــدء 

بالتصنيــع الغذائــي، ووقــف اســتيراد الســلع التــي يتــم إنتاجهــا فــي المملكــة.

 

وفيمــا  يتعلــق بالقطــاع الصحــي رأى معظــم أصحــاب المصلحــة الذيــن تمــت مقابلتهــم، أو مــن خــال مشــاركتهم بمجموعــات 

النقــاش المركــزة، أن الالتزامــات غيــر كافيــة، ولا تلبــي حاجــة القطــاع الصحــي، وأن مــا تــم تنفيــذ مــن هــذه الالتزامــات »ضعيــف«، 

و«ليــس المأمــول«، وأن ملــف الصحــة »ليــس أولويــة« لــدى الحكومــة، وانحصــر أخيــرا  فــي مكافحــة وبــاء كورونــا فقــط ،حيــث 

رأى عــدد مــن أصحــاب المصلحــة أن الأداء الحكومــي كان جيــدا بخصــوص توفيــر المطاعيــم للمواطنيــن، ورأى  أغلــب أصحــاب 

المصلحــة الذيــن تمــت مقابلتهــم، أن مــا قدمتــه حكومــة الخصاونــة فــي القطــاع الصحــي، كان مرتبــكا، ولا يعــد تنفيــذا لالتــزام 

بتقديــم الدعــم، وتوفيــر الكــوادر، وإنمــا يصنــف ضمــن معالجــة أضــرار جائحــة كورونــا، وقيّــم أغلــب أصحــاب المصلحــة أداء 

الحكومــة بـــ »الضعيــف«، واعتمــدوا فــي تقييمهــم علــى عــدم توفيــر التأميــن الصحــي للمواطنيــن، وتفعيــل قانــون الدفــاع رقــم 

))2(، وعــدم ســداد ديــون مستشــفيات القطــاع الخــاص ومســتودعات الأدويــة المســتحقة علــى الحكومــة، والاعتمــاد المالــي 

يــم أداء الحكومــة بـــ “متوســط«، وعلــل هــؤلاء تقييمهــم بســعي الحكومــة المســتمر 
ّ
علــى صنــدوق همــة وطــن، إلا أن بعضهــم ق

لزيــادة نســب التطعيــم، والحصــول علــى اللقاحــات واعتمادهــا، وتعييــن كــوادر صحيــة. مــع الأخــذ بالظــروف المحيطــة بتشــكيل 

الحكومــة وجائحــة كورونــا، وكذلــك التعديــات التــي طالــت ) وزراء للصحــة خــال مــدة ســتة شــهور.

 

وقــدم أصحــاب المصلحــة توصيــات مرتبطــة بالقطــاع الصحــي، ومنهــا: زيــادة ميزانيــة وزارة الصحــة، وتعييــن الكــوادر المؤهلــة 

بعقــود دائمــة، وســداد مديونيــات القطــاع الخــاص ومســتودعات الأدويــة، وتفعيــل قانــون الدفــاع رقــم )2، و زيــادة التركيــز 

علــى القطــاع الصحــي بشــكل عــام، وعــدم التركيــز علــى مكافحــة وبــاء كورونــا فقــط، وتوفيــر تدريــب مهنــي وتقنــي للكــوادر الطبيــة، 

تقييــم  العاصمــة، وعمــل  إنشــاء مصنــع لإنتــاج الأوكســجين، وتطويــر عمــل المؤسســات الصحيــة خــارج  فــي  العمــل  وتســريع 

للتكنولوجيــا الصحيــة المتوفــرة فــي المملكــة، وتطويــر الصناعــات الدوائيــة، ومراقبــة أســعارها معتبريــن أن مــدة ســتة شــهور 

غيــر كافيــة لقيــاس مــدى قــدرة الحكومــة علــى تنفيــذ التزاماتهــا، وإنمــا تعطــي مؤشــرا إلــى  كيفيــة إدارة الملــف الصحــي فــي المرحلــة 

المقبلــة ، ولا ســيما أن مشــاكل القطــاع الصحــي ــــــــــ وللأســف ــــــ مســتمرة منــذ عــدة حكومــات ســابقة.

 

وفيمــا يتعلــق بقطــاع العمــل والتشــغيل رأى  أغلــب أصحــاب المصلحــة الذيــن تمــت مقابلتهــم، أن مــا قدمتــه حكومــة الخصاونــة 

، وأنهــا 
ً
فــي قطــاع العمــل والتشــغيل، مــن دعــم لأصحــاب العمــل والعمــال والقطاعــات المتضــررة فــي جائحــة كورونــا لــم يكــن كافيــا

لــم تتعالــج جــذور الأزمــات، وإنمــا حاولــت معالجــة نتائجهــا، إضافــة إلــى عــدم وجــود خطــط واضحــة لذلــك؛ ممــا أدى إلــى  تدهــور 

أوضــاع القطــاع، وهــذا مــا تؤكــده إحــدى نتائــج الاســتطاع الــذي أجــراه راصــد حــول  رضــا الأردنييــن عــن تعامــل الحكومــة مــع 

ملــف العمــل والتشــغيل، إذ  بلغــت نســبة غيــر الراضيــن عــن أدائهــا مــن الأردنييــن %59.1 ، وقالــت غالبيــة أصحــاب المصلحــة 

أن مــا قامــت بــه الحكومــة مــن خــال اســتحداث برامــج بالتعــاون مــع المؤسســة العامــة للضمــان الاجتماعــي والحُــزم التــي قدمتهــا 

الحكومــة لتحفيــز قطــاع العمــل والتشــغيل كبرنامــج اســتدامة ، وتأجيــل ســداد القــروض المترتبــة علــى المقترضيــن مــن صنــدوق 

التنميــة والتشــغيل لا تكفــي لتلبيــة متطلبــات القطــاع، ومعالجــة المشــكات التــي يعانيهــا، مثــل تدنــي الأجــور، ومشــكلة المتعثريــن 
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ــا،  وذكــر أحــد أصحــاب المصلحــة مــن مجموعــات النقــاش المركــزة مــع أصحــاب المصلحــة: أنــه » لا يوجــد مطبــخ اقتصــادي  ماليًّ

فــي الحكومــة« يكــون قــادرا علــى وضــع خطــة مســتقبلية، تحتــوي مصفوفــة عمــل واضحــة.

 

وقــال معظــم أصحــاب المصلحــة إن تطبيــق نظــام العمــل المــرن لــم يكــن لــه الأثــر الإيجابــي الكبيــر فــي  تمكيــن المــرأة فــي ســوق 

العمــل، ولــم يســاهم بشــكل كبيــر فــي رفــع مســتوى مشــاركتها الاقتصاديــة فــي قطــاع العمــل والتشــغيل،  وذكــروا أن تطبيــق نظــام 

ا دون وجــود قواعــد تنفيذيــة واضحــة، وكان يتوجــب  علــى الحكومــة القيــام بإصــاح اقتصــادي حقيقــي،  العمــل المــرن كان شــكليًّ

والعمــل علــى تحقيــق فكــرة العدالــة، وتنظيــم ورشــة عمــل وطنيــة تضمــن مشــاركة كل القطاعــات والنقابــات العماليــة، ووضــع 

إســتراتيجية عمــل وطنيــة، يتــم مــن خالهــا العمــل علــى تحقيــق تمكيــن المــرأة الأردنيــة فــي ســوق العمــل، وعــدم التمييــز تجاههــا 

للوصــول لرفــع مســتوى مشــاركتها الاقتصاديــة.

ويتضمــن التقريــر  نتائــج  لاســتطاع  نفــذه راصــد حــول أداء حكومــة الخصاونــة خــال الـــستة شــهور الأولــى، وتضمــن مجموعــة 

مــن الأســئلة حــول الرضــا العــام عــن أداء الحكومــة، وقدرتهــا علــى تحمــل مســؤولياتها، ومــن أبــرز نتائــج الاســتطاع تبيــن ان 

%44,1 مــن الأردنييــن يــرون أن الفريــق الــوزاري لــم يكــن قــادرًا علــى تحمــل مســؤولياته خــال الـــ 6 شــهور الأولــى، فيمــا يــرى  

قــادرًا علــى تحمــل مســؤولياته بشــكل متوســط، واســتهدف الاســتطاع عينــة شــملت  الفريــق كان  مــن الأردنييــن أن   22,8%

2,140 مواطنًــا ومواطنــة.

وفيمــا يتعلــق بممارســة الحكومــة لمبــدأ الشــفافية، وإتاحــة المعلومــة للمواطنيــن والإعــام يــرى %4,7 مــن الأردنييــن أن الحكومــة 

مارســتها بشــكل كبيــر، فيمــا يــرى %18,4 أن الحكومــة مارســتها بشــكل متوســط، وعلــى صعيــد تعامــل الحكومــة مــع جائحــة 

كورونــا، بينــت النتائــج أن هنــاك تراجعًابمســتوى رضــا المواطنيــن حــول تعامــل الحكومــة مــع جائحــة كورونــا إذ كان مســتوى  

رضــا الحكومــة بشــكل كبيــر إبــان الـــ 100 يــوم الأولــى %),12 مــن الأردنييــن، فيمــا  تراجعــت بعــد 6 شــهور إلــى %7,6 مــن الأردنييــن 

راضين عن أداء الحكومة بشــكل كبير، كما تراجع مســتوى  الرضا بشــكل متوســط حيث كانت بعد مرور الـ 100 يوم 4,8%) 

فيمــا وصلــت بعــد 6 شــهور إلــى %4,)2، بخصــوص مســتوى الرضــا  بشــكل ضعيــف، فقــد ازدادت النســبة بمقــدار %2,6 حيــث 

كانــت بعــد مــرور 100 يــوم %24 فيمــا  بلغــت بعــد مــرور 6 شــهور %26,2 مــن الأردنييــن. 

وبخصــوص رضــا الأردنييــن عــن تعامــل الحكومــة مــع ملــف العمــل والتشــغيل فقــد تبيــن أن %2,7 مــن الأردنييــن راضــون بشــكل 

كبير، فيما بلغت نســبة الراضين بشــكل متوســط  %)1 من الأردنيين، ونســبة الراضين  من الأردنيين بشــكل ضعيف 25,1% 

، فيمــا كانــت نســبة غيــر الراضيــن مــن الأردنييــن 59,1%.

وحــول رضــا الأردنييــن عــن مســتوى الخدمــات الإلكترونيــة المقدمــة خــال الـــ 6 شــهور الأولــى مــن عمــر الحكومــة، فقــد تبيــن أن 

%8,5 مــن الأردنييــن راضــون بشــكل كبيــر، و%28,5 مــن الأردنييــن راضــون بشــكل متوســط، فيمــا كانــت نســبة الراضيــن بشــكل 

ضعيــف %),28 مــن الأردنييــن، وغيــر الراضيــن مــن الأردنييــن 4,7%).
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 لجميــع القــرارات التــي اتخذتهــا حكومــة الخصاونــة خــال الســتة شــهور مــن تشــكيلها، إذ بلــغ عــدد 
ً

ويحتــوي التقريــر تحليــا

الجريــدة  فــي  المنشــورة  الرســمية  المصــادر  مــن  القــرارات  جمــع  وتــم  155قــرارًا،  الــوزراء  مجلــس  قبــل  مــن  المتخــذة  القــرارات 

بنــاءً علــى عــدة محــاور رئيســية. القــرارات وتحليلهــا  الرســمية، وتمــت دراســة جميــع 

واشــتمل التقريــر علــى  تتبــع لــكل أوامــر الدفــاع التــي صــدرت عــن حكومــة الخصاونــة بموجــب قانــون الدفــاع، والتــي تــم نشــرها 

فــي الجريــدة الرســمية، أو التعديــات والباغــات الصــادرة بخصــوص قوانيــن دفــاع ســابقة، والتــي بلــغ عددهــا  8 قوانيــن دفــاع، 

و 20 بيانــا لاحقــا لقوانيــن دفــاع ســابقة، ثــم تــم تحليــل هــذه الأوامــر إلــى محــاور رئيســية. 

عمــل فريــق إعــداد التقريــر علــى تتبــع كل أنشــطة أعضــاء حكومــة الخصاونــة منــذ تشــكيلها قبــل ســتة شــهور، إذ تــم جمــع 

 1141 لــكل  أعضــاء الحكومــة  النشــاطات  مــن خــال المصــادر المعتمــدة، حيــث وصــل مجمــوع  تــم تنفيذهــا  التــي  الأنشــطة 

ا للأنشــطة الميدانيــة وزيــر الزراعــة، ووزيــر الميــاه 
ً

ا، وتــم رصــد 6 زيــارات ميدانيــة لرئيــس الــوزراء، وكان أكثــر الــوزراء تنفيــذ
ً
نشــاط

ا. 
ً
ــا لــكل منهمــا، تاهمــا وزيــر التنميــة الاجتماعيــة بـــ 50 نشــاط ا ميدانيًّ

ً
والــري، وذلــك بـــ )6 نشــاط
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التوصيات 

يدعــو راصــد مجلــس النــواب للقيــام بــدوره الرقابــي عبــر الاطــاع علــى مخرجــات هــذا التقريــر، والســعي نحــو محاســبة   .1

بهــا. تعهــدت  التــي  الالتزامــات  علــى  بنــاء  الحكومــة 

يدعــو راصــد وســائل الإعــام المتعــددة، و مســؤولي الصحافــة الاســتقصائية  للقيــام بدورهــم المنــوط بهــم والتحقــق،   .2

والمتابعــة الدوريــة لمــدى التــزام الحكومــة بتنفيــذ التزاماتهــا، و إنصــاف الــوزارات النشــيطة، ومحاســبة الــوزارات غيــر 

المتعاونــة.

يتوجب على الحكومة أن تقدم التزامات قابلة للقياس، ومحددة بجدول زمني، ومرتبطة بجهة محددة.  .(

يجب على الحكومة أن تتشارك  ببرنامجها  التنفيذي مع وسائل الإعام، ومنظمات المجتمع المدني.  .4

يجــب أن يكثــف الــوزراء عملهــم الميدانــي، وتواصلهــم مــع المواطنيــن بشــكل مباشــر، والاطــاع علــى أداء المؤسســات فــي   .5

المحافظــات.

ينصــح أن تقــوم الحكومــة بالتشــاور مــع المجتمــع المدنــي بشــكل عــام، والمؤسســات النقابيــة والمهنيــة بشــكل خــاص عنــد   .6

أو مســودات قوانيــن. قــرارات،  أو قبــل إصــدار أي  لتفهــم حاجــات قطاعــات معينــة،  الحاجــة؛ 

الحاجــة لتنفيــذ الإســتراتيجيات الســابقة، و ترســيخ نهــج أن الإســتراتيجيات عابــرة للحكومــات والــوزراء كبرنامــج عمــل،   .7

أو مســؤول معيــن. وليســت مرتبطــة بشــخص، 

تعزيــز تعــاون الحكومــة مــع مؤسســات المجتمــع المدنــي، وتفعيــل بنــود قانــون حــق الحصــول علــى المعلومــة، وتعزيــز قيــم   .8

الرشــيدة. والحاكميــة  الشــفافية، 

اعلى 
ً
يتوجب على الوزارات نشر كل الأخبار المرتبطة بعمل الوزراء وأنشطتهم؛ ضمانًا لتطبيق مبدأ الشفافية وحفاظ  .9

حــق المواطــن بالاطــاع علــى أداء الــوزراء.

إن نظــر الحكومــة إلــى هــذا التقريــر كجــردة حســاب مبدئــي لفتــرة 6 شــهور مــن عمرهــا يعــزز قيــم الشــفافية والتشــاركية،   .10

ويوفــر للمجتمــع  مواطنيــن، ومؤسســات مجتمــع مدنــي  فرصــة لمتابعــة عمــل الحكومــة، ومراقبــة أدائهــا.

إهمــال بعــض الــوزارات، أو الــوزراء الــرد علــى استفســارات فريــق العمــل مــع ماحظــة منحهــم فرصــة زمنيــة محــددة   .11

للــرد، ومتابعــة فريــق العمــل لهــذه الــوزارات وحثهــا علــى الــرد، يجســد نظــرة ســلبية مــن هــذه الــوزارات إلــى دور مؤسســات 

المجتمــع المدنــي، و دور المجتمــع وحقــه الدســتوري بمتابعــة الحكومــة وتقييمهــا ومحاســبتها علــى أدائهــا والتزاماتهــا، 

وقراراتهــا.  
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الباب الأول:

الالتزامات الحكومية 
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1.1 مقدمة

ــا لمجمــوع الالتزامــات التــي صــدرت عــن حكومــة الخصاونــة خــال الســتة شــهور الاولــى  ــا ونوعيًّ  كميًّ
ً

يتضمــن هــذا البــاب تحليــا

مــن تشــكيلها، مــن حيــث عــدد الالتزامــات والمصــادر التــي جــاءت منهــا، والمحــاور الرئيســية التــي توزعــت عليهــا، ودرجــة تحققهــا. 

ومــن الجديــر ذكــره أن كثيــرًا مــن الالتزامــات يصعــب قياســها؛ لعــدم ارتبــاط نســبة كبيــرة منهــا بجــدول زمنــي، أو قــدرة علــى 

فــي ظــل عــدم وجــود برنامــج تنفيــذي واضــح للحكومــة للقيــاس عليــه، وكذلــك معظــم الالتزامــات كانــت  التنفيــذ، ولا ســيما 

تخــص رئاســة الحكومــة دون الإشــارة إلــى وزارات بعينهــا ســتقوم بتنفيــذ هــذه الالتزامــات؛ ممــا زاد مــن صعوبــة عمليــة التحــري 

والتدقيــق؛ لتحديدجهــة الاختصــاص المســؤولة عــن التنفيــذ.

1.2 نسب تحقق الالتزامات الحكومية

قدمــت الحكومــة خــال ســتة شــهور 171 التزامًــا، وبتحليــل نســب تحقــق الالتزامــات يتبيــن أن الحكومــة لــم تبــدأ تنفيــذ مــا 

نســبته %)) مــن الالتزامــات التــي قدمتهــا، فيمــا بلغــت نســبة الالتزامــات التــي يجــري تنفيذهــا %57، و نســبة الالتزامــات التــي 

  .10% اكتملــت 

 

مكتمل

10.0 %

لم يبدأ

33.0 %

جاري التنفيذ

57.0 %

171 التزام

الشكل رقم (1): التزامات حكومة د. بشر الخصاونة خلال ستة أشهر
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1.3 محاور الالتزامات الحكومية

95 التزامًــا  وتــم تحليــل الالتزامــات علــى ســبعة محــاور رئيســية، حيــث تركــزت غالبيتهــا فــي محــور التنميــة والخدمــات بواقــع 

وبنســبة %55، تــاه محــور الإصــاح الاقتصــادي بواقــع 8) التزامًابنســبة %22، ثــم محــور الإصــاح الإداري ومكافحــة الفســاد 

بواقــع 20 التزامًاوبنســبة %12، ثــم محــور ســيادة القانــون بواقــع 9 التزامــات وبنســبة %5، ثــم محــور الشــؤون الخارجيــة بواقــع 

 محــور الشــفافية والإعــام 
ً
5 التزامــات وبنســبة %)، ثــم محــور الإصــاح  السيا�ســي بواقــع ) التزامــات بنســبة %2، وحــل أخيــرا

بواقــع التــزام واحــد فقــط بنســبة 1%.

الشكل رقم (2): توزيع محاور التزامات حكومة د. بشر الخصاونة خلال ستة 

أشهر

الشفافية وا�علام 

التنمية والخدمات

الشؤون الخارجية 

ا�صلاح ا�داري 
ومكافحة الفساد 

55.0 %

% 22.0ا�صلاح الاقتصادي

12.0 %

% 5.0سيادة القانون 

3.0 %

% 2.0ا�صلاح السياسي 

1.0 %

1.4 مصادر الالتزامات الحكومية

ومــن حيــث المصــادر التــي جــاءت منهــا الالتزامــات، فقــد صــدرت غالبيتهــا عــن البيــان الــوزاري بواقــع 119 التزامًــا وبنســبة 70%، 

تلتهــا الالتزامــات التــي جــاءت عبــر اللقــاءات والاجتماعــات الرســمية لرئيــس الــوزراء مــع قطاعــات مختلفــة مــن المجتمــع الأردنــي 

بواقــع 27 التزامًــا بنســبة %16، ثــم الالتزامــات الصــادرة عــن الــرد الحكومــي علــى مناقشــات النــواب لبيــان الثقــة بواقــع 25 

.14% التزامًابنســبة 
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14.0 % 16.0 % 70.0 %

اللقاءات البيان الوزاري 
والاجتماعات 

الرسمية 

الرد الحكومي 
على مناقشات 

النواب 

الشكل رقم (3): مصادر التزامات حكومة د. بشر الخصاونة خلال ستة أشهر

 

وفيما يلي جدول يبين كل الالتزامات التي قدمتها حكومة الخصاونة خال ستة شهور ومستوى تحققها: 

الجدول )1(: يُبيّن الالتزامات التي قدمتها حكومة الخصاونة خال ستة شهور ومستوى تحققها

نص الالتزامالرقم

الوزارة 

المعنية 

بالالتزام 

المحور الرئي�سي
درجة 

الالتزام 

1

برنامــج تنفيــذي للأعــوام 2021 - 2024 يتضمــن منهجيــة شــاملة 

للتعامــل مــع مختلــف القضايــا الاقتصاديــة والاجتماعيــة والماليــة 

والسياســية، وفقًــا للأولويــات الوطنيــة فــي مختلــف القطاعــات.

الحكومة
الإصاح الإداري 

مكافحة الفساد

لم يبدأ 

بعد

2

شــفافيّة  بــكلّ  والخــاص  العــام  القطاعيــن  بيــن  الشــراكة  تفعيــل 

وحاكميّــة، مــن خــال إعــداد المشــاريع القابلــة للتنفيــذ من النواحي 

الخــاص  القطــاع  علــى  طرحهــا  و  والقانونيّــة،  والفنيّــة  الماليّــة 

التنفيــذ. لغايــات 

الحكومة
الإصاح الإداري 

مكافحة الفساد

جاري 

التنفيذ

(
إجــراء إصاحــات هيكليّــة، وتعزيــز الحاكميــة الرشــيدة فــي قطــاع 

الطاقــة.
وزارة الطاقة  

الإصاح الإداري 

مكافحة الفساد

لم يبدأ 

بعد 

4
إجــراء إصاحــات هيكليّــة، وتعزيــز الحاكميــة الرشــيدة فــي قطــاع 

الميــاه.

وزارة المياه 

والري

الإصاح الإداري 

مكافحة الفساد

لم يبدأ 

بعد 

5
إجــراء إصاحــات هيكليّــة، وتعزيــز الحاكميــة الرشــيدة فــي قطــاع 

العمــل.
وزارة العمل

الإصاح الإداري 

مكافحة الفساد

لم يبدأ 

بعد



بشــر  الدكتــور  حكومــة  أداء  تقييــم  تقريــر 
23الخصاونــة خــال ســتة شهـــور من تشــكيلها

نص الالتزامالرقم

الوزارة 

المعنية 

بالالتزام 

المحور الرئي�سي
درجة 

الالتزام 

6
الخدمــة  تقديــم  فــي  يقصّــر  مــن  كلّ  ومحاســبة  الرقابــة،  تكثيــف 

الإنجــاز. أصحــاب  ومكافــأة  العامّــة، 
الحكومة

الإصاح الإداري 

مكافحة الفساد

جاري 

التنفيذ

7
القطــاع  مــن  للمواطنيــن  المقدّمــة  الخدمــات  مســتوى  تحســين 

العــام.
الحكومة

الإصاح الإداري 

مكافحة الفساد

جاري 

التنفيذ

الحكومةتنفيذ دراسة مبنية على أسس علميّة لهيكلة القطاع العام.8
الإصاح الإداري 

مكافحة الفساد

لم يبدأ 

بعد

الحكومةالنظر في إمكانية الدمج العلمي لبعض الوزارات والهيئات.9
الإصاح الإداري 

مكافحة الفساد

جاري 

التنفيذ

10

النقابــات  مــع  والحــوار  للتواصــل  أبوابهــا  فتــح  الحكومــة  ســتبادر 

المهنيّــة، مــن منطلــق الــدور الــذي تؤدّيــه هــذه المؤسّســات الوطنيّــة 

مــن أجــل خدمــة منتســبيها، وطــرح قضاياهــم المهنيّــة.

الحكومة
الإصاح الإداري 

مكافحة الفساد

جاري 

التنفيذ

11

ســترفع الحكومــة إلــى الســدّة الملكيّــة خــال الأيّــام المقبلــة دراســة 

ــب 
ّ
تتطل التــي  القوانيــن  ومشــاريع  الإدارة،  تطويــر  حــول  علميّــة 

العمليّــة. هــذه  بإجــراءات  للســير  التعديــل 

الحكومة
الإصاح الإداري 

مكافحة الفساد

جاري 

التنفيذ 

12
والاســتجوابات،  الأســئلة  علــى  بالــرد  ســتلتزم  الحكومــة 

القانونيــة. المــدد  ضمــن  النيابيــة  والاســتيضاحات 
الحكومة

الإصاح الإداري 

مكافحة الفساد

جاري 

التنفيذ

1(

تتعهّــد الحكومــة بتقديــم جميــع أشــكال الدعــم والإســناد للقــوّات 

حة والاجهــزة الأمنيّــة، ومواصلــة رعايتهــا والاهتمــام بهــا تدريبًــا  
ّ

المســل

وإعــدادًا وتســليحًا

وزارة الدفاع/ 

وزارة الداخلية 

الإصاح الإداري 

مكافحة الفساد

جاري 

التنفيذ

تحسين أوضاع المتقاعدين العسكريين.14
وزارة الدفاع / 

وزارة الداخلية 

الإصاح الإداري 

مكافحة الفساد

جاري 

التنفيذ

 تحسين أوضاع منتسبي القوات المسلحة والأجهزة الأمنية.15
وزارة الدفاع / 

وزارة الداخلية 

الإصاح الإداري 

مكافحة الفساد

جاري 

التنفيذ

16

تعزيــز دور المؤسســات الرقابيــة، ومنحهــا المزيــد مــن الاســتقاليّة، 

وتفعيــل دورهــا فــي ضبــط أيّ محــاولات، أو ممارســات للتعــدّي علــى 

المــال العــام.

الحكومة
الإصاح الإداري 

مكافحة الفساد

جاري 

التنفيذ
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نص الالتزامالرقم

الوزارة 

المعنية 

بالالتزام 

المحور الرئي�سي
درجة 

الالتزام 

17
المالــي  والفســاد  وصــوره  أشــكاله  بمختلــف  الفســاد  مكافحــة   

والإداري.
الحكومة

الإصاح الإداري 

مكافحة الفساد

جاري 

التنفيذ

18
تكريــس اســتقالية هيئــة مكافحــة الفســاد، ودعمهــا للمنظومــة 

العامــة التــي تســتهدف مكافحــة الفســاد، وتعزيــز قيــم النزاهــة.
الحكومة

الإصاح الإداري 

مكافحة الفساد

جاري 

التنفيذ

19

 اســتعداد الحكومــة للتعــاون مــع هيئــة مكافحــة الفســاد؛ للعمــل 

علــى ســد بعــض الثغــرات فــي التشــريعات التــي قــد ينفــذ مــن خالهــا  

بعضهــم لممارســات تصنــف علــى أنهــا ممارســات فســاد، أو إهــدار 

للمــال العــام .

الحكومة
الإصاح الإداري 

مكافحة الفساد

جاري 

التنفيذ

20

العمــل علــى تصويــب أي مخالفــات، وأوجــه خلــل تضمنهــا تقريــر 

ديــوان المحاســبة، بشــكل يحافــظ علــى ســامة المــال العــام، ومنــع 

أي تجــاوزات عليــه. 

الحكومة
الإصاح الإداري 

مكافحة الفساد

جاري 

التنفيذ

21

تتضمّــن  الاقتصــادي  النمــو  لتحفيــز  منهجيــة  الحكومــة  تعتمــد 

رؤيــة مشــتركة حــول النهــج، والبرنامــج الحكومــي؛ لإدارة الاقتصــاد 

الوطنــي بالشــراكة مــع القطــاع الخــاص، وبدعــم مــن المؤسســات 

والمانحيــن. الدوليّــة 

وزارة 

التخطيط

الإصاح 

الإقتصادي

جاري 

التنفيذ

22

تلتزم الحكومة أن لا تســتدين فلسًــا واحدًا لتمويل أيّ إنفاق جارٍ 

إضافــي، وأنّ أيّ اســتدانة إضافيّــة مــن أيّ نمــط، ســتوجّه لمشــاريع 

اســتثماريّة وإنتاجيّة. 

وزارة المالية
الإصاح  

الاقتصادي

جاري 

التنفيذ

2(
تحســين القــدرة الشــرائيّة للمواطنيــن مــن خــال تعزيــز الحمايــة 

الاجتماعيّــة.

وزارة التنمية 

الاجتماعية /

وزارة المالية

الإصاح  

الاقتصادي

جاري 

التنفيذ

24
اتخــاذ الإجــراءات التشــريعية والإداريّــة الازمــة؛ لتوحيــد الإدارة 

الضريبيّــة.
وزارة المالية

الإصاح  

الاقتصادي

جاري 

التنفيذ

25
وطــرح  الوطنــي،  الفوتــرة  نظــام  عطــاء  طــرح  إجــراءات  اســتكمال 

الضريبــي. الحاســوب  نظــام  عطــاء 
وزارة المالية

الإصاح  

الاقتصادي

لم يبدأ 

بعد
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نص الالتزامالرقم

الوزارة 

المعنية 

بالالتزام 

المحور الرئي�سي
درجة 

الالتزام 

وزارة الماليةتحسين التحصيل الضريبي والجمركي.26
الإصاح  

الاقتصادي

جاري 

التنفيذ

27
تســريع الخدمــات الضريبيــة للشــركات الملتزمــة ضريبيًــا، وتســهيلها 

عبــر برنامــج القائمــة الذهبيّــة.
وزارة المالية

الإصاح 

الإقتصادي

جاري 

التنفيذ

28
تبــادل  عبــر  الضريبــي  التهــرّب  لمكافحــة  الدولــي؛  التعــاون  تفعيــل 

الضريبــي. الازدواج  منــع  اتفاقيّــات  مــن  والاســتفادة  المعلومــات، 
وزارة المالية 

الإصاح  

الاقتصادي
لم يبدأ

وزارة المالية توحيد الإدارة الجمركيّة لجميع مناطق المملكة.29
الإصاح  

الاقتصادي

جاري 

التنفيذ

(0
والجمركيّــة؛  الضريبيّــة  والمصالحــات  التســويات  لجــان  تفعيــل 

العالقــة. الملفــات  لحــل 
وزارة المالية 

الإصاح  

الاقتصادي

جاري 

التنفيذ

(1
والإدارة  بالإجــراءات،  نوعيّــة  نقلــة  بإجــراء  الحكومــة  ســتقوم 

الجمركيّــة. التعرفــة  ومراجعــة  ورقمنتهــا،  الجمركيــة 
وزارة المالية 

الإصاح  

الاقتصادي

جاري 

التنفيذ

وزارة المالية محاربة التهرّب والتجنّب الضريبي، وحوكمة الإعفاءات.2)
الإصاح  

الاقتصادي

جاري 

التنفيذ

((

فــي  الثغــرات  وســدّ  الضريبيّــة،  والاختــالات  التشــوّهات  معالجــة 

الناظمــة  التشــريعات  تطويــر  عبــر  الضريبــي،  النظــام  إجــراءات 

.2021 لعــام  الضريبيــة  الإصاحــات  إجــراءات  وضمــن  لذلــك، 

وزارة المالية 
الإصاح  

الاقتصادي

جاري 

التنفيذ

(4
العــام،  القطــاع  لموظفــي  العــاوات  علــى  الزيــادة  صــرف  إعــادة 

والعســكريين. المدنييــن 
الحكومة

الإصاح  

الاقتصادي
مكتمل 

زيادة الصادرات الوطنيّة.5)
وزارة الصناعة 

والتجارة

الإصاح  

الاقتصادي
مكتمل

(6
المحليّــة،  الإيــرادات  تعزيــز  طريــق  عــن  الموازنــة  عجــز  مــن  الحــدّ   

والنفقــات. الإيــرادات  فــي جانبــي  والتشــوّهات  الثغــرات  ومعالجــة 
وزارة المالية 

الإصاح ا 

لاقتصادي

جاري 

التنفيذ

(7

 فتح أسواق تصديرية أمام المنتجات الأردنية، وعقد الاتفاقيات 

تلــك  فــي  المنتجــات  لهــذه  تفضيليــة  معاملــة  تمنــح  التــي  التجاريــة 

الأســواق.

الصناعة 

والتجارة

الإصاح  

الاقتصادي

جاري 

التنفيذ
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نص الالتزامالرقم

الوزارة 

المعنية 

بالالتزام 

المحور الرئي�سي
درجة 

الالتزام 

الحكومة زيادة الإنفاق الرأسمالي؛ لتحريك عجلة النمو الاقتصادي. 8)
الإصاح  

الاقتصادي

جاري 

التنفيذ

(9
المحلية،وضمــن  بالصناعــة  الحكوميــة  المشــتريات  حصــر 

المحــددة. والمواصفــات  الاشــتراطات 
الحكومة

الإصاح  

الاقتصادي
مكتمل 

40

الحكومــة  فيــه  تســاهم  اســتثماري،  ســيادي  صنــدوق  إنشــاء 

للمغتربيــن  مفتوحًــا  ويكــون  الخارجيّــة،  الاســتثماريّة  والصناديــق 

الأردنييــن.

الحكومة
الإصاح  

الاقتصادي

لم يبدأ 

بعد

41
إحــداث إصاحــات هيكليّــة اقتصاديّــة وماليّــة؛ تهــدف إلــى تحســين 

بيئــة الأعمــال.
الحكومة

الإصاح  

الاقتصادي

لم يبدأ 

بعد

42

ــا  جغرافيًّ وتوجيهــه  الاســتثمار  لتحفيــز  مجزيــة  منظومــة  تطويــر 

المحافظــات  فــي  للأردنييــن  عمــل  فــرص  إيجــاد  بهــدف  وقطاعيًــا؛ 

البطالــة. نســب  فيهــا  ترتفــع  التــي  والمناطــق  والألويــة 

الحكومة
الإصاح  

الاقتصادي

لم يبدأ 

بعد 

وزارة العملأتمتة التصاريح المرتبطة بسوق العمل.)4
الإصاح  

الاقتصادي
مكتمل 

44
التركيــز علــى برامــج التمكيــن، وتعزيــز منظومــة التدريــب والتعليــم 

بــات ســوق العمــل.
ّ
المهنــي والتقنــي؛ لتكــون ملبّيــة لمتطل

وزارة العمل
الإصاح  

الاقتصادي

جاري 

التنفيذ 

وزارة العملالحدّ من الخروقات التي تحصل في بيئة العمل كعمالة الأطفال.45
الإصاح  

الاقتصادي

جاري 

التنفيذ

وزارة العملخفض معدّلات البطالة.46
الإصاح  

الاقتصادي

لم يبدأ 

بعد

وزارة العملضبط سوق العمل وتنظيمه.47
الإصاح  

الاقتصادي

جاري 

التنفيذ 

48
تطويــر منظومــة التفتيــش والســامة، والصحّــة المهنيّــة فــي قطــاع 

العمــل.
وزارة العمل

الإصاح  

الاقتصادي

جاري 

التنفيذ
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نص الالتزامالرقم

الوزارة 

المعنية 

بالالتزام 

المحور الرئي�سي
درجة 

الالتزام 

49

مهنــي  تدريــب  برامــج  تنفيــذ  يســاندها  جديــدة  عمــل  فــرص  توفيــر 

وتقنــي؛ لتلبيــة احتياجــات الأســواق المحليــة والخارجيــة، خصوصًــا 

فــي المجــالات الرقميــة الحديثــة.

وزارة العمل
الإصاح  

الاقتصادي

جاري 

التنفيذ

50
 دعــم قطــاع الإنشــاءات؛ نظــرًا لــدوره المهــمّ فــي تحريــك الاقتصــاد 

الوطنــي، وتشــغيل الأيــدي العاملــة.

وزارة الاشغال 

العامة 

الإصاح ال 

اقتصادي

جاري 

التنفيذ

51
توجيــه المســاعدات الخارجيّــة، نحــو الأولويّــات الوطنيّــة المرتبطــة 

بســدّ الفجــوات التمويليّــة.

وزارة 

التخطيط 

الإصاح  

الاقتصادي

جاري 

التنفيذ

توظيف الاقتصاد الرقمي؛ لتعزيز النموّ الاقتصادي.52

وزارة 

الاقتصاد 

الرقمي 

الإصاح  

الاقتصادي

جاري 

التنفيذ

5(
بوابــة  عبــر  الديمقراطيّــة،  ومســيرتنا  السياســيّة  الحيــاة  تطويــر 

الحــوار.

وزارة الشؤون 

السياسية 

والبرلمانية 

الإصاح 

السيا�سي 

جاري 

التنفيذ

54
توســيع مشــاركة المواطنيــن فــي الحيــاة السياســيّة، وصنــع القــرار 

الوطنــي.

وزارة الشؤون 

السياسية 

والبرلمانية 

الإصاح 

السيا�سي 

جاري 

التنفيذ

55
مــع  والتعامــل  الخدمــات،  تقديــم  فــي  الامركــزي  النهــج  تعزيــز 

الشــكاوى.
الحكومة

التنمية 

والخدمات

جاري 

التنفيذ

الحكومةالحدّ من نسب الفقر.56
التنمية 

والخدمات

لم يبدأ 

بعد

تنظيم شؤون حضانات الأطفال.57
وزارة التنمية 

الاجتماعية 

التنمية 

والخدمات

جاري 

التنفيذ 

58

إنشــاء صنــدوق خــاصّ للمســنّين، لدعمهــم بجميــع الاحتياجــات 

التنميــة  وزارة  خــال  مــن  لهــم  كريــم  عيــش  وضمــان  الضروريّــة، 

الاجتماعيــة.

وزارة التنمية 

الاجتماعية 

التنمية 

والخدمات

جاري 

التنفيذ
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نص الالتزامالرقم

الوزارة 

المعنية 

بالالتزام 

المحور الرئي�سي
درجة 

الالتزام 

59
الاســتمرار فــي تحســين البيئــة المدرســيّة عــن طريــق إنشــاء الأبنيــة 

والإضافــات المدرســية الجديــدة، وإجــراء الصيانــة الازمــة،

وزارة التربية 

والتعليم 

التنمية 

والخدمات

لم يبدأ 

بعد

الاستمرار في تطوير المناهج.60
وزارة التربية 

والتعليم 

التنمية 

والخدمات

لم يبدأ 

بعد

61

خطــة  وفــق  الأطفــال  ريــاض  بمرحلــة  أبنائنــا  إلحــاق  فــي  التوسّــع 

إلــى الاســتيعاب الكامــل للأطفــال مــن عمــر خمــس 
ً

محــدّدة؛ وصولا

المقبليــن. العاميــن  خــال  ســنوات 

وزارة التربية 

والتعليم 

التنمية 

والخدمات

لم يبدأ 

بعد

62

التعليــم  ليكــون  والمعــدّات؛  بالأجهــزة  المحتاجيــن  الطلبــة  تأميــن 

المدر�ســي  التعليــم  جــودة  لتطويــر  ومعــزّزًا  داعمًــا  الإلكترونــي 

العالــي. والتعليــم 

وزارة التربية 

والتعليم /

وزارة التعليم 

العالي والبحث 

العلمي

التنمية 

والخدمات

جاري 

التنفيذ

تطوير المحتوى التعليمي الإلكتروني؛ ليكون أكثر تفاعلية.)6
وزارة التربية 

والتعليم 

التنمية 

والخدمات

جاري 

التنفيذ

مين.64
ّ
رفع كفاءة المعل

وزارة التربية 

والتعليم 

التنمية 

والخدمات

جاري 

التنفيذ

65
العمليّــة  جزءًامــن  ليكــون  بُعــد؛  عــن  التعليــم  خيــار  تطويــر   

. لتعليميّــة ا

وزارة التربية 

والتعليم 

التنمية 

والخدمات

جاري 

التنفيذ

إجراء دراسة تفصيليّة لتطبيق تقنيّات الحصاد المائي المتعدّدة.66
وزارة المياه 

والري 

التنمية 

والخدمات

جاري 

التنفيذ

67
تحفيــز المجتمعــات المحليّــة، والقطــاع الخــاص لإنتــاج محاصيــل 

العجــز، والمحاصيــل التصنيعيّــة فــي القطــاع الزراعــي.
وزارة الزراعة 

التنمية 

والخدمات

لم يبدأ 

بعد

وزارة الزراعة تعزيز الابتكار، وريادة الأعمال في القطاع الزراعي.68
التنمية 

والخدمات

جاري 

التنفيذ 

69
الاعتمــاد  بهــدف  الزراعــي؛  القطــاع  تنظيــم  علــى  الحكومــة  تعمــل 

الحديثــة. الزراعيّــة  التقنيّــات  علــى 
وزارة الزراعة 

التنمية 

والخدمات

لم يبدأ 

بعد
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نص الالتزامالرقم

الوزارة 

المعنية 

بالالتزام 

المحور الرئي�سي
درجة 

الالتزام 

70
لبيئتنــا  المائمــة  الأصنــاف  واســتنباط  الزراعيّــة،  البحــوث  دعــم 

الأردنيّــة.
وزارة الزراعة 

التنمية 

والخدمات

جاري 

التنفيذ

وزارة الزراعة دعم الصناعات الزراعيّة المعتمدة على المدخات المحليّة.71
التنمية 

والخدمات

جاري 

التنفيذ

وزارة الزراعة مكننة العمل في القطاع الزراعي ورقمنته؛ بهدف زيادة الإنتاجية.72
التنمية 

والخدمات

لم يبدأ 

بعد

وزارة الزراعة التحوّل عن الزراعات التقليديّة.)7
التنمية 

والخدمات

لم يبدأ 

بعد

74
ل 

ّ
يشــك الــذي  إنتاجــه  وحمايــة  الزراعــي،  القطــاع  اســتقرار  دعــم 

وشــريانه. الوطنــي  الغذائــي  الأمــن  قاعــدة 
وزارة الزراعة 

التنمية 

والخدمات

لم يبدأ 

بعد

75
تنفيــذ مشــروع »الخريطــة الزراعيّــة«، التــي سنســتثمر مــن خالهــا 

أجــزاءً مــن أرا�ســي الخزينــة الصالحــة للزراعــة.
وزارة الزراعة 

التنمية 

والخدمات

جاري 

التنفيذ

76
علــى  ومســاعدتهم  المزارعيــن  لدعــم  الحوافــز؛  مــن  حزمــة  توفيــر   

الزراعــي. القطــاع  يعانيهــا   التــي  الصعبــة  الأوضــاع  تجــاوز 
وزارة الزراعة 

التنمية 

والخدمات

جاري 

التنفيذ

77
ــي مــن الخضــروات الزراعيّــة لهــذا 

ّ
ســتحقّق الحكومــة الاكتفــاء الكل

العــام 2021.
وزارة الزراعة 

التنمية 

والخدمات

جاري 

التنفيذ

التركيز على تطوير السياحة الداخلية.78
وزارة السياحة 

والآثار 

التنمية 

والخدمات

جاري 

التنفيذ

79

تقديــم  وضمــان  المملكــة،  إلــى  المر�ســى  دخــول  إجــراءات  تســهيل 

عادلــة  بأســعار  لهــم  العاجيّــة  الخدمــات  مــن  مســتوى  أفضــل 

وجاذبــة.

وزارة السياحة 

والآثار / وزارة 

الصحة 

التنمية 

والخدمات

جاري 

التنفيذ

80

القطــاع  هــذا  فــي  والمنشــآت  الســياحة  قطــاع  فــي  العامليــن  دعــم 

صنــدوق  خــال  ومــن  المعلنــة،  والحمايــة  الدعــم  برامــج  ضمــن 

الســياحيّة. المخاطــر 

وزارة السياحة 

والآثار 

التنمية 

والخدمات

جاري 

التنفيذ

81
الســياحيّة  المنشــآت  عمــل  لاســتدامة  الازمــة  التســهيات  تأميــن 

فيهــا. العمالــة  علــى  والحفــاظ 

وزارة السياحة 

والآثار 

التنمية 

والخدمات

جاري 

التنفيذ



بشــر  الدكتــور  حكومــة  أداء  تقييــم  تقريــر 
الخصاونــة خــال ســتة شهـــور من تشــكيلها 30

نص الالتزامالرقم

الوزارة 

المعنية 

بالالتزام 

المحور الرئي�سي
درجة 

الالتزام 

تنفيذ خطة إستراتيجيّة للتسويق، والترويج السياحي.82
وزارة السياحة 

والآثار 

التنمية 

والخدمات

لم يبدأ 

بعد

8(
يوفــر  بمــا  الصحيــة  والمراكــز  المستشــفيات  حوســبة  اســتكمال 

عاليــة. بجــودة  خدماتهــا  بتقديــم  ويســاهم  والجهــد،  الوقــت 
وزارة الصحة 

التنمية 

والخدمات

لم يبدأ 

بعد

84
عــن  بالإعــان  يتعلــق  فيمــا  والمصارحــة  الشــفافية  بنهــج  الالتــزام 

الصحيــة. منظومتنــا  قــدرات 
وزارة الصحة 

التنمية 

والخدمات

جاري 

التنفيذ

85
الصحيــة،  والمراكــز  للمستشــفيات  التحتيــة  البنيــة  تحســين 

اعتماديتهــا. معاييــر  تحقيــق  فــي  والاســتمرار 
وزارة الصحة 

التنمية 

والخدمات

جاري 

التنفيذ

86
رفد المستشفيات والمراكز الصحية بالكوادر الطبية والتمريضية 

والمعدات الازمة.
وزارة الصحة 

التنمية 

والخدمات

جاري 

التنفيذ

87

ســتقوم الحكومــة بالتوســع فــي برامــج التدريــب والتأهيــل لتشــمل 

جميــع  فــي  النقــص  لســد  أكبــر؛  وأعــدادًا  جديــدة،  تخصصــات 

التخصصــات.

الحكومة
التنمية 

والخدمات

جاري 

التنفيذ

88
للأوبئــة  الوطنــي  المركــز  لتشــغيل  الازمــة  الإجــراءات  اســتكمال   

وجــودة. كفــاءة  بــكل  خدماتــه  لتقديــم  الســارية؛  والأمــراض 
الحكومة

التنمية 

والخدمات
مكتمل

89

خطــة  ضمــن  للمواطنيــن  مجانــي  بشــكل  المطاعيــم  تقديــم 

متكاملــة ودقيقــة وعادلــة وشــفافة تراعــي إعطــاءه وفــق الأولويــات 

العــام   مــن  بدءًابالربــع الأول  ــا  المتعــارف عليهــا عالميًّ والاحتياجــات 

الحالــي.

الحكومة
التنمية 

والخدمات
متكمل

90

ســيكون للمستشــفيات الميدانيــة أثــر إيجابــي ملمــوس فــي تحســين 

واقــع الخدمــات الصحيــة المقدمــة للمواطنيــن بعــد أزمــة كورونــا؛ 

لتكــون هــذه الخدمــات أكثــر كفــاءة وعدالــة.

وزارة الصحة 
التنمية 

والخدمات
مكتمل

91
فــي المحافظــات  تأميــن صحــي شــامل  إلــى تحقيــق  نســعى للوصــول 

كافــة.
وزارة الصحة 

التنمية 

والخدمات

لم يبدأ 

بعد
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نص الالتزامالرقم

الوزارة 

المعنية 

بالالتزام 

المحور الرئي�سي
درجة 

الالتزام 

92

تأمينيّــة  حزمًــا  يتضمّــن  الصحــي  للتأميــن  جديــد  نظــام  إطــاق   

خــال  المؤمّنــة  غيــر  الفئــات  إشــراك  بهــدف  المنافــع،  محــدّدة 

والإداريّــة  التشــريعيّة  الإجــراءات  بدأنــا  وقــد  المقبليــن،  العاميــن 

لذلــك. الازمــة 

وزارة الصحة 
التنمية 

والخدمات

لم يبدأ 

بعد 

9(

الاســتمرار فــي تطويــر الصناعــات الغذائيّــة والدوائيّــة، والحفــاظ 

على المخزون الإستراتيجي من السلع الأساسيّة، وضبط الأسعار، 

ومنــع الاحتــكار، وضمــان توفيــر الســلع للمواطنيــن بأســعار عادلــة.

وزارة الصحة
التنمية 

والخدمات

لم يبدأ 

بعد

94
الأساســيّة،  الغذائيّــة  المــواد  مــن  الإســتراتيجي  المخــزون  تعزيــز 

ــا. محليًّ المنتجــة  خصوصًاغيــر 

وزارة الصناعة 

والتجارة 

والتموين

التنمية 

والخدمات

جاري 

التنفيذ 

95
تعزيــز قيــم المســاءلة؛ لتحقيــق التوزيــع العــادل، وتقليــل خســائر 

الميــاه عبــر تعظيــم الاســتفادة مــن تطبيقــات التحــوّل الرقمــي.

وزارة المياه 

والري 

التنمية 

والخدمات

لم يبدأ 

بعد

96
المائــي  الأمــن  لتحقيــق  الكبــرى؛  الإســتراتيجيّة  المشــاريع  تنفيــذ 

. للمملكــة

وزارة المياه 

والري 

التنمية 

والخدمات

لم يبدأ 

بعد

رقمنة أنظمة التشغيل والتحصيل المتعلقة بالقطاع المائي.97
وزارة المياه 

والري 

التنمية 

والخدمات

لم يبدأ 

بعد

98
الظــروف  المائــي؛ لمواجهــة  القطــاع  فــي  الحكومــة قدراتهــا  ســتطور 

والاعتــداءات. والفيضانــات  الوبــاء  لحــالات  الاســتثنائيّة 

وزارة المياه 

والري 

التنمية 

والخدمات

لم يبدأ 

بعد

99

توفيــر قاعــدة بيانــات محوســبة، تربــط البلديّــات مــع المؤسّســات 

ــط شــمولي 
ّ
 إلــى مخط

ً
المعنيّــة فــي القطاعيــن العــام والخــاص، وصــولا

موحّــد متكامــل.

وزارة الإدارة 

المحلية 

التنمية 

والخدمات

لم يبدأ 

بعد

100

ســتعمل الحكومــة علــى تقييــم تجربــة الامركزيــة الحاليــة، والبنــاء 

علــى إيجابيّاتهــا، وتجــاوز ســلبيّاتها، وتعديــل مشــروع قانــون الإدارة 

المحليّــة.

الحكومة
التنمية 

والخدمات

جاري 

التنفيذ
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نص الالتزامالرقم

الوزارة 

المعنية 

بالالتزام 

المحور الرئي�سي
درجة 

الالتزام 

101

إلــى  الجديــد  المحليــة  الإدارة  قانــون  مشــروع  الحكومــة  ســتحيل 

بمــا  عليــه  الازمــة  التعديــات  إجــراء  أجــل  مــن  النــواب،  مجلــس 

المجــال. هــذا  فــي  الوطنيّــة  أهدافنــا  يخــدم 

الحكومة
التنمية 

والخدمات

جاري 

التنفيذ

102
والجهــات  البلديّــات،  مــع  بالتعــاون  شــمولي  ــط 

ّ
مخط وضــع   

الزراعيّــة. الملكيّــات  لحمايــة  المختصّــة؛ 

وزارة الإدارة 

المحلية 

التنمية 

والخدمات

لم يبدأ 

بعد 

10(

التــي  الإداريّــة  الوحــدات  بعــض  بترفيــع  ــق 
ّ
يتعل مــا  جميــع  دراســة 

يحقّــق  بمــا  المختلفــة،  جوانبهــا  مــن  النــواب،  بعــض  بهــا  طالــب 

المتاحــة. الإمكانــات  ووفــق  العامّــة،  المصلحــة 

وزارة الداخلية
التنمية 

والخدمات

لم يبدأ 

بعد

104

تنفيــذ برامــج تســتهدف الشــباب بشــكل خــاص، مــن أجــل تعزيــز 

تنميــة  فــي  الريــادي  دورهــم  وتفعيــل  القــرار،  صنــع  فــي  مشــاركتهم 

المحليــة. مجتمعاتهــم 

وزارة الشباب 
التنمية 

والخدمات

لم يبدأ 

بعد

105
كل  فــي  وتشــغيلهم  العمــل،  عــن  المتعطليــن  الشــباب  تمكيــن 

الزراعــي. بالقطــاع  يتعلــق  فيمــا  المحافظــات 
وزارة الزراعة

التنمية 

والخدمات

جاري 

التنفيذ

106

لــوزارة  التابعــة  الرياضيــة  المجمّعــات  تحويــل  إمكانيّــة  دراســة 

الشــباب إلــى نــواة مــدن شــبابيّة، لتكــون هنــاك مدينــة للشــباب فــي 

كل محافظــة، إضافــة إلــى الاســتمرار فــي دعــم الحركــة الرياضيّــة، 

الأنشــطة والألعــاب. فــي مختلــف  أنديــة ومنتخبــات وطنيّــة،  مــن 

وزارة الشباب 
التنمية 

والخدمات

لم يبدأ 

بعد

107
تشــجيع إنشــاء الصناعات الاســتخراجيّة، والصناعات التحويليّة 

القائمــة علــى الخامــات الوطنيّة.

وزارة الطاقة 

والثروة 

المعدنية 

التنمية 

والخدمات

لم يبدأ 

بعد

108
لتبــادل  إقليميًــا  مركــزًا  الأردن  ليكــون  القطــاع؛  منظومــة  تطويــر 

أشــكالها. بمختلــف  الطاقــة 

وزارة الطاقة 

والثروة 

المعدنية 

التنمية 

والخدمات

لم يبدأ 

بعد 

109
ي، كمداخل رئيســة لإيجاد فرص 

ّ
تمكين الاســتثمار الأجنبي والمحل

العمــل والتشــغيل فــي قطــاع الطاقة.

وزارة الطاقة 

والثروة 

المعدنية 

التنمية 

والخدمات

جاري 

التنفيذ 
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نص الالتزامالرقم

الوزارة 

المعنية 

بالالتزام 

المحور الرئي�سي
درجة 

الالتزام 

تنفيذ إستراتيجيّة الطاقة للأعوام )2020 – 0)20(م.110

وزارة الطاقة 

والثروة 

المعدنية 

التنمية 

والخدمات

جاري 

التنفيذ

جذب الاستثمارات في قطاع التعدين.111

وزارة الطاقة 

والثروة 

المعدنية 

التنمية 

والخدمات

لم يبدأ 

بعد 

خفض كلف الطاقة على الاقتصاد الوطني.112

وزارة الطاقة 

والثروة 

المعدنية 

التنمية 

والخدمات

لم يبدأ 

بعد 

11(
خليــط  فــي  والمتجــدّدة  المحليّــة  الطاقــة  مصــادر  مســاهمة  زيــادة 

الكلــي. الطاقــة 

وزارة الطاقة 

والثروة 

المعدنية 

التنمية 

والخدمات

لم يبدأ 

بعد 

114
التوسّع في عمليّات الاستكشاف للغاز الطبيعي في حقل الريشة، 

من خال حفر المزيد من الآبار هذا العام والأعوام المقبلة.

وزارة الطاقة 

والثروة 

المعدنية 

التنمية 

والخدمات

لم يبدأ 

بعد

115

تلتــزم الحكومــة بالتعــاون مــع لجنــة الطاقــة النيابيّــة، لبحــث جميــع 

قــة بالطاقــة بمــا يخــدم المصلحــة الوطنيّــة العليــا فــي 
ّ
القضايــا المتعل

هــذا القطــاع  الإســتراتيجي.

وزارة الطاقة 

والثروة 

المعدنية 

التنمية 

والخدمات

جاري 

التنفيذ

116
إعــداد إســتراتيجية لقطــاع التعديــن والثــروات المعدنيــة للأعــوام 

العشــرة المقبلــة تتبعهــا خطــة تنفيذيــة بمواقيــت زمنيّــة محــدّدة.

وزارة الطاقة 

والثروة 

المعدنية 

التنمية 

والخدمات

لم يبدأ 

بعد

117
فــي ســوق العمــل، ورفــع مشــاركتها الاقتصاديّــة مــن  تمكيــن المــرأة 

خــال تطبيــق نظــام العمــل المــرن.
وزارة العمل 

التنمية 

والخدمات
مكتمل 

وزارة النقل تطوير أنظمة النقل الذكيّة.118
التنمية 

والخدمات

جاري 

التنفيذ
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نص الالتزامالرقم

الوزارة 

المعنية 

بالالتزام 

المحور الرئي�سي
درجة 

الالتزام 

وزارة النقل توظيف التقنيّات الحديثة، والطاقة النظيفة في قطاع النقل.119
التنمية 

والخدمات

جاري 

التنفيذ

120
ســتواصل الحكومــة تنفيــذ إســتراتيجيّتها الهادفــة إلــى إيجــاد نقــل 

عــامّ متطــوّر ومســتدام.
وزارة النقل 

التنمية 

والخدمات

جاري 

التنفيذ

121
مــن  الــذي  والزرقــاء  عمّــان  بيــن  التــردّد  منتظــم  البــاص  مشــروع 

الحالــي.  العــام  نهايــة  مــع  منــه  الانتهــاء  ــع 
ّ
المتوق

وزارة النقل 
التنمية 

والخدمات

جاري 

التنفيذ

122
الــذي  عمّــان  العاصمــة  داخــل  التــردّد  منتظــم  البــاص  مشــروع 

الحالــي.  العــام  منتصــف  منــه  الانتهــاء  ســيتمّ 
وزارة النقل 

التنمية 

والخدمات

جاري 

التنفيذ

وزارة النقل مشروع النقل الحضري داخل المدن.)12
التنمية 

والخدمات

جاري 

التنفيذ

وزارة النقل وضع منظومة مشاريع موانئ العقبة.124
التنمية 

والخدمات

جاري 

التنفيذ

وزارة النقل بناء قدرات العاملين في قطاع النقل.125
التنمية 

والخدمات

لم يبدأ 

بعد 

126

ضمــن  الجــوار  بــدول  المملكــة  تربــط  التــي  الطــرق  تأهيــل  إعــادة 

ملحّــة  أولويّــة  وهنــاك  الأولويّــات،  وفــق  المتاحــة،  الإمكانــات 

الدولــي. بغــداد  وطريــق  الصحــراوي،  الطريــق  لاســتكمال 

وزارة الأشغال 

العامة 

التنمية 

والخدمات

جاري 

العمل 

127
المفتوحــة  الحكوميّــة  البيانــات  مجموعــات  مــن  المزيــد  إتاحــة 

الاصطناعــي. الــذكاء  وإســتراتيجية 

وزارة 

الاقتصاد 

الرقمي 

التنمية 

والخدمات

جاري 

التنفيذ

إطاق المزيد من مشروعات الدفع الإلكتروني.128

وزارة 

الاقتصاد 

الرقمي 

التنمية 

والخدمات

جاري 

التنفيذ

129
هــذه  لتحقيــق  الازمــة؛  التشــريعيّة  التحتيّــة  البنيــة  اســتكمال 

المعلومــات. تقنيــة  بقطــاع  المتعلقــة  الأهــداف 

وزارة 

الاقتصاد 

الرقمي 

التنمية 

والخدمات

جاري 

التنفيذ
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الوزارة 
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بالالتزام 

المحور الرئي�سي
درجة 

الالتزام 

1(0

لتمكيــن  المتقدّمــة؛  الرقميــة  التحتيــة  البنيــة  بنــاء  فــي  الاســتمرار 

الصحيّــة،  والرعايــة  الذكيّــة،  النقــل  ووســائل  الذكيّــة،  المــدن 

المجــالات. مــن  وغيرهــا  التعليــم،  وخدمــات 

وزارة 

الاقتصاد 

الرقمي 

التنمية 

والخدمات

جاري 

التنفيذ

تعزيز التنمية الصناعية بإتاحة التقنيات الرقمية الازمة.1)1

وزارة 

الاقتصاد 

الرقمي 

التنمية 

والخدمات

لم يبدأ 

بعد

1(2

الرقميّــة  التحتيّــة  البنيــة  اســتكمال  علــى  الحكومــة  تعمــل 

المملكــة،  فــي  الرقمــي  التحــوّل  عجلــة  ســتدفع  التــي  والمتكاملــة، 

الاقتصاديّــة. التنميــة  ومشــاريع 

وزارة 

الاقتصاد 

الرقمي 

التنمية 

والخدمات

جاري 

التنفيذ

توفير واجهة حكوميّة تفاعليّة واحدة لجميع شرائح المجتمع.))1

وزارة 

الاقتصاد 

الرقمي 

التنمية 

والخدمات

جاري 

التنفيذ

رفع مهارات الشباب الأردني في التقنيات الحديثة.4)1

وزارة 

الاقتصاد 

الرقمي 

التنمية 

والخدمات

جاري 

التنفيذ

وضع مشروع شبكة الألياف الضوئيّة الوطني.5)1

وزارة 

الاقتصاد 

الرقمي 

التنمية 

والخدمات

جاري 

التنفيذ

وضع نظام البيانات الوطني الشامل.6)1

وزارة 

الاقتصاد 

الرقمي 

التنمية 

والخدمات

جاري 

التنفيذ 

1(7
جــذب الاســتثمارات وفتــح الأســواق الاقليميّــة والعالميّــة للمشــاريع 

الأردنيّــة، وروّاد الأعمــال الأردنييــن فــي قطــاع تقنيــة المعلومــات.

وزارة 

الاقتصاد 

الرقمي 

التنمية 

والخدمات

لم يبدأ 

بعد
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الوزارة 

المعنية 

بالالتزام 

المحور الرئي�سي
درجة 

الالتزام 

1(8

تنفيــذ  مــن خــال  الرقميّــة  الحكوميّــة  الخدمــات  لتطويــر  ــة 
ّ
 خط

الطريــق  وخريطــة  الرقمــي«  للتحــوّل  الأردنيّــة  »الإســتراتيجيّة 

عنهــا.  المنبثقــة 

وزارة 

الاقتصاد 

الرقمي 

التنمية 

والخدمات

جاري 

التنفيذ 

1(9

تمكيــن  شــأنها  مــن  إجــراءات  أيّ  دراســة  الحكومــة  ســتواصل 

العامليــن فــي الصحافــة ووســائل الإعــام الأردنيّــة مــن أداء دورهــم 

كريمــة. معيشــيّة  ظــروف  ظــل  فــي  ورســالتهم 

الحكومة
الشفافية 

والإعام

جاري 

التنفيذ 

140

قــة بعــدم تجديــد جــوازات ســفر الأردنييــن 
ّ
 إلغــاء التعليمــات المتعل

لقضايــا  المطلوبيــن  أو  المحكوميــن  ســواءً  الخــارج،  فــي  المقيميــن 

الحقــوق  مــع  ينســجم  الإجــراء  هــذا  بــأنّ  التأكيــد  مــع  ماليّــة، 

للمواطنيــن. الدســتوريّة 

وزارة الداخلية

سيادة القانون 

وحقوق 

الإنسان

مكتمل

141
فجــوات  أي  معالجــة  بهــدف  التشــريعات؛  بمراجعــة  الالتــزام 

القانــون.  عــن  الخارجــون  الســوابق  أصحــاب  يســتغلها 
وزارة العدل

سيادة القانون 

وحقوق 

الإنسان

جاري 

التنفيذ

142

والمعاييــر  يتوافــق  بمــا  بُعــد  عــن  المحاكمــات  تطبيــق  فــي  التوسّــع 

إجــراءات  تســريع  فــي  يســهم  وبمــا  الإنســان،  لحقــوق  الدوليــة 

التقا�ســي، وتوفيــر الوقــت والجهــد والكلــف الماليّــة علــى المواطنيــن.

وزارة العدل

سيادة القانون 

وحقوق 

الإنسان

جاري 

التنفيذ

14(

بموضــوع حبــس  يتعلــق  بمــا  القضائــي،  التنفيــذ  قانــون  مراجعــة 

صاحبــة  الجهــات  مــع  بالتشــاور  ــا،  ماليًّ ريــن 
ّ
المتعث أو  المديــن، 

الاختصــاص، وبالتعــاون مــع مجلــس النــواب، بمــا يحفــظ التــوازن 

والمديــن. الدائــن  بيــن  والحقــوق  

وزارة العدل

سيادة القانون 

وحقوق 

الإنسان

جاري 

التنفيذ

144
المجتمعيــة  العقوبــات  تطبيــق  فــي  التوسّــع  علــى  الحكومــة  تعمــل 

البديلــة.
وزارة العدل

سيادة القانون 

وحقوق 

الإنسان

لم يبدأ 

بعد

145
خــال  مــن  المختلفــة  المجتمــع  فئــات  لــدى  القانونــي  الوعــي  رفــع 

وتطبيقــه. القانــون  ســيادة  مبــدأ  تؤكــد  توعويّــة  حمــات 
الحكومة

سيادة القانون 

وحقوق 

الإنسان

جاري 

العمل 
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نص الالتزامالرقم

الوزارة 

المعنية 

بالالتزام 

المحور الرئي�سي
درجة 

الالتزام 

146
المحــدث   -2025  2020 الوطنيــة  الإســتراتيجية  بإطــاق  الالتــزام 

والنزاهــة. الفســاد  مكافحــة  لهيئــة   2017 للعــام 
الحكومة

سيادة القانون 

وحقوق 

الإنسان

مكتمل 

147
مــع  يتما�ســى  بمــا  بالعقوبــات  المرتبطــة  التشــريعات  تطويــر 

والتطــورات. المســتجدات 
الحكومة

سيادة القانون 

وحقوق 

الإنسان

لم يبدأ 

بعد

148

ستعزّز الحكومة تواصلها مع المجتمع الدّولي لتحمّل مسؤوليّاته، 

والوفــاء بالتزاماتــه، تجــاه التبعــات التــي تحمّلهــا، ويتحمّلهــا الأردن 

مــن ضغــوط  ــب عليهــا 
ّ
يترت ومــا  الإنســاني،  اللجــوء  جــرّاء موجــات 

متزايــدة علــى مختلــف القطاعــات.

شؤون خارجيةالحكومة
جاري 

التنفيذ

149

زيــادة مســتوى التنســيق والتعــاون والتبــادل المشــترك مــع الجميــع، 

بمــا يحقّــق مصالحنــا المشــتركة، ويعــزّز مــن عاقاتنــا السياســيّة 

والاقتصاديّــة والتجاريّــة والاســتثماريّة.  

شؤون خارجيةالحكومة
جاري 

التنفيذ

150

العــادل،  بــذل كلّ الجهــود لتحقيــق الســام  ســتواصل الحكومــة 

حــلّ  إلــى  والمرتكــز  الدوليّــة،  الشــرعيّة  قــرارات  علــى  المســتند 

الدولتيــن.

شؤون خارجيةالحكومة
جاري 

التنفيذ

151
تمارســها  التــي  الممارســات، والانتهــاكات  لــكلّ  التصــدّي  ســنواصل 

الإســرائيلي. الاحتــال  ســلطات 
شؤون خارجيةالحكومة

جاري 

التنفيذ

152

توجيــه الفريــق الــوزاري إلــى تكثيــف العمــل الميدانــي، والتواصــل مع 

المواطنيــن، وتلمّــس قضاياهــم واحتياجاتهــم، فــي جميــع محافظــات 

المملكة.

الحكومة
التنمية 

والخدمات

لم يبدأ 

بعد

15(

يجــري  التــي  المشــتركة  الاقتصاديــة  المدينــة  إنشــاء  علــى  العمــل 

بتنفيذهــا علــى الحــدود  للبــدء  العمــل علــى اســتكمال الإجــراءات 

والعــراق. الأردن  بيــن 

الحكومة
الإصاح 

الإقتصادي

لم يبدأ 

بعد

154
تســجيل  نظــام  أي  مــن  والأردنيــة  العراقيــة  المنتجــات  اســتثناء   

الشــقيقين. البلديــن  كا  أســواق  لدخــول  يطبــق  للــواردات 
مكتملتنمية وخدماتالحكومة
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نص الالتزامالرقم

الوزارة 

المعنية 

بالالتزام 

المحور الرئي�سي
درجة 

الالتزام 

155

 تخصيــص قطعــة الأرض للشــركة العراقيــة والأردنيــة للصناعــة، 

للمدينــة  المخصصــة  للأرا�ســي  الإيجــار  بــدل  كلفــة  وتحديــد 

المشــتركة. الاقتصاديــة 

الحكومة
الإصاح 

الإقتصادي

لم يبدأ 

بعد

156

النفــط  لاســتيراد  البلديــن  بيــن  الموقعــة  التفاهــم  مذكــرة  تجديــد 

التعديــات  علــى  التوافــق  بعــد  آخــر  لعــام  العــراق  مــن  الخــام 

المطلوبــة.

الحكومة
التنمية 

والخدمات
مكتمل 

157

بالتواصــل  والنــواب  الأعيــان  ومجلســا  الحكومــة،  ســتقوم 

والبلديــات  المدنــي  المجتمــع  مؤسســات  مــع  والــازم  الضــروري 

علــى  العمــل  بغيــة  السياســية؛  والأحــزاب  المحليــة،  والمجتمعــات 

السياســية.  للحيــاة  الناظمــة  التشــريعات  تطويــر 

الحكومة
الإصاح 

السيا�سي

جاري 

التنفيذ

158

ســتقوم دائــرة المشــتريات الحكوميــة بإعــان طــرح عطــاء لغايــات 

نظــام  وفــق  العطــاء  وإحالــة  المركبــات،  حجــز  مــكان  اعتمــاد 

بمقتضــاه. الصــادرة  والتعليمــات  الحكوميــة  المشــتريات 

الحكومة
التنمية 

والخدمات

جاري 

التنفيذ

159

كأحــد  الأردن  فــي  والإنشــاءات  المقــاولات  لقطــاع  الحكومــة  دعــم   

المختلفــة،  الاقتصاديــة  للقطاعــات  الرئيســية  المحــركات   أهــم 

الهندســية.   الاستشــارية  الخدمــات   علــى تصديــر  وتعزيــز قدرتــه 

الحكومة
الإصاح 

الإقتصادي

جاري 

التنفيذ

160
اســتعداد الحكومــة لاتخــاذ إجــراءات تخفيفيــة علــى المــزارع الأردنــي 

مــن خــال إيجــاد أســواق تصديريــة، وتطويــر التصنيــع الغذائــي.
تنمية وخدماتالحكومة

جاري 

التنفيذ

161

ضــرورة تنفيــذ المشــاريع التــي قدمتهــا وحــدة الشــراكة بيــن القطــاع 

العــام والخــاص لهــذا العــام، والتــي تعــد جاهــزة مــن حيــث دراســات 

الجــدوى والأثــر المالــي.

الحكومة
الإصاح 

الإقتصادي

جاري 

التنفيذ

162

تطويــر و بنــاء 15  مدرســة لــوزارة التربيــة والتعليــم، ضمــن خطــة 

أنحــاء  جميــع  فــي  مدرســة   600 بإنشــاء  والتعليــم  التربيــة  وزارة 

المملكــة.

وزارة التربية 

والتعليم

التنمية 

والخدمات

جاري 

التنفيذ
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نص الالتزامالرقم

الوزارة 

المعنية 

بالالتزام 

المحور الرئي�سي
درجة 

الالتزام 

16(
إنشــاء  مبــانٍ وســاحات للشــحن والــركاب فــي المعبــر الحــدودي البــري 

الجديد لجســر الملك حســين.

وزارة الأشغال 

العامة 

والإسكان

الإصاح 

الإقتصادي

لم يبدأ 

بعد 

164
وإقامــة  والســلع،  البضائــع  وانســياب  النقــل،  حركــة  تنشــيط 

والعــراق. الأردن  بيــن  المشــتركة  الاســتثمارات 
 شؤون خارجية الحكومة

لم يبدأ 

بعد

165
إبقاء اللجنة الوطنيّة لمكافحة الأوبئة والجهات الصحيّة في حالة 

انعقاد مستمرّ؛ لدراسة تطوّرات الحالة الوبائيّة ومستجدّاتها.
الحكومة

التنمية 

والخدمات
مكتمل

166
أوامــر  وتطبيــق  ضبطهــا،  يتــمّ  مخالفــات  أيّ  مــع  التهــاون  عــدم 

المخالفيــن. بحــقّ  بموجبهــا  الصــادرة  والتعليمــات  الدّفــاع 
الحكومة

التنمية 

والخدمات

جاري 

التنفيذ

167

والأســواق  المخابــز  فــي  والمنشــآت  الأفــراد  علــى  الرقابــة  تكثيــف 

ــد 
ّ

والتأك الجويّــة،  للحالــة  عــة 
ّ
المتوق التطــوّرات  ظــلّ  فــي  خصوصًــا 

مــن التــزام الجميــع بارتــداء الكمامــات والتباعــد الجســدي، وتافــي 

والتجمّعــات. الازدحامــات 

الحكومة
التنمية 

والخدمات

جاري 

التنفيذ

168
تمكيــن المركــز الوطنــي لمكافحــة الأوبئــة والأمــراض الســارية ليبــدأ 

عملــه الفعلــي، وأن يدخــل حيــز النفــاذ فــي إطــار مؤس�ســي وتشــريعي.
الحكومة

التنمية 

والخدمات
مكتمل 

169
 إجــراء تحقيــق فــوري بحادثــة انقطــاع الأوكســجين فــي مستشــفى 

الســلط الحكومــي.
الحكومة

سيادة القانون 

وحقوق 

الإنسان

مكتمل

تأجيل أقساط المقترضين من صندوق التنمية والتشغيل.170

صندوق 

التنمية 

والتشغيل

الإصاح  

الاقتصادي
مكتمل

171
وبائــي،  اســتقرار  مرحلــة  إلــى   المقبــل   الصيــف  بحلــول  الوصــول 

القطاعــات.  كل  وفتــح 
الحكومة

التنمية 

والخدمات

جاري 

التنفيذ
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1.5 التحليل النوعي لآثار الالتزامات الحكومية على القطاعات المستهدفة 

المستهدفة

حــدّد فريــق العمــل ثاثــة قطاعــات تمثــل أولويــة وحاجــة لــكل الأردنييــن والأردنيــات، ولا ســيما بعــد جائحــة كورونــا، وهــي: قطــاع 

العمــل والتشــغيل، والقطــاع الزراعــي، والقطــاع الصحــي، وقــد قدمــت  الحكومــة الأردنيــة عــددًا مــن الالتزامــات الخاصــة  بــكل  

قطاع بشــكل يهدف إلى إرســاء هذه المفاهيم وعليه، نظم فريق العمل بمقابات رئيســية نوعية، و مجموعات نقاشــية مركزة 

مــع عــدد مــن أصحــاب المصلحــة حــول الالتزامــات الخاصــة بهــذه القطاعــات ومــدى تأثيرهــا فــي هــذه القطاعــات وفــي  المجتمــع 

بشــكل عــام، تمثلــت بـــ 22 مقابلــة نوعيــة، و ) مجموعــات نقاشــية مركــزة شــارك فيهــا مــا يقــارب 0) خبيــرًا، وصاحــب مصلحــة. 

1.5.2 القطاع الزراعي

رأى  معظــم أصحــاب المصلحــة فــي القطــاع الزراعــي أن التزامــات حكومــة الخصاونــة، غيــر كافيــة، ولا تلبــي حاجــة القطــاع)6)، 

وأن مــا تــم تنفيــذه مــن هــذه الالتزامــات »ضعيــف )7)«، و »اوصلنــا إلــى مرحلــة اليــأس«)8) فــي حمايــة القطــاع وتطويــره، كمــا أن  

إدارة الحكومــة تفتقــر إلــى  الخبــرة )9)، وأن الحكومــة والحكومــات المتعاقبــة همشــت القطــاع منــذ ســنوات)10)، وملــف الزراعــة 

مهمــل)11)، كمــا رأى أغلــب أصحــاب المصلحــة، أن مــا قدمتــه حكومــة الخصاونــة فــي القطــاع الزراعــي، لا يعــد تنفيــذا لالتــزام 

بتقديــم الدعــم والحوافــز للمزارعيــن)12)، وإنمــا يصنــف ضمــن معالجــة أضــرار جائحــة كورونــا))1)، وأرجــع معظــم هــؤلاء أســباب 

ضعــف التــزام الحكومــة بتنفيــذ التزاماتهــا إلــى أســباب سياســية مــن حيــث آليــة تشــكيل الحكومــات، وأســباب فنيــة وتقنيــة)14)، 

ووصــف بعضهــم أن حقيبــة وزارة الزراعــة عبــارة عــن جوائــز ترضيــة« عنــد تشــكيل الحكومــات)15)، وأن الحكومــة لــم تعالــج  

)ع. ف(، )ص. ش(، )ع. خ(، )ز. م(، )س. ش(، )ع. خ(، )م. س(، )م. ع( أصحاب المصلحة من المقابات  الهاتفية الرئيسية.  (6(

)ص. ش(، )م، س( أصحاب المصلحة من المقابات الهاتفية الرئيسية.   (7(

)ع. ف( أحد أصحاب المصلحة من  المقابات الهاتفية الرئيسية.  (8(

)ع. ز( أحد أصحاب المصلحة من مجموعات النقاش المركزة في القطاع الزراعي.  (9(

)م. ر( أحد أصحاب المصلحة من مجموعات النقاش المركزة  في القطاع الزراعي.  (10(

)ع. خ( أحد أصحاب المصلحة من  المقابات الهاتفية الرئيسية.  (11(

)ع. خ( أحد أصحاب المصلحة من  المقابات الهاتفية الرئيسية.  (12(

)ع. ف( أحد أصحاب المصلحة من  المقابات الهاتفية الرئيسية.  (1((

)ع. ف( أحد أصحاب المصلحة من  المقابات الهاتفية الرئيسية.  (14(

)م. أ( أحد أصحاب المصلحة من مجموعات النقاش المركزة في القطاع الزراعي.  (15(
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جــذور الأزمــات، وإنمــا حاولــت معالجــة نتائجهــا)16)، إضافــة إلــى عــدم وجــود إســتراتيجية زراعيــة)17)، والتخبــط واضــح فــي عمــل 

الــوزارة)18)، وأنهــا غيــر منظمــة ولا دور لهــا فــي تنظيــم القطــاع؛ ممــا أدى إلــى تدهــوره)19) )20). 

مــع  بالالتزامــات  الحكومــة  قامــت  إذا  فيمــا  ســؤالهم  حــول  المصلحــة)21)  أصحــاب  غالبيــة  بهــا  ردّ  التــي  العبــارة  شــاورونا«  »مــا 

أصحــاب المصلحــة أم لا؟ حيــث عبــر هــؤلاء عــن اســتيائهم مــن ذلــك، وانتقــد معظمهــم تغييــب الحكومــة  لــدور المجلــس الزراعــي 

الأعلــى)22)، وطــال النقــد أيضــا غيــاب الــدور الميدانــي، والحكومــي بشــكل عــام للزيــارات الميدانيــة؛ فيمــا أعطــى أهميــة أخــرى 

أخــرى))2). لقطاعــات 

واعتبــر أغلــب أصحــاب المصلحــة أن مــا ماقامــت بــه الحكومــة فــي القطــاع الزراعــي مــن دعــم صنــدوق الإقــراض الزراعــي بـــ 0) 

مليــون دينــار غيــر  كافٍ)24) )25) )26) ومتواضعًــا، وظهــرت ثغــرات فــي توجيــه الحــزم بالاتجــاه الصحيــح، وذهبــت للــزواج وبنــاء منــازل 

وغيرهــا)27)، وضعــف فــي دعــم مشــاريع الزراعــات غيــر التقليديــة »الســمكية »،وتعييــن عمــال فــي »حــراج«، وتأجيــل الضريبــة علــى 

الصــادرات الزراعيــة)28)، وتأجيــل الرســوم المتحصلــة لأمانــة عمــان »مــن الســوق المركــزي »لمــدة عــام، ولا تعــد هــذه الإجــراءات 

ا لالتــزام الحكومــة المتضمــن تقديــم حــزم مــن المســاعدات للمزارعيــن، ودعــم اســتقرار القطــاع، ودعــم إنتاجــه لا يتناســب 
ً

تنفيــذ

مــع حجــم القطــاع، والقــروض تســجل علــى المزارعيــن، أو الجهــات المقترضــة، ولا يعــد دعمــا، وإنمــا  هــو تســهيل أمــور فقــط.)29)« 

)ع. ف( أحد أصحاب المصلحة من  المقابات الهاتفية الرئيسية.  (16(

)ص. ش(، )ز. م( أصحاب المصلحة من  المقابات الهاتفية الرئيسية.  (17(

)س. ش(، )ص. ش(، )ع. خ( أصحاب المصلحة من  المقابات الهاتفية الرئيسية.  (18(

)ع. ف( أحد أصحاب المصلحة من  المقابات الهاتفية الرئيسية.  (19(

)ع. ز( أحد أصحاب المصلحة من مجموعات النقاش المركزة  في القطاع الزراعي.  (20(

)ع. ف(، )ص. ش( )ع. خ(، )ز. م(، )س. ش( )م. س(، )م. ع( أصحاب المصلحة من خال  المقابات الهاتفية الرئيسية.  (21(

المجلــس الزراعــي الأعلــى: هــو أعلــى هيئــة للزراعــة ويرأســه رئيــس الــوزراء وعضويــة كل مــن وزراء الزراعــة والماليــة والعمــل والصناعــة والتجارة   (22(

والتمويــن، والنقابــات والجمعيــات الزراعيــة، ومهمتــه رســم السياســات الزراعيــة العليــا.

)ع. ف( أحد أصحاب المصلحة من  المقابات الهاتفية الرئيسية.  (2((

)م. ح( أحد أصحاب المصلحة من مجموعات النقاش المركزة في القطاع الزراعي.  (24(

)م. أ( أحد أصحاب المصلحة من مجموعات النقاش المركزة في القطاع الزراعي.  (25(

)م. ع( أحد أصحاب المصلحة من المقابات الهاتفية الرئيسية.  (26(

)م. ر( أحد أصحاب المصلحة من مجموعات النقاش المركزة في القطاع الزراعي.  (27(

)ع. ف(، )ص. ش(، )ع. خ( أصحاب مصلحة من المقابات الهاتفية الرئيسية.  (28(

)ص. ي( أحد أصحاب المصلحة من مجموعات النقاش المركزة  في القطاع الزراعي.  (29(
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وآخــر �ســيء تفكــر بــه الحكومــة هــو القطــاع الزراعــي)0)). وبــرّر هــؤلاء بــأن الدعــم يتضمــن شــكلين الأول ماليًــا، والآخــر ماديًــا، 

ويتضمــن إعفــاء مدخــات الإنتــاج، وإعفــاء الصــادرات مــن الضرائــب، وتوزيــع أراض زراعيــة علــى العاطليــن عــن العمــل، وتقــدم 

حلــول لمشــاكل المزارعيــن الناشــئة مــع وزارة العمــل )ملــف العمالــة(، وتطويــر آليــة الإقــراض الزراعــي، إضافــة إلــى حــل مشــكلة 

المزارعيــن المتعثريــن)1)).

الصناعــات  ودعــم  الزراعيــة،  الخريطــة  إنجــاز  المتضمنــة  التزاماتهــا  الحكومــة  تنفيــذ  عــدم  إلــى  المصلحــة  أصحــاب  وتطــرق 

الغذائيــة، ولــم تقــدم حوافــز لدعــم المزارعيــن، ولــم تتحــول عــن الزراعــات التقليديــة كمــا وعــدت، وبقيــت الالتزامــات فــي إطــار 

»التنظير«،  وهؤلاء قيموا أداءها الضعيف والمتوســط، حيث أخذوا بالحســبان الظروف المحيطة بتشــكيل الحكومة بســبب 

 مــن أصحــاب المصلحــة قيــم أداء الحكومــة بـــ »جيــد«، وعلــل ذلــك بدعــم الحكومــة لمشــاريع 
ً

جائحــة كورونــا، إلا أن عــددًا قليــا

المــرأة الريفيــة، وتقديــم القــروض دون فوائــد للمزارعــات النســاء، وتســهيل الضمــان الاجتماعــي، والعمــل جــارٍ علــى إعــداد نظــام 

لحمايــة النســاء العامــات فــي المــزارع)2))، ويتضمــن )شــمولهن فــي الضمــان الاجتماعــي والتأميــن الصحــي، وتحديــد أوقــات العمــل 

 أنَّ بعــض أصحــاب المصلحــة اعتبــر أداء الحكومــة تجــاه دور المــرأة 
ّ

وســاعاته، والمحافظــة علــى حقــوق العامــات فــي المــزارع(، إلا

والشــباب فــي القطــاع الزراعــي، غيــر مؤثــر وأظهــرت حكومــة الخصاونــة عــدم إيمانهــا  بقــدرة المــرأة فــي القطــاع ولــم تســلط الضــوء 

علــى دورهــا وأدخلوهــا فــي دوامــة، رغــم وجــود  نســاء قياديــات فــي الجمعيــات التعاونيــة والتنميــة الريفيــة، ولكنهــن لــم يعطيــن 

الفرصــة، ودعــوا إلــى  دعــم المــرأة بالمنــح وليــس بالإقــراض )))). كمــا لــم يخصــص الإعــام للمــرأة المزارعــة أي مســاحة لــدوره، 

وغيــاب الاهتمــام الحكومــي بالنســاء.)4))  

يــم بعــض أصحــاب المصلحــة حكومــة الخصاونــة بـــ »ضعيفــة جــدا«)5))، وعللــوا ذلــك بتنفيــذ عــدد قليــل مــن الالتزامــات، 
ّ
فيمــا ق

ورأوا  أن التعديــل علــى حكومــة الخصاونــة المتكــرر ســابقة خطيــرة، إذجــرى )4( تعديــات خــال )6( شــهور ممــا  يعنــي أنهــا 

غيــر مســتقرة ولا تلبــي حاجــة النــاس)6))، وهنالــك ســوء تخطيــط )7))، وتعييــن وزراء غيــر مختصيــن )8))، وهنالــك  مســافة بيــن 

)ص. ي( أحد أصحاب المصلحة من مجموعات النقاش المركزة في القطاع الزراعي.   ((0(

)1))   )ص. ش(، )م. ع(، )ع. ف(، )س. ش( أصحاب المصلحة من المقابات الهاتفية الرئيسية.

)2))   مشروع نظام حماية النساء العامات في المزارع، وينظر به ديوان التشريع والرأي. 

))))   )ف. ر( أحد أصحاب المصلحة من مجموعات النقاش المركزة  في القطاع الزراعي.

)4))   )ن. م( أحد أصحاب المصلحة من مجموعات النقاش المركزة في القطاع الزراعي.

)ص. ش(، )ع. خ( أصحاب مصلحة من المقابات  الهاتفية الرئيسية.  ((5(

)ع. ف( أحد أصحاب المصلحة من المقابات  الهاتفية الرئيسية.  ((6(

)ع. خ( أحد أصحاب المصلحة من المقابات  الهاتفية الرئيسية.  ((7(

)ص. ش( أحد أصحاب المصلحة من المقابات  الهاتفية الرئيسية.  ((8(
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الالتزامــات التــي تعهــدت بهــا الحكومــة، وبيــن التصريحــات الإعاميــة )9)).

»حســاب الســرايا ليــس مثــل حســاب القرايــا«، عبــارة وردت علــى لســان بعــض أصحــاب المصلحــة؛ تعقيبًــا علــى زيــارة الخصاونــة 

الــى الســوق المركــزي، واعتبروهــا نســفًا للقطــاع ومرعوبــة«؛ لأن جــزءًا مــن عمــل الحكومــة حمايــة المســتهلك، ولكــن ليــس علــى 

حساب الزراعة«)40)، ورأى  بعض أصحاب المصلحة أن الوزير الفعلي للوزارة هو »وزير المالية ورئيس الوزراء«)41) ؛ بسبب أن  

وزيــر الزراعــة مــن دون أدوات، والمثــال علــى ذلــك :  زيــارة رئيــس الــوزراء للســوق المركــزي، حيــث طالــب بتخفيــض الأســعار  دون 

النظــر الــى الأعبــاء التــي يتحملهــا ا المزارعــون،  وذلــك بعــد أن رفعــت حكومتــه  الضرائــب علــى القطــاع، وزادت رســوم  تصاريــح 

العمــل مــن 25 دينــارًا إلــى 00) دينــار، وزيــادة الضرائــب علــى مســتلزمات الإنتــاج،  ولفتــوا إلــى افتقــار القطــاع إلــى الأمــن والأمــان، 

وضعــف ســيادة القانــون فــي القطــاع حتــى وصــل الأمــر إلــى انتظــار قــرارات مــن الملــك  بمــا هــو فــي صلــب عمــل الحكومــة)42) ,

»جــردة حســاب« هــذا مــا احتاجــه أصحــاب المصلحــة؛ لتقييــم حكومــة الخصاونــة، وفقــا لأدوات القيــاس المتبعــة، وهــي الخطــة 

الموضوعــة، ومــا تحقــق منهــا، ومــا لــم يتحقــق حيــث ناحــظ عــدم وجــود خطــة، فمثــا وزيــر الزراعــة الســابق داووديــة جــاء مــن 

دون خطــة، والتعديــل والتغييــر أثــر فــي واقــع الزراعــة، ولــم تشــارك الحكومــة بفتــح أســواق خارجيــة للمنتوجــات الأردنيــة، ولــم 

تســاهم فــي ضبــط الإنتــاج المحلــي، بــل  ســاهمت فــي »ضــرب« المنتــج المحلــي))4).

ورأى أصحــاب المصلحــة أن »المكننــة »)44) متوفــرة  وكافيــة، ولكــن لا يتــم اســتخدامها، وتحتــاج إلــى إدارة بشــكل يخــدم القطــاع 

الزراعــي)45) حيــث يقــع عــبء إدخالهــا علــى القطــاع الخــاص  بشــكل أسا�ســي، ودور القطــاع العــام مــن خــال المركــز الوطنــي للبحــوث 

الزراعيــة الــذي تبلــغ ميزانيتــه 8 ماييــن دينــار)46)  ورأى  بعــض أصحــاب المصلحــة  أن الحكومــة  رفضــت مشــروع  الرقمنــة )47) 

الزراعيــة عــام 2010، علــى الرغــم مــن أنــه  يوفــر الجهــد والوقــت، ويســهيل الوصــول إلــى العالــم، وأشــار بعــض أصحــاب المصلحــة 

)ع. ز( أحد أصحاب المصلحة من مجموعات النقاش المركزة  في القطاع الزراعي.  ((9(

)م. أ( أحد أصحاب المصلحة من مجموعات النقاش المركزة  في  القطاع الزراعي.  (40(

)ع. ز( أحد أصحاب المصلحة من مجموعات النقاش المركزة  في القطاع الزراعي.  (41(

)ع. ز( أحد أصحاب المصلحة من مجموعات النقاش المركزة في القطاع الزراعي.  (42(

)ص. ي( أحد أصحاب المصلحة من مجموعات النقاش المركزة في القطاع الزراعي.  (4((

المكننة: استخدام الماكينات والآلات الحديثة في الزراعة.  (44(

)م. ح( أحد أصحاب المصلحة من مجموعات النقاش المركزة في  القطاع الزراعي.  (45(

)ف. ر( أحد أصحاب المصلحة من مجموعات النقاش المركزة في القطاع الزراعي.  (46(

الرقمنة: إدخال الاتمتة الالكترونية في كل مجالات الاعمال الزراعية.  (47(
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الــى خشــية كثيــر مــن المزارعيــن مــن المشــروع ترتيــب ضرائــب عليهــم؛ نتيجــة عــدم ثقتهــم بالحكومــة )48)، كمــا أن الحكومــة لــم تســتفد 

مــن جائحــة كورونــا  التــي كشــفت عيــوب القطــاع، وذلــك بتحويــل الجائحــة إلــى فرصــة مــن خــال التصديــر للخــارج )49).

ورأى  بعــض أصحــاب المصلحــة أن القطــاع الخــاص يتحمــل  جــزءًا كبيــرًا مــن المســؤولية  التــي وصــل إليهــا قطــاع الزراعــة؛ بســبب 

عدم قيامه بدوره بتوضيح صورة ما يجري للقطاع)50)، ورأى  بعض أصحاب المصلحة أن عدم امتاك الحكومة لقاعدة بيانات 

تهم القطاع الزراعي، يعد خلا ولم تعالجه، إضافة إلى عدم استشارة ذوي الاختصاص، وهيمنة وزارات العمل والمالية والبيئة  

والأشــغال العامــة )51)، وأن الــوزارة تحتــاج لإعــادة هيكلــة)52) ، ودلــل بعــض أصحــاب المصلحــة علــى عــدم امتــاك الحكومــة لبيانــات 

زراعية : » بأن  نقابة النحالين طلبت في بداية الجائحة تصاريح للوصول إلى مزارعهم، واكتشفوا   أن الحكومة لا تملك بيانات، 

وطلبــت مــن النحاليــن  البيانــات، وفــي الإغــاق الثانــي طلبــوا تصاريــح فعــادت الــوزارة  وطلبــت منهــم بيانــات« ))5).            

ورأى  بعضهــم  أن الخلــل فــي الــوزارة نفســها بحيــث تمــت إحالــة الخبــرات العمليــة إلــى التقاعــد والخبــرة الحاليــة هــي »نظريــة مــن 

وراء المكاتــب« فقــط، بمعنــى لا توجــد خبــرات لوضــع الالتزامــات قبــل الإعــان عنهــا؛ ممــا أضــر بالقطــاع إضافــة الــى وجــود مصالــح 

شــخصية وغيــاب التشــاركية، وضعــف القائميــن علــى إدارة الموقــف )54) .

وأجمــع أصحــاب المصلحــة علــى مجموعــة مــن التوصيــات أبرزهــا إلغــاء فوائــد القــروض الزراعيــة، وتنظيــم عمليــات الإنتــاج، 

ــا، تتضمــن إلغــاء الضرائــب علــى مســتلزمات  ــا، ومعنويًّ وإقــرار الخريطــة الزراعيــة، وتقديــم حوافــز حقيقــة لدعــم المزارعيــن ماليًّ

الإنتــاج والمســاعدة فــي شــراء البــذور، ونقــل التكنولوجيــا والإرشــاد الزراعــي، والأســمدة، والمبيــدات الحشــرية، وحــل مشــكلة 

البطالــة الوطنيــة، وحــل تحــدي الصــادرات، بإلغــاء فــرض الرســوم العاليــة عليهــا، وإيجــاد آليــة لنقــل الصــادرات الزراعيــة إلــى 

أوروبــا عبــر الناقــل الوطنــي »الملكيــة الأردنيــة« بأســعار منافســة. كمــا تضمنــت التوصيــات: إنشــاء غرفــة زراعــة الأردن، والبــدء 

بالتصنيــع الغذائــي، ووقــف اســتيراد الســلع التــي يتــم إنتاجهــا فــي المملكــة، وتوحيــد جهــود البحــث العلمــي والزراعــي، والعمــل علــى 

تنظيــم القطــاع الزراعــي، وإقــرار إســتراتيجية زراعيــة واضحــة المعالــم، و التشــاور مــع المزارعيــن وممثليهــم قبــل اتخــاذ القــرارات 

البــاد الصــادر عــن المجلــس الاقتصــادي الاجتماعــي)55)، ووضــع  مــن تقريــر حالــة  المائيــة، والاســتفادة  الزراعــات  ، وتقنييــن 

)م. ر( أحد أصحاب المصلحة من مجموعات النقاش المركزة في القطاع الزراعي.  (48(

)ص. ي( أحد أصحاب المصلحة من مجموعات النقاش المركزة في القطاع الزراعي.  (49(

)م. ح( أحد أصحاب المصلحة من مجموعات النقاش المركزة في القطاع الزراعي.  (50(

)تصاريح العمالة من وزارة العمل والتمويل من المالية والطرق من الأشغال العامة ، ودراسات المشاريع مرجعيتها وزارة البيئة(  (51(

)ف. ر( أحد أصحاب المصلحة من مجموعات النقاش المركزة في القطاع الزراعي.  (52(

)م. ر( أحد أصحاب المصلحة من مجموعات النقاش المركزة في القطاع الزراعي.  (5((

)ن. م( أحد أصحاب المصلحة من مجموعات النقاش المركزة في القطاع الزراعي.  (54(

)ص. ي( أحد أصحاب المصلحة من مجموعات النقاش المركزة في القطاع الزراعي.  (55(
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ا، وإلا ســنبقى نــدور فــي حلقــة  إســتراتيجية الأمــن الغذائي،وإيجــاد جســم يوحــد دور المزارعيــن)56)، واعتبــار قطــاع الزراعــة ســياديًّ

مفرغة)57).

وأفــاد معظــم أصحــاب المصلحــة، بــأن تنفيــذ هــذه التوصيــات، ومنهــا أيضــا: إعــادة النظــر بالأرا�ســي الزراعيــة التــي تــم تأجيرهــا، 

وتقديــم دعــم مالــيٍّ ومعنــويٍّ مثــل تقديــم خدمــات الاستشــارات الزراعيــة، ودعــم صغــار المزارعيــن، والبــدء بزراعــة الأرا�ســي 

الصحراويــة لمواجهــة التغييــر المناخــي، ومعالجــة التلــوث، وإشــراك أســاتذة الجامعــات والخبــراء والنقابييــن؛ لإعــداد الخطــط 

وخصوصــا  للزراعــات،  والاستشــارات  التدريــب  وتقديــم  الحديثــة،  الــري  شــبكات  مثــل  التكنولوجيــا  وإدخــال  الزراعيــة، 

ا الســمكية، ودعــم مشــاريع الجمعيــات الخيريــة بإدخــال الطاقــة المتجــددة إلــى المــزارع، وتوفيــر الميــاه والكهربــاء للمزارعيــن، 

وتفعيــل قانــون الاتحــاد العــام للمزارعيــن، وتفعيــل قانــون الاتحــادات النوعيــة، والعمــل علــى التشــارك بيــن القطــاع العــام 

لــدى الرئيــس، والابتعــاد عــن القــرارات  والخــاص، وإيجــاد خطــة تســويقية، وتعييــن مستشــارين مــن أصحــاب الاختصــاص 

»الفجائيــة«)58)، يعــد مخرجًــا للقطــاع الزراعــي مــن أزمتــه.

1.5.3 القطاع الصحي

ورأى  أصحاب المصلحة والخبراء في القطاع الصحي صعوبة قياس مدى تنفيذ حكومة الخصاونة لالتزامات التي تعهدت بها 

تجاه القطاع ، إذ رأى  معظم أصحاب المصلحة الذين تمت مقابلتهم)59)، أو من خال مشاركتهم بمجموعات النقاش المركزة 

)60)، أن الالتزامــات غيــر كافيــة)61)، ولا تلبــي حاجــة القطــاع الصحــي)62)، وأن مــا تــم تنفيــذه مــن هــذه الالتزامــات »ضعيــف«))6)، 

و«ليــس المأمــول«)64)، وأن ملــف القطــاع الصحــي »ليــس أولويــة« لــدى الحكومــة)65)، وانحصــر مؤخــرا فــي مكافحــة وبــاء كورونــا 

فقط ،حيث  رأى عدد من أصحاب المصلحة أن الأداء الحكومي كان جيدا بخصوص توفير المطاعيم للمواطنين )66).

)م. ح( أحد أصحاب المصلحة من مجموعات النقاش المركزة في القطاع الزراعي.  (56(

)م. ر( أحد أصحاب المصلحة من مجموعات النقاش المركزة في القطاع الزراعي.  (57(

)ع. ز( أحد أصحاب المصلحة من مجموعات النقاش المركزة في القطاع الزراعي.  (58(

المقابات الهاتفية الرئيسية  بتاريخ 2021/4/18.  (59(

مجموعات النقاش المركزة المنعقدة مع أصحاب المصلحة في  القطاع الصحي بتاريخ 4/27/.2021  (60(

م.ف( أحد أصحاب المصلحة خال المقابات الهاتفية الرئيسية  2021/4/18.  (61(

)أ.ط(  مجموعات النقاش المركزة مع أصحاب المصلحة في القطاع الصحي 2021/4/27.  (62(

)ز.ك( )أ.س()ن.خ()م.د( أصحاب المصلحة من خال المقابات الهاتفية الرئيسية 2021/4/18.  (6((

)ع.ع( أحد أصحاب المصلحة خال المقابات الهاتفية الرئيسية 2021/4/18.  (64(

)س.غ( خال  مجموعات النقاش المركزة مع أصحاب المصلحة في القطاع الصحي 2021/4/27.  (65(

)س.غ( )م.ج()ف.ش()ص.ق( خال  مجموعات النقاش المركزة في القطاع الصحي 2021/4/27.  (66(
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ورأى واعتبر أغلب أصحاب المصلحة الذين تمت مقابلتهم، أن ما قدمته حكومة الخصاونة في القطاع الصحي، كان مرتبكا، 

ولا يعــد تنفيــذا لالتزامهــا بتقديــم الدعــم لــه، وتوفيــر الكــوادر، وإنمــا يصنــف ضمــن معالجــة أضــرار جائحــة كورونــا)67)، وأرجــع 

هــؤلاء أســباب ضعــف التــزام الحكومــة بتنفيــذ التزاماتهــا إلــى أســباب سياســية مــن حيــث آليــة تشــكيل الحكومــات لأســباب فنيــة 

وتقنيــة)68)، حيــث إن الحكومــة لــم تعالــج  جــذور الأزمــات، وإنمــا حاولــت معالجــة نتائجهــا، إضافــة إلــى عــدم وجــود إســتراتيجية 

صحيــة واضحــة؛ مــا أدى إلــى تدهــور القطــاع)69) )70). 

»لم تتم مشاورتنا »،العبارة التي ردّ بها جميع أصحاب المصلحة الذين تمت مقابلتهم حول سؤالهم حول إذا قامت الحكومة 

بمشــاورة الالتزامــات مــع أصحــاب المصلحــة أم لا؟)71) حيــث عبــر هــؤلاء عــن اســتيائهم مــن ذلــك، وانتقــدوا تغييــب الحكومــة 

لــدور النقابــات الصحيــة والأطبــاء والممرضيــن والصيادلــة،  و القطــاع الخــاص والبرلمــان، وطــال نقــد معظــم مــن تمــت مقابلتهــم 

غيــاب الفاعليــة  الحكوميــة فــي تنفيــذ أوامــر الدفــاع، ولاســيما قانــون الدفــاع رقــم )72))2، وعــدم تطبيقــه، معتبريــن ذلــك ضعفــا 

ــا أمــام لوبــي القطــاع الخــاص))7)، كمــا وجــه معظــم أصحــاب المصلحــة نقــدًا للتعيينــات فــي القطــاع الصحــي الرســمي؛   حكوميًّ

لأنهــا تفتقــر إلــى الكــوادر الصحيــة مــن غيــر ذوي الاختصــاص، وتعييــن الكــوادر الصحيــة)74) غيــر المدربــة، ولجــوء الحكومــة إلــى 

آليــة شــراء الخدمــات، وإحالــة الكــوادر الصحيــة إلــى التقاعــد فــي مثــل هــذه الظــروف.)75) ورأى أغلــب أصحــاب المصلحــة أن 

مــا قامــت بــه الحكومــة مــن جهــد فــي القطــاع الصحــي مــن توفيــر للمطاعيــم ، و تنويعهــا واجــب ومهمــة الحكومــة، وإن حكومــة 
الخصاونــة قامــت بجهــد لا يمكــن إنــكاره فــي الحصــول علــى اللقاحــات.)76) )77)

)ز.ك( )أ.س()ن.خ()م.د( أصحاب المصلحة من خال المقابات الهاتفية الرئيسية.   (67(

)م.ف(أحد أصحاب المصلحة خال مقابات الهاتفية الرئيسية  2021/4/18.  (68(

)ع.ع( أحد أصحاب المصلحة خال المقابات الهاتفية الرئيسية 2021/4/18.   (69(

)ف.ش()أ.ط(  مجموعات النقاش المركزة مع أصحاب المصلحة في القطاع الصحي  2021/4/26.  (70(

)ع.ع()م.ف()ز.ك()ف.ح()م.د()أ.ب()أ.س(خال المقابات الهاتفية الرئيسية 2021/4/18.  (71(

أمــر الدفــاع رقــم )2 لســنة 2020 الصــادر بمقت�ســى أحــكام قانــون الدفــاع رقــم )1 لســنة 1992.اســتنادا لأحــكام المــادة ) والمــادة 4 مــن   (72(

ــا ومحتوياتــه وتكليــف إداراتــه  ــا، أو جزئيًّ قانــون الدفــاع رقــم )1 لســنة 1992: يفــوض وزيــر الصحــة بوضــع اليــد علــى أي مستشــفى  كليًّ

والعامليــن فيــه بالاســتمرار بتشــغيله لاســتقبال مر�ســى وبــاء فيــروس كورونــا المحوليــن مــن وزارة الصحــة فقــط. ثانيًــا: يفــوض وزيــر الصحــة 

ــا يعاقــب كل مــن يخالــف أمــر الدفــاع هــذا 
ً
بوضــع تســعيرة لعــاج مر�ســى كورونــا الذيــن يعالجــون علــى نفقتهــم فــي المستشــفيات الخاصــة. ثالث

بالحبــس مــدة لا تقــل عــن ثاثــة أشــهر، ولا تزيــد علــى ثــاث ســنوات.

)م.ف( من المقابات الهاتفية الرئيسية مع أصحاب المصلحة 2021/4/18.  (7((

الكوادر الصحية )أطباء، ممرضين، صيادلة، فنيو مختبرات(.  (74(

)ع.ع()م.ف()ز.ك()ف.ح()م.د()أ.ب()أ.س(خال المقابات الهاتفية الرئيسية مع أصحاب المصلحة.  (75(

)ع.ع()م.ف()ز.ك()ف.ح()م.د()أ.ب()أ.س(خال المقابات الهاتفية الرئيسية مع أصحاب المصلحة.  (76(

)س.غ()أ.ط()م.ج()ف.ش()م.ع( خال  مجموعات النقاش المركزة مع أصحاب المصلحة في  القطاع الصحي 2021/4/26.  (77(



بشــر  الدكتــور  حكومــة  أداء  تقييــم  تقريــر 
47الخصاونــة خــال ســتة شهـــور من تشــكيلها

فــي  علــى تقييمهــم عــدم توفيــر التأميــن الصحــي  بـــ »الضعيــف«،  معتمديــن  وقيّــم  أغلــب أصحــاب المصلحــة أداء الحكومــة 

ومســتودعات  الخــاص  القطــاع  مستشــفيات  ديــون  ســداد  وعــدم   ،)2(( رقــم  الدفــاع  قانــون  وتفعيــل   ،(79( للمواطنيــن)78) 

هــؤلاء  وعلــل  “متوســط«،  بـــ  الحكومــة  أداء  يــم 
ّ
ق بعضهــم  أن  إلا  وطــن)81)،  همــة  صنــدوق  علــى  المالــي  والاعتمــاد  الأدويــة)80)، 

تقييمهــم بســعي الحكومــة المســتمر لزيــادة نســب التطعيــم، والحصــول علــى اللقاحــات واعتمادهــا، وتعييــن كــوادر صحيــة)82). 

مــع الأخــذ بالظــروف المحيطــة بتشــكيل الحكومــة وجائحــة كورونــا، وكذلــك التعديــات التــي طالــت ) وزراء للصحــة خــال فتــرة 

ســتة شــهور.

وأو�ســى أصحــاب المصلحــة بمجموعــة مــن التوصيــات، أبرزهــا: زيــادة ميزانيــة وزارة الصحــة))8)، وتعييــن الكــوادر المؤهلــة بعقــود 

دائمــة)84)، وســداد مديونيــات القطــاع الخــاص ومســتودعات الأدويــة، وتفعيــل قانــون الدفــاع رقــم )2، وزيــادة التركيــز علــى 

القطــاع الصحــي بشــكل عــام، وعــدم التركيــز علــى مكافحــة وبــاء كورونــا فقــط وتوفيــر تدريــب مهنــي وتقنــي للكــوادر الطبيــة)85)، 

وتســريع العمــل فــي إنشــاء مصنــع لإنتــاج الأوكســجين)86)، وتطويــر عمــل المؤسســات الصحيــة خــارج العاصمــة)87)، وعمــل تقييــم 

فــي المملكــة)88)، وتطويــر الصناعــات الدوائيــة ومراقبــة أســعارها)89) ،معتبريــن أن فتــرة ســتة  للتكنولوجيــا الصحيــة المتوفــرة 

شــهور هــي غيــر كافيــة لقيــاس مــدى قــدرة الحكومــة علــى تنفيــذ التزاماتهــا، وإنمــا تعطــي مؤشــرا إلــى  كيفيــة إدارة  ملــف القطــاع 

الصحــي  فــي المرحلــة المقبلــة ، ولا ســيما أن مشــاكل القطــاع الصحــي مســتمرة ـــــــ وللأســف ــــــــ منــذ عــدة حكومــات ســابقة.

)أ.ط()ف.ش( خال مجموعات النقاش المركزة مع أصحاب المصلحة في القطاع الصحي.   (78(

)ع.ع( خال المقابات الهاتفية الرئيسية 2021/4/18.  (79(

)ف.ح( خال المقابات الهاتفية الرئيسية مع أصحاب المصلحة.  (80(

)م.ف( خال المقابات الهاتفية الرئيسية.  (81(

)م.د()ف.ح()أ.س()ع.ع()أ.ب( خال المقابات الهاتفية الرئيسية مع أصحاب المصلحة.   (82(

)م.د( خال المقابات الهاتفية الرئيسية مع أصحاب المصلحة.  (8((

)ع.ع()م.ف()ز.ك( خال المقابات الهاتفية الرئيسية مع أصحاب المصلحة.  (84(

)ف.ش()م.ع()م.ج( خال  مجموعات النقاش المركزة مع أصحاب المصلحة في  القطاع الصحي.   (85(

)م.ع( خال  مجموعات النقاش المركزة مع أصحاب المصلحة في القطاع الصحي.   (86(

)أ.ط( خال  مجموعات النقاش المركزة مع أصحاب ب المصلحة في القطاع الصحي.  (87(

)ص.ق( خال  مجموعات النقاش المركزة مع أصحاب المصلحة في القطاع الصحي.  (88(

)ص.ق( خال  مجموعات النقاش المركزة مع أصحاب المصلحة في القطاع الصحي.  (89(
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1.5.4 قطاع التشغيل والعمل

رأى معظم أصحاب المصلحة من قطاع العمل والتشغيل أن الالتزامات التي صدرت عن حكومة الخصاونة غير كافية، ولا تلبي 

حاجــة القطــاع)90)، وأن مــا تــم تنفيــذه مــن  التزامــات قليــل، وليــس بالمســتوى المطلــوب)91)، ورأى  أغلــب أصحــاب المصلحــة الذيــن 

تمــت مقابلتهــم، أن مــا قدمتــه حكومــة الخصاونــة فــي قطــاع العمــل والتشــغيل، مــن دعــم لأصحــاب العمــل والعمــال والقطاعــات 

)92)، وأن الحكومــة لــم تعالــج جــذور الأزمــات وإنمــا حاولــت معالجــة نتائجهــا، إضافــة إلــى  ً
المتضــررة فــي جائحــة كورونــا لــم يكــن كافيــا

عــدم وجــود خطــط واضحــة؛ ممــا أدى الــى تدهــور أوضــاع القطــاع))9)، وهــذا مــا تؤكــده إحــدى نتائــج الاســتطاع الــذي أجــراه راصــد 

حــول  رضــا الأردنييــن عــن تعامــل الحكومــة مــع ملــف العمــل والتشــغيل حيــث بلغــت نســبة غيــر الراضيــن عــن أدائهــا 59.1%. 

»مــا حــدا شــاورنا » العبــارة التــي أجــاب بهــا غالبيــة أصحــاب المصلحــة)94)، حيــث عبــر هــؤلاء عــن اســتيائهم مــن عــدم مشــاورتهم، 

وأشــاروا إلــى التقصيــر الحكومــي تجــاه القطــاع باعتمادهــا إجــراءات شــكلية، وليســت جوهريــة لمعالجــة المشــكات التــي يعانيهــا 

القطــاع)95)، وقدمــت خططــا قصيــرة الأمــد، ولــم تقــدم حلــولا، وانتقــد معظــم مــن تمــت مقابلتهــم غيــاب الــدور الميدانــي للحكومــة 

بشــكل عــام كالزيــارات الميدانيــة التــي كان يجــب علــى الحكومــة القيــام بهــا؛ لاطــاع علــى واقــع القطــاع، وهــذا مــا تؤكــده إحــدى 

نتائــج الاســتطاع الــذي أجــراه راصــد مــن حيــث قــدرة الفريــق الــوزاري علــى تحمــل مســؤولياته حيــث يــرى %44 مــن الأردنييــن أن 

الفريــق الــوزاري لــم يكــن قــادرًا علــى تحمــل مســؤولياته خــال الـــ 6 شــهور الأولــى.

 

وقــال غالبيــة أصحــاب المصلحــة إن مــا قامــت بــه الحكومــة مــن خــال اســتحداث برامــج بالتعــاون مــع المؤسســة العامــة للضمــان 

الاجتماعي والحُزم التي قدمتها الحكومة لتحفيز قطاع العمل والتشغيل كبرنامج استدامة )96)، وتأجيل سداد القروض المترتبة 

علــى المقترضيــن مــن صنــدوق التنميــة والتشــغيل لا تكفــي لتلبيــة متطلبــات القطــاع، ومعالجــة المشــكات التــي يعانيهــا، مثــل: تدنــي 

ــا،  وذكــر أحــد أصحــاب المصلحــة مــن  مجموعــات النقــاش المركــزة مــع أصحــاب المصلحــة أنــه »  الأجــور)97)، ومشــكلة المتعثريــن ماليًّ

لا يوجــد مطبــخ اقتصــادي فــي الحكومــة« يكــون قــادرًا علــى وضــع خطــة مســتقبلية تحتــوي مصفوفــة عمــل واضحــة)98).

)خ-ر( مقابلة هاتفية رئيسية مع أصحاب المصلحة بتاريخ 18 نيسان 2021.  (90(

)س-م( لقاء مع  مجموعات النقاش المركزة مع أصحاب المصلحة في قطاع التشغيل والعمل  بتاريخ 25 نيسان 2021,  (91(

)ص-م( لقاء مع مجموعات النقاش المركزة مع أصحاب المصلحة في قطاع التشغيل والعمل بتاريخ 25 نيسان 2021.  (92(

)ا-ر( لقاء مع مجموعات النقاش المركزة مع أصحاب المصلحة في قطاع التشغيل والعمل بتاريخ 25 نيسان 2021.  (9((

)ع-ع( مقابلة هاتفية رئيسية مع أصحاب المصلحة بتاريخ 18 نيسان 2021.  (94(

)س-م( مقابلة هاتفية رئيسية مع أصحاب المصلحة بتاريخ 18 نيسان .2021  (95(

)ص-م( لقاء مع مجموعات النقاش المركزة مع أصحاب المصلحة في قطاع التشغيل والعمل  بتاريخ 25 نيسان 2021.  (96(

)م-س( لقاء مع مجموعات النقاش المركزة مع أصحاب المصلحة  في قطاع التشغيل والعمل  بتاريخ 25 نيسان 2021.  (97(

)ص-م( لقاء مع مجموعات النقاش المركزة مع أصحاب المصلحة في قطاع التشغيل والعمل بتاريخ 25 نيسان 2021.  (98(
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العمــل، وإيجــاد  عــن  المتعطليــن  الشــباب  تمكيــن  المتضمنــة  التزاماتهــا  الحكومــة  تنفيــذ  عــدم  إلــى  وتطــرق أصحــاب المصلحــة 

مشــاريع حقيقيــة لتشــغيلهم، وتقديــم الدعــم المائــم لهــم)99)، وقــال أحــد أصحــاب المصلحــة:« إن الحكومــة تســتخدم قضيــة 

تمكيــن الشــباب والاهتمــام بهــم وإيجــاد فــرص عمــل مــن أجــل تشــغيله بشــكل إعامــي فقــط«)100) دون العمــل الجــاد علــى وضــع 

خطــط وإســتراتيجيات واضحــة لمعالجــة المشــكات التــي يعانيهــا الشــباب، وتقديــم حلــول بديلــة واقعيــة)101).

وقــال معظــم أصحــاب المصلحــة إن تطبيــق نظــام العمــل المــرن لــم يكــن لــه الأثــر الإيجابــي الكبيــر فــي  تمكيــن المــرأة فــي ســوق 

العمــل، ولــم يســاهم بشــكل كبيــر فــي رفــع مســتوى مشــاركتها الاقتصاديــة فــي قطــاع العمــل والتشــغيل)102)،  وذكــروا أن تطبيــق 

ادون وجــود قواعــد تنفيذيــة واضحــة))10)، وكان يتوجــب  علــى الحكومــة القيــام بإصــاح اقتصــادي  نظــام العمــل المــرن كان شــكليًّ

القطاعــات  كل  مشــاركة  تضمــن  وطنيــة  عمــل  ورشــة  بتنظيــم  والقيــام  العدالــة)104)،  فكــرة  تحقيــق  علــى  والعمــل  حقيقــي، 

والنقابــات العماليــة، ووضــع إســتراتيجية عمــل وطنيــة يتــم مــن خالهــا العمــل علــى تحقيــق تمكيــن المــرأة الأردنيــة فــي ســوق 

العمــل، وعــدم التمييــز تجاههــا للوصــول لرفــع مســتوى مشــاركتها الاقتصاديــة)105).

»الحكومــة كانــت عبــارة عــن مجموعــة موظفيــن ويتعاملــون علــى أســاس ذلــك، ولــم يكونــوا رجــال سياســة« )106)عبــارة أجــاب 

بهــا أحــد أصحــاب المصلحــة حــول تقييــم أداء حكومــة الدكتــور بشــر الخصاونــة خــال )6( شــهور منــذ تشــكيلها، » لــم يكــن 

للحكومــة رؤيةواضحــة بمــا يتعلــق بســوق العمــل، وغيــاب كل أشــكال التشــاركية والتشــاور التــي التزمــت بهــا الحكومــة«، هــذا مــا 

قالــه أحــد أصحــاب المصلحــة،  وجــاءت غالبيــة   التقييمــات لأدائهــا أنــه لــم يكــن بالمســتوى المطلــوب، ولا يوجــد لــدى الحكومــة 

خطــط وبرامــج ملموســة علــى أرض الواقــع، مــع وجــود تعــدد فــي المرجعيــات وغيــاب للخطــط والإســتراتيجيات الواضحــة)107)، 

حتــى إن بعضهــم وصــف أدائهــا بالســيئ، والمتخبــط والضعيــف، وبخاصــة علــى مســتوى قطــاع العمــل والتشــغيل)108)، ومــن جهــة 

ثانيــة قــال بعضهــم إنــه لا يمكــن الحكــم علــى أداء الحكومــة بظــل جائحــة كورونــا وآثارهــا الســلبية التــي أثــرت علــى حــد قولهــم 

بمــدى تنفيــذ الحكومــة لالتزامــات التــي تعهــدت بهــا تجــاه قطــاع العمــل والتشــغيل)109).

)س-م(  مقابلة هاتفية رئيسية مع أصحاب المصلحة  بتاريخ 18 نيسان 2021,  (99(

) خ-ر(  مقابلة هاتفية رئيسية مع أصحاب المصلحة  بتاريخ 18 نيسان 2021.  (100(

)ح-ا( لقاء مع   مجموعات النقاش المركزة مع أصحاب المصلحة في قطاع التشغيل والعمل بتاريخ 25 نيسان 2021.  (101(

)ا-ع(  مقابلة هاتفية رئيسية مع أصحاب المصلحة  بتاريخ 18 نيسان 2021.  (102(

)ح-ا(  لقاء مع   مجموعات النقاش المركزة مع أصحاب المصلحة في قطاع التشغيل والعمل بتاريخ 25 نيسان 2021.  (10((

)خ-ر(  مقابلة هاتفية رئيسية مع أصحاب المصلحة  بتاريخ 18 نيسان .2021  (104(

)خ-ا( لقاء مع   مجموعات النقاش المركزة مع أصحاب المصلحة في قطاع التشغيل والعمل  بتاريخ 25 نيسان 2021.  (105(

)خ-ر(  مقابلة هاتفية رئيسية مع أصحاب المصلحة  بتاريخ 18 نيسان 2021.  (106(

)س-م( لقاء مع  مجموعات النقاش المركزة مع أصحاب المصلحة في قطاع التشغيل والعمل  بتاريخ 25 نيسان 2021.  (107(

)ا-ع(  مقابلة هاتفية رئيسية مع أصحاب المصلحة  بتاريخ 18 نيسان 2021.  (108(

)ح-ح(  مقابلة هاتفية رئيسية مع أصحاب المصلحة في قطاع التشغيل والعمل بتاريخ 18 نيسان 2021..  (109(
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الباب الثاني:

ــن  ــتطلاع آراء المواطني اس

حــول أداء الحكومــة خلال 

ســتة أشــهر 
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2.1 مقدمة

 لعمــل راصــد فــي مراقبــة الأداء الحكومــي تــم تنفيــذ اســتطاع حــول أداء حكومــة الخصاونــة خــال الـــستة شــهور 
ً
واســتكمالا

الأولــى، وتضمــن مجموعــة مــن الأســئلة حــول الرضــا العــام علــى أداء الحكومــة، وقدرتهــا علــى تحمــل مســؤولياتها وآراء المواطنيــن 

حــول مــدى تحقــق الالتزامــات الحكوميــة التــي تــم تقديمهــا حــول ترســيخ مبــدأ الشــفافية، وتعامــل الحكومــة مــع جائحــة كورونــا، 

2,140 مواطنًــا ومواطنــة  عينــة شــملت  الاســتطاع  واســتهدف  الحكوميــة،  الخدمــات  والرضاعــن  والتشــغيل  العمــل  وملــف 

موزعيــن علــى كل المحافظــات.

 

2.2 آراء الأردنيين بقدرة الفريق الوزاري على تحمل مسؤولياته 

أظهــرت نتائــج الاســتطاع أن %6,8 مــن الأردنييــن يــرون أن الفريــق الــوزاري لحكومــة الدكتــور بشــر الخصاونــة كان قــادرًا علــى 

تحمــل مســؤولياته بشــكل كبيــر خــال الـــ 6 شــهور الأولــى، فيمــا يــرى %22.8 مــن الأردنييــن أن الفريــق الــوزاري كان قــادرًا علــى 

تحمــل مســؤولياته بشــكل متوســط، و%),26 مــن الأردنييــن يــرون أن الفريــق الــوزاري كان قــادرًا علــى تحمــل مســؤولياته بشــكل 

ضعيــف، و%44,1 مــن الأردنييــن يــرون أن الفريــق الــوزاري لــم يكــن قــادرًا علــى تحمــل مســؤولياته خــال الـــ 6 شــهور الأولــى.

الشكل رقم (4): مدى قدرة الفريق الوزاري لحكومة د. بشر الخصاونة على 

تحمل مسؤولياته خلال ستة أشهر

قادر بشكل 
كبير

قادر بشكل 
ضعيف

قادر بشكل 
متوسط

غير قادر

6.8%

22.8%44.1%

26.3%

2.3 آراء الأردنيين بممارسة الحكومة لمبدأ الشفافية وإتاحة المعلومة

وفيمــا يتعلــق بممارســة الحكومــة لمبــدأ الشــفافية، وإتاحــة المعلومــة للمواطنيــن والإعــام يــرى %4,7 مــن الأردنييــن أن الحكومــة 

مارســتها بشــكل كبيــر، فيمــا يــرى %18,4 مــن الأردنييــن أن الحكومــة مارســتها بشــكل متوســط، ووصلــت نســبة الأردنييــن الذيــن 

مبــدأ  مارســت  الحكومــة  أن  الأردنييــن  مــن   44,8% يــر  لــم   
ً
وأخيــرا  ،(2,1% إلــى  بشــكل ضعيــف  مارســتها  الحكومــة  أن  يــرون 

الشــفافية، وإتاحــة المعلومــة للمواطنيــن والإعــام.
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الشكل رقم (5): مدى ممارسة حكومة د. بشر الخصاونة مبدأ الشفافية 

وإتاحة المعلومة للمواطنين وا�علام خلال ستة أشهر

4.7%18.4%32.1%44.8%

مارست بشكل 

كبير

مارست بشكل 

متوسط

مارست بشكل 

ضعيف

لم 

تمارس

2.4 آراء الأردنيين حول تعامل الحكومة مع جائحة كورونا 

وعلــى صعيــد تعامــل الحكومــة مــع جائحــة كورونــا، بينــت النتائــج أن هنــاك تراجعًــا بمســتوى رضــا المواطنيــن حــول تعامــل 

الحكومــة مــع جائحــة كورونــا إذ كان مســتوى رضاالحكومــة بشــكل كبيــر إبــان الـــ 100 يــوم الأولــى %),12 مــن الأردنييــن فيمــا 

تراجعــت بعــد 6 شــهور إلــى %7,6 مــن الأردنييــن راضــون عــن أداء الحكومــة بشــكل كبيــر، كمــا تراجــع مســتوى الرضــا بشــكل 

متوســط حيــث كانــت بعــد مــرور الـــ 100 يــوم %4,8) ، فيمــا وصلــت بعــد 6 شــهور إلــى %4,)2، وبخصــوص مســتوى الرضــا   

بشكل ضعيف فقد ازدادت النسبة بمقدار %2,6 إذ كانت بعد مرور 100 يوم %24 فيما بلغت بعد مرور 6 شهور 26,2%، 

وزادت نســبة غيــر الراضيــن عــن أداء الحكومــة بتعاملهــا مــع جائحــة كورونــا لتصــل إلــى %42,8 بعــد مــرور 6 شــهور، فيمــا كانــت 

نســبة غيــر الراضيــن مــن الأردنييــن بعــد 100 يــوم 28,9%..

الشكل رقم (6): مدى الرضى عن تعامل حكومة د. بشر الخصاونة مع 

جائحة كورونا خلال ستة أشهر

7.6%26.2%

راضٍ بشكل 
متوسط

23.4%
راضٍ بشكل 

كبير
راضٍ بشكل 

ضعيف
42.8%

غير راضٍ
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2.5 مدى رضاالأردنيين عن تعامل الحكومة مع ملف العمل والتشغيل 

وبخصــوص رضــا الأردنييــن عــن تعامــل الحكومــة مــع ملــف العمــل والتشــغيل فقــد تبيــن أن %2,7 مــن الأردنييــن راضــون بشــكل 

كبيــر، فيمــا بلغــت نســبة الراضيــن بشــكل متوســط إلــى %)1 مــن الأردنييــن، و%25,1 مــن الأردنييــن راضــون بشــكل ضعيــف، 

فيمــا كانــت نســبة غيــر الراضيــن مــن الأردنييــن 59,2%.

الشكل رقم (7): مدى الرضى عن تعامل حكومة د. بشر الخصاونة مع 

ملف العمل والتشغيل خلال ستة أشهر

راضٍ بشكل 

كبير

2.7%

راضٍ بشكل 

متوسط

13.0%

راضٍ بشكل 

ضعيف

25.1%

غير راضٍ

59.2%

2.6 مدى رضا الأردنيين عن مستوى الخدمات الإلكترونية الحكومية

وحــول رضــا الأردنييــن عــن مســتوى الخدمــات الإلكترونيــة المقدمــة خــال الـــ 6 شــهور الأولــى مــن عمــر الحكومــة، فقــد تبيــن أن 

%8,5 مــن الأردنييــن راضــون بشــكل كبيــر، و%28,5 مــن الأردنييــن راضــون بشــكل متوســط، فيمــا كانــت نســبة الراضيــن مــن 

الأردنييــن بشــكل ضعيــف %),28 ، ونســية غيــر الراضيــن مــن الأردنييــن 4,7%). 

الشكل رقم (8): مدى الرضى عن الخدمات الالكترونية التي قدمتها 

حكومة د. بشر الخصاونة خلال ستة أشهر

راضٍ بشكل 

كبير

8.5%

راضٍ بشكل 

ضعيف

28.3%

راضٍ بشكل 

متوسط

28.5%

غير راضٍ

34.7%
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الباب الثالث:

الحكوميــــــة  القــــــرارات 

الصــــادرة عــن حكومــــة 

الخصـــــاونة خــال ســتة 

ر  شــهو
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3.1 مقدمة

اتخــذت حكومــة الخصاونــة خــال الســتة شــهور مــن تشــكيلها مجموعــة مــن القــرارات،  إذ بلــغ  عــدد القــرارات المتخــذة مــن قبــل 

مجلــس الــوزراء 155 قــرارًا، وتــم جمــع القــرارات مــن المصــادر الرســمية المنشــورة فــي الجريــدة الرســمية، وتمــت دراســة جميــع 

القــرارات وتحليلهــا بنــاءً علــى عــدة محــاور رئيســية.

3.2 المحاور التي توزعت عليها قرارات حكومة الخصاونة

توزعــت القــرارات الصــادرة عــن حكومــة الخصاونــة علــى المحــاور التاليــة، حيــث تبيــن أن المحــور التشــريعي هــو الأعلــى بنســبة 

%29 من مجموع القرارات، تاه المحور المالي والاقتصادي %9.)2، تاه المحور الإداري بنسبة %17.4، ثم محور الاتفاقيات 

والمعاهــدات الدوليــة والتعيينــات بنســبة %11 لــكل منهمــا، وحــل أخيــرا محــور التنميــة والخدمــات بنســبة %7.7 مــن مجمــوع 

القــرارات.

155 قرار

29.0 %23.9 % مالي واقتصاديالتشريعي 

17.4 %11.0 %

11.0 %7.7 %

الاتفاقيات 
والمعاهدات الدولية 

التنمية 
والخدمات 

ا�داري

التعيينات 

الشكل رقم (9): محاور قرارات مجلس الوزراء خلال ستة أشهر
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وفيما يلي جدول يبين كل القرارات التي اتخذتها حكومة الخصاونة خال ستة شهور: 

الجدول )2(: يُبيّن القرارات الصادرة عن مجلس الوزراء خال ستة شهور

المحور الرئي�سيالقرارالرقم

1
ل  لنظــام حمايــة البيئــة فــي منطقــة العقبــة الاقتصاديّــة الخاصّــة  إقــرار نظــام معــدِّ

.2021 لســنة 
تشريعي

2
 الموافقــة علــى الأســباب الموجبــة لمشــروع نظــام معــدّل لنظــام الخدمــة المدنيّــة لســنة 

2021.
تشريعي

(
الموافقــة علــى الأســباب الموجبــة لمشــروع نظــام معــدّل للنظــام المحــدّد لأحــكام الأنظمــة 

الأساســيّة للجمعيّات لســنة 2021.
تشريعي

4
فًــا، وفقًــا لأســس تســوية القضايــا 

ّ
لـــ)284( شــركة ومكل تســوية الأوضــاع الضريبيّــة 

بيــن المكلفيــن ودائــرة ضريبــة الدخــل والمبيعــات. العالقــة 
مالي واقتصادي

5
بواســطة  التلفزيونيّــة  البرامــج   

ّ
بــث رخصــة  الفضائــي   

ّ
للبــث كريســتال  شــركة  منــح 

ســنوات, خمــس  لمــدّة  الاصطناعيّــة  الأقمــار 
إداري

ال للمؤسّسة التعاونيّة الأردنيّة.6 تعييناتتعيين عبد الفتّاح محمّد الشلبي مديرًا  عامًّ

7
إقــرار مشــروع قانــون تنظيــم الموازنــة العامّــة وموازنــات الوحــدات الحكوميّــة لســنة 

2021م.
تشريعي

تشريعيإقرار نظام ضريبة الدخل في المناطق التنمويّة لسنة 2021م.8

9
ل لنظــام ترخيــص الإعانــات ضمــن حــدود أمانــة  الموافقــة علــى مشــروع نظــام معــدِّ

عمّــان الكبــرى لســنة 2021م.
تشريعي

فًا.10
ّ
مالي واقتصاديالموافقة على  تسوية الأوضاع الضريبيّة لـ 244 شركة ومكل

11

الموافقــة علــى مذكــرة التفاهــم بيــن حكومــة المملكــة والحكومــة الكويتيــة فــي مجــال 

للجنــة  الرابعــة  الــدورة  اجتماعــات  خــال  عليهــا  التوقيــع  تــم  التــي  الجويــة  الأرصــاد 

فــي عمــان. التــي عقــدت  الكويتيــة المشــتركة  العليــا الأردنيــة – 

اتفاقيات ومعاهدات 

دولية 

12

ــق بإعفــاء معامــات الانتقــال بــالإرث والتخــارج 
ّ
تمديــد العمــل بالقــرار الســابق المتعل

مــن رســوم التســجيل، وإعفــاءات الشــقق والأرا�ســي مــن رســوم التســجيل وضريبــة 

بيــع العقــار حتــى تاريــخ 0)/2021/6م.

مالي واقتصادي
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1(

بــة علــى عــدم تجديــد تصاريــح العمــل 
ّ
ترت

ُ
إعفــاء مــا نســبته 80 بالمئــة مــن الغرامــات الم

لغيــر الأردنييــن الراغبيــن فــي البقــاء علــى أرا�ســي المملكــة، والتــي م�ســى علــى انتهائهــا أكثــر 

، وذلــك حتّــى تاريــخ 1)/ 1/ 2021.
ً
مــن 90 يومــا

مالي واقتصادي

14
ــرة تفاهــم بيــن وزارة الصحّــة الأردنيّــة ونظيرتهــا فــي جمهوريّــة روســيا 

ّ
الموافقــة علــى مذك

الاتحاديّــة، بهــدف تعزيــز التعــاون فــي مجــالات الرعايــة الصحيّــة.

اتفاقيات ومعاهدات 

دولية 

15

 
ّ
رة تفاهم للتعاون في مجالات شؤون الأسرة والتنمية الاجتماعيّة

ّ
الموافقة على  مذك

مــع حكومــة دولــة قطــر، وذلــك لتعزيــز التعــاون بيــن البلديــن الشــقيقين فــي مجــالات 

شــؤون الأســرة والتنميــة الاجتماعيّــة.

اتفاقيات ومعاهدات 

دولية 

16

ــق بتصويــب أوضــاع العمالــة الســوريّة المخالِفــة، 
ّ
تمديــد العمــل بالقــرار الســابق المتعل

بــة علــى إصــدار تصاريــح العمــل، مــع إلزامهــم بإجــراء 
ّ
وإعفائهــم مــن دفــع المبالــغ المترت

الفحــص الطبّــي الــازم، وذلــك حتــى تاريــخ 1)/ 12/ 2021.

مالي واقتصادي

17
قــرار مرتبــط ببطاقــات التأميــن الصحــي، وتجديدهــا والموافقــة علــى صــرف الأدويــة 

وكتــب الإعفــاءات الطبيــة المنتهيــة. 
خدمات وتنمية

18

والاتصــالات  النقــل  ووزارة  والريــادة  الرقمــي  الاقتصــاد  وزارة  بيــن  تفاهــم  ــرة 
ّ

مذك

المعلومــات  تكنولوجيــا  مجــالات  فــي  للتعــاون  أذربيجــان  فــي جمهوريــة  والتكنولوجيــا 

فــي  والخبــرات  المعلومــات  تبــادل  بهــدف  وذلــك  البريديّــة؛  والخدمــات  والاتصــالات 

العاقــة. ذات  المجــالات 

اتفاقيات ومعاهدات 

دولية 

19
مجــالات  فــي  التعــاون  حــول  والهرســك  البوســنة  وزراء  مجلــس  مــع  تفاهــم  مذكــرة   

الشــباب.

اتفاقيات ومعاهدات 

دولية 

20

إيقــاف رحــات المســافرين الجويــة المباشــرة وغيــر المباشــرة )الترانزيــت( القادمــة مــن 

المملكــة المتحــدة، اعتبــارًا مــن اليــوم وحتــى الثالــث مــن الشــهر المقبــل )كانــون الثانــي 

.(2021

إداري

ل لقانون الاستثمار لسنة 21.2020 تشريعيإقرار مشروع قانون معدِّ

22
علــى  الحصــول  حــقّ  ضمــان  قانــون  إنفــاذ  إجــراءات  مأسســة  بروتوكــولات  إقــرار 

المعلومــات، وتعميمهــا علــى الــوزارات والمؤسّســات والدوائــر الحكوميّــة لالتــزام بهــا.
تشريعي

2(
الــوزارات  علــى  وتعميمهــا  2020م،  الاصطناعــي  للــذكاء  الأردنيّــة  السياســة  إقــرار 

الأصــول. حســب  بهــا  لالتــزام  الحكوميّــة  والدوائــر  والمؤسّســات 
إداري

لٍ لنظام رواتب وعاوات أفراد الأمن العام لسنة 24.2020 تشريعيإقرار نطام معدِّ
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المحور الرئي�سيالقرارالرقم

25
لٍ لنظــام الخدمــة القضائيّــة للقضــاة العســكريين وعاواتهــم لســنة  إقــرار نظــام معــدِّ

.2020
تشريعي

لٍ لنظام المشتريات للمؤسّسة الاستهاكيّة المدنيّة لسنة 2020م.26 تشريعيإقرار نظام معدِّ

27
تمديــد تاريــخ الموعــد النهائــي لمغــادرة العمالــة غيــر الأردنيّــة أرا�ســي المملكــة لاســتفادة 

مــن الإعفــاءات الممنوحــة لهــا حتــى تاريــخ 1)/2021/5م.
إداري

تشريعيإقرار نظام تصفية الشركات لسنة 2020م.28

29

لة وفقًــا لأســس تســوية 
ّ
الموافقــة علــى توصيــات لجنــة التســوية والمصالحــة، المشــك

القضايــا العالقــة بيــن المكلفيــن ودائــرة ضريبــة الدخــل والمبيعــات، بتســوية الأوضــاع 

فًــا.
ّ
الضريبيّــة لـــ 770 شــركة ومكل

مالي واقتصادي

(0
الموافقــة علــى إعفــاء المبعوثيــن علــى نفقــة الجامعــات الرســميّة مــن الغرامــات الماليّــة 

المتحقّقــة عليهــم، بغــض النظــر عــن نســبتها، وفقًالعــدد مــن المعاييــر.
إداري

(1
لمواجهــة  الطارئــة  النفقــات  لصنــدوق  المخصــص  المبلــغ  قيمــة  رفــع  علــى  الموافقــة 

دينــار(. مليــون   100( الصنــدوق  ســقف  ليصبــح  كورونــا  جائحــة 
مالي واقتصادي

(2

الخاصّــة  الضريبيّــة  التشــوّهات  لدراســة  لة 
ّ
شــك

ُ
الم اللجنــة  توصيــات  علــى  الموافقــة 

لــة بتخفيــض الضريبــة العامّــة علــى المبيعــات 
ّ
بمدخــات الإنتــاج الصناعــي، والمتمث

المفروضــة علــى مدخــات إنتــاج عــدد مــن المــواد الغذائيّــة بنســب متفاوتــة. 

مالي واقتصادي

((

لة وفقًــا لأســس تســوية 
ّ
الموافقــة علــى توصيــات لجنــة التســوية والمصالحــة، المشــك

القضايــا العالقــة بيــن المكلفيــن ودائــرة ضريبــة الدخــل والمبيعــات، بتســوية الأوضــاع 

فًــا.
ّ
الضريبيّــة لـــ 284 شــركة ومكل

مالي واقتصادي

(4
الموافقــة علــى إعــان المحميــة البحريــة فــي خليــج العقبــه بتاريــخ 2020/12/8 لتكــون 

اول محميــة بحريــة فــي المملكــة.
خدمات وتنمية

ا لوزارة الإدارة المحليّة.5) تعييناتتعيين المهندس حسين مهيدات أمينًاعامًّ

(6

الموافقــة علــى تحمــل الحكومــة مــا نســبته 2 %مــن الفائــدة المفروضــة علــى قــروض 

الأدلاء الســياحيين التــي منحــت لهــم ســابقًا مــن خــال برنامــج البنــك المركــزي لدعــم 

الشــركات الصغيــرة والمتوســطة.

مالي واقتصادي

(7
جدولــة  وإعــادة  والفرديّــة  الجماعيّــة  بالقــروض  ــق 

ّ
المتعل الســابق  قــراره  تعديــل 

والتشــغيل. التنميــة  صنــدوق  مــن  المقدّمــة  الفرديــة  القــروض 
مالي واقتصادي
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(8
لٍ لنظــام معادلــة الشــهادات مــن مســتوى شــهادة الدراســة الثانويــة  إقــرار نظــام معــدِّ

العامــة لســنة 2020م
تشريعي

(9
لٍ لنظــام صنــدوق دعــم الحركــة الثقافيّــة والفنيّــة لســنة  الموافقــة علــى نظــام معــدِّ

2020م.
تشريعي

40
لٍ لنظــام التنظيــم الإداري لــوزارة الثقافــة لســنة 2020م، لغايــات  إقــرار نظــام معــدِّ

دمــج المركــز الثقافــي الملكــي ضمــن هيكلــة الــوزارة، وتحويلــه إلــى وحــدة تنظيميّــة فيهــا.
تشريعي

تشريعيإقرار نظام إلغاء نظام التنظيم الإداري للمركز الثقافي الملكي لسنة 2020م.41

42
ــا غيــر متفــرّغ للمجلــس الاقتصــادي  تعييــن الدكتــور محمّــد الحايقــة رئيسًــا تنفيذيًّ

والاجتماعــي.
تعيينات

4(
والمقدســات  والشــؤون  الأوقــاف  لــوزارة  الإداري  التنظيــم  نظــام  علــى  الموافقــة 

2020م. لســنة  الإســامية 
تشريعي

تعييناتقبول استقالة رئيس هيئة الاستثمار الدكتور خالد الوزني.44

45
تكليــف أميــن عــام هيئــة الاســتثمار فريــدون حرتوقــة بأعمــال رئيــس هيئــة الاســتثمار  

بالوكالــة.
تعيينات

تعييناتإحالة أمين عام وزارة المياه والري المهندس علي صبح إلى التقاعد بناء على طلبه.46

47
إقــرار مشــروع قانــون الموازنــة العامّــة ومشــروع قانــون موازنــات الوحــدات الحكوميّــة 

للســنة الماليّــة 2021م.
تشريعي

لٍ لنظام المطاعم السياحيّة الأردنيّة لسنة 48.2020 تشريعيإقرار نظام معدِّ

49
ــق 

ّ
يتعل فيمــا  الضريبــي  الازدواج  لإنهــاء  ســنغافورة  جمهوريّــة  حكومــة  مــع  اتفاقيّــة 

وتجنّبهــا. الضرائــب  مــن  التهــرّب  ومنــع  الدخــل،  علــى  بالضرائــب 

اتفاقيات ومعاهدات 

دولية 

50

فاضــل  غيــث  بتعييــن  والتلفزيــون  الإذاعــة  مؤسّســة  إدارة  مجلــس  تشــكيل  إعــادة 

ا، وعضويّة كلّ من: مدير عام مؤسّســة الإذاعة والتلفزيون، 
ً
الطراونة رئيسًــامتفرّغ

ومديــر التوجيــه المعنــوي، ونقيــب الفنانيــن، ونقيــب الصحفييــن، وناجــح أبــو الزّيــن، 

اهــات.
ّ
ويُســر حسّــان، ومحمّــد يونــس العبّــادي، والدكتــور خلــف الط

تعيينات

51
تعييــن الأســتاذ الدكتــور عزمــي محافظــة  عضــوًا فــي مجلــس التعليــم العالــي عــن فئــة 

الأكاديمييــن.
تعيينات

52
تعييــن الأســتاذة الدكتــورة ميســاء بيضــون عضــو فــي مجلــس التعليــم العالــي عــن فئــة 

الأكاديمييــن.
تعيينات
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ا لدائرة الإحصاءات العامّة.)5  عامًّ
ً
تعييناتتعيين الدكتور شاهر الشوابكة مديرًا

تشريعيصدور نظام المراكز الإسامية رقم )107( لسنة 54.2020

55
تأجيــل تنفيــذ المرحلــة الأولــى، مــن برنامــج خدمــة العلــم؛ وذلــك بســبب تداعيــات وبــاء 

كورونا.
إداري

تشريعيصدور نظام معدل لنظام التصنيف والترخيص البيئي لسنة 56.2020

57
كورونــا  مــع جائحــة  بالتعامــل  المختصّــة  الوزاريّــة  اللجــان  مــن  عــدد  تشــكيل  إعــادة 

وآثــاره. تداعياتــه  مــن  والتخفيــف 
إداري

تشريعيإقرار نظام المركز الوطني لمكافحة الأوبئة والأمراض السارية لسنة 58.2020

59

لة وفقًــا لأســس تســوية 
ّ
الموافقــة علــى توصيــات لجنــة التســوية والمصالحــة، المشــك

القضايــا العالقــة بيــن المكلفيــن ودائــرة ضريبــة الدخــل والمبيعــات، بتســوية الأوضــاع 

فًــا
ّ
الضريبيّــة لـــ170 شــركة  ومكل

مالي واقتصادي

60
مذكــرة تفاهــم لاتفــاق فــي مجــال التعليــم العالــي والبحــث العلمــي مــع وزارة التعليــم 

العالــي والبحــث العلمــي فــي جمهوريــة العــراق للأعــوام 2020 - 2025.

اتفاقيات ومعاهدات 

دولية 

61
ل لنظــام كادر ضبّــاط القــوّات  الموافقــة علــى الأســباب الموجبــة لمشــروع نظــام معــدِّ

.2020 حة الأردنيّــة لســنة 
ّ

المســل
تشريعي

62
القــوات  أفــراد  كادر  لنظــام  ل  معــدِّ نظــام  لمشــروع  الموجبــة  الاســباب  علــى  الموافقــة 

.2020 لســنة  الأردنيّــة  حة 
ّ

المســل
تشريعي

6(
ل لنظــام معادلــة الشــهادات مــن  الموافقــة علــى الأســباب الموجبــة لمشــروع نظــام معــدِّ

مســتوى شــهادة الثانويّــة العامّــة لســنة 2020.
تشريعي

64
الموافقــة علــى إلغــاء بــدل خدمــات اســتيراد المشــتقّات النفطيّــة عبــر الترانزيــت )مــن 

خــال المنافــذ البريّــة(.
مالي واقتصادي

65
تعييــن أمجــد عــودة العضايلــة ســفيرًا لــلأردن لــدى جمهوريّــة مصــر العربيّــة، ومندوبًــا 

دائمًــا لــلأردن لــدى جامعــة الــدول العربيّــة.
تعيينات

66
نظــرًا   ،2020 لســنة  الحكوميّــة  المشــتريات  لدائــرة  الإداري  التنظيــم  نظــام  إقــرار 

.2019 لســنة   28 رقــم  الحكوميّــة  المشــتريات  نظــام  لصــدور 
تشريعي

لٍ لنظام المشتريات للمؤسسة الاستهاكيّة المدنيّة لسنة 67.2020 تشريعيإقرار نظام معدِّ

68
والمتضمــن   ،)907(( رقــم  بقــرار  الخاصــة  الاقتصاديــة  العقبــة  منطقــة  شــمول 

الجمركيــة. الغرامــات  تخفيــض 
مالي واقتصادي
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69
زيــادة ســاعات الحظــر الليلــي اعتبــارا مــن اليــوم الاثنيــن بحيــث يبــدأ للمنشــآت اعتبــارًا 

من التاســعة مســاء، وللأفراد من العاشــرة مســاء، وحتى الســاعة السادســة صباحًا.
إداري

70

العقبــة  منطقــة  ســلطة  لــدى  صيــن 
ّ

المرخ الســياحيّة  المهــن  وممار�ســي  مالكــي  إعفــاء 

ماليّــة  وبــدلات  رســوم  وأي  الترخيــص،  تجديــد  رســوم  مــن  الخاصّــة  الاقتصاديّــة 

ــف عــن تجديــد الترخيــص أو دفــع الأجــور خــال عــام 
ّ
بــة جــرّاء التخل

ّ
وأجــور أراضٍ مترت

2020، إضافــة إلــى تخفيــض بــدل جمــع النفايــات والنظافــة العامّــة بنســبة 50 بالمئــة 

لمــرّة واحــدة.

مالي واقتصادي

71

إعفاء مالكي وممار�ســي المهن الســياحيّة الذين قاموا بتجديد الترخيص لعام 2020 

لدى سلطة منطقة العقبة الاقتصاديّة الخاصّة من رسوم تجديد الترخيص، وأي 

بــة جــرّاء تجديــد الترخيــص أو دفــع الأجــور 
ّ
رســوم وبــدلات ماليّــة وأجــور أراضٍ مترت

العامّــة  والنظافــة  النفايــات  جميــع  بــدل  تخفيــض  إلــى  إضافــة   ،2021 عــام  خــال 

بنســبة 50 بالمئــة خــال عــام 2021.

مالي واقتصادي

72

بــة وفقًــا لأحــكام قانــون الجمــارك 
ّ
تطبيــق قــرار تخفيــض الغرامــات الجمركيّــة المترت

العقبــة  منطقــة  فــي  الاســتهاك  وضــع  )تحــت  المفتوحــة  الجمركيّــة  البيانــات  علــى 

مقيّــدة  البيانــات  هــذه  محتويــات  البضائــع  جميــع  واعتبــار  الخاصّــة(  الاقتصاديّــة 

ممنوعــة. وليســت 

مالي واقتصادي

7(

لة وفقًــا لأســس تســوية 
ّ
الموافقــة علــى توصيــات لجنــة التســوية والمصالحــة، المشــك

القضايــا العالقــة بيــن المكلفيــن ودائــرة ضريبــة الدخــل والمبيعــات، بتســوية الأوضــاع 

فًــا
ّ
الضريبيّــة لـــــ55) شــركة ومكل

مالي واقتصادي

74

مذكــرة تفاهــم بيــن وزارة الزراعــة ووزارة الزراعــة والثــروة الســمكيّة والأغذيــة والبيئــة 

بيــن  التعــاون  بهــدف تعزيــز  الزراعــي،  فــي المجــال  التعــاون  فــي مملكــة إســبانيا بشــأن 

والتجــارب  المعلومــات  فــي  المشــاركة  خــال  مــن  الزراعيّــة،  المجــالات  فــي  البلديــن 

الحديثــة. والتقنيّــات 

اتفاقيات ومعاهدات 

دولية 

75
إصــدار مســكوكة تذكاريّــة فضيــة وبرونزيــة احتفــاءً بمــرور مئــة عــام علــى تأســيس 

الأردنيّــة. الدولــة 
إداري

تشريعيإقرار مشروع قانون معدّل لقانون نقابة أطبّاء الأسنان لسنة 76.2020

77
لٍ لنظــام مركــز الملــك عبــد الله الثانــي للتصميــم والتطويــر لســنة  إقــرار نظــام معــدِّ

.2020
تشريعي
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78
فيــن ودائــرة ضريبــة 

ّ
بــات العالقــة بيــن المكل

ّ
إقــرار تعديــات علــى أســس تســوية المتطل

الدخــل والمبيعــات لســنة 2020.
مالي واقتصادي

79
فــي   لشــؤون الأوبئــة والأمــراض الســارية 

ً
ــا تعييــن الدكتــور وائــل الهياجنــة أمينًــا عامًّ

المملكــة. فــي   كورونــا 
ّ

لملف
ً

الصحّــة، وتســميته مســؤولا وزارة 
تعيينات

ة الوطنيّة لعناصر التراث الثقافي غير المادّي للأعوام 2020 – 80.2024
ّ
إداريإقرار الخط

لٍ لنظام التعيين على الوظائف القياديّة لسنة 81.2020 تشريعيإقرار نظام معدِّ

لٍ لنظام التنظيم الإداري لوزارة الصحّة لسنة 82.2020 تشريعيإقرار نظام معدِّ

8(

الصنــدوق  شــركة  مــن  المقــدم  الصحيــة  الرعايــة  مشــروع  اعتبــار  علــى  الموافقــة 

 بأحــكام قانــون صنــدوق الاســتثمار الأردنــي 
ً
الســعودي الأردنــي لاســتثمار مشــمولا

.2016 لســنة   )16( رقــم 

خدمات وتنمية

تشريعيإقرار  نظام الشؤون الخاصّة بالمؤمّن عليهم العسكريين لسنة 84.2020

85
ا باســم  تســمية وزيــر الدولــة لشــؤون الاعــام والاتصــال علــي العايــد، ناطقــا رســميًّ

الحكومــة.
إداري

86
لســنة  الأردنيّــة  حة 

ّ
المســل القــوّات  كادر ضبّــاط  لنظــام  ل  معــدِّ نظــام  إقــرار مشــروع 

.2020
تشريعي

حة الأردنيّة لسنة 87.2020
ّ

ل لنظام كادر أفراد القوات المسل تشريعيإقرار مشروع نظام معدِّ

88
الإســتراتيجية  تنفيــذ  لمتابعــة  التنظيمــي  للهيــكل  المرجعيــة  الشــروط  وثيقــة  إقــرار 

الدامــج. للتعليــم  العشــرية 
اداري

89

تشــكيل لجنــة برئاســة رئيــس الــوزراء وعضويــة عــدد مــن الــوزراء المختصيــن تتولــى 

الدامــج  بالتعليــم  الخاصــة  والإســتراتيجيات  السياســات  وتحديــد  رســم  مهــام 

التنفيذيــة. وخطتهــا  الإســتراتيجية  علــى  والإشــراف  الاعاقــة  ذوي  للأشــخاص 

اداري

90

فــي  الموافقــة علــى تخفيــض رســوم تصاريــح العمــل للعمــال غيــر الأردنييــن العامليــن 

القطــاع الزراعــي وقطــاع المخابــز بمقــدار 200 دينــار مــن أصــل 400 دينــار ولمــدة ) 

شــهور مــن تاريخــه.

اداري

91

تكليــف وزيــر العمــل ووزيــر دولــة لشــؤون الاســتثمار لرفــع تصــور خــال شــهرين حــول 

الآليــة الجديــدة الواجــب اتباعهــا لإدارة ملــف تصاريــح العمالــة غيــر الاردنيــة والحلول 

الازمــة لضمــان عــدم تكــرار المطالبــة بتخفيــض رســوم العمــل أو أي إعفــاءات أخــرى 

لهــذا القطــاع.

اداري
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92

وامنيــة(  وأورنــج  )زيــن  الأردنيــة  الاتصــالات  شــركات  منــح  اســتمرار  علــى  الموافقــة 

تــرددات راديويــة إضافيــة مجانيــة )5) ميجــا هيرتــز لاتصــالات المتنقلــة و 10 ميجــا 

.(1/1/2021 تاريــخ  حتــى  الثابتــة  لاتصــالات  هيرتــز 

خدمات وتنمية 

9(

الموافقــة علــى إعفــاء مدينــي المؤسســة التعاونيــة الاردنيــة بمــا نســبته 100 بالمئــة مــن 

الغرامــات والفوائــد القانونيــة المســتحقة بذمتهــم والبالغــة قيمتهــا نحــو 8ر1 مليــون 

دينــار شــريطة تســديد القــروض المترتبــة عليهــم وذلــك حتــى نهايــة العــام 2021.

مالي واقتصادي

94
الموافقة على اتفاقية الربط الامني بين وزارة الداخلية في المملكة الأردنية الهاشمية 

ووزارة الأمن الداخلي في الولايات المتحدة الأميركية والملحق الخاص بها .

اتفاقيات ومعاهدات 

دولية 

95
الموافقــة علــى اتفاقيــة برنامــج الأمــن الحكومــي المنــوي إبرامهــا بيــن وزارة الاقتصــاد 

مايكروســوفت. وشــركة  والريــادة  الرقمــي 

اتفاقيات ومعاهدات 

دولية 

96

لة وفقًــا لأســس تســوية 
ّ
الموافقــة علــى توصيــات لجنــة التســوية والمصالحــة، المشــك

القضايــا العالقــة بيــن المكلفيــن ودائــرة ضريبــة الدخــل والمبيعــات، بتســوية الأوضــاع 

فًــا.
ّ
الضريبيّــة لـــ 549 مكل

مالي واقتصادي

97
الموافقة على تعليمات إدارة حســاب المخاطر لســنة 2021 الصادرة بموجب احكام 

المادة )20/ د( من قانون ســلطة إقليم البترا التنموي الســياحي لســنة 2009 .
تشريعي

98
الموافقــة علــى إحالــة مديــر عــام دائــرة الآثــار العامــة يزيــد عليــان إلــى التقاعــد بنــاء 

علــى طلبــه.
اداري

99

2021م،  لســنة  المدنيّــة  الخدمــة  لديــوان  الإداري  التنظيــم  نظــام  علــى   الموافقــة 

تماشــيًا مــع المهــامّ الجديــدة التــي أنيطــت بالديــوان بموجــب أحــكام نظــام الخدمــة 

.2020 لســنة   )9( رقــم  المدنيّــة 

تشريعي

100

الموافقــة علــى تمديــد مــدد الوصــولات الماليــة الخاصــة بتصاريــح العمــل لعمــال المنــازل 

ومــدد الإجــراءات المرتبطــة بهــذه الوصــولات لمــدة 4 شــهور اعتبــارًا مــن تاريــخ )/ 1/ 

.2021

اداري

101

الموافقــة علــى اتفاقيــة تعــاون بيــن وزارة التخطيــط والتعــاون الدولــي ووزارة الصناعــة 

إصــاح  مشــروع  حــول  الدوليــة  التمويــل  ومؤسســة  المملكــة  فــي  والتمويــن  والتجــارة 

تســجيل الأعمــال ومنــح التراخيــص بقيمــة 5ر) مليــون دولار أميركــي.

اتفاقيات ومعاهدات 

دولية 
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102

الموافقــة علــى مذكــرة تفاهــم مــع حكومــة جمهوريــة جنــوب أفريقيــا حــول المشــاورات 

ثنائيــة  علــى عقــد مشــاورات  الطرفــان  يوافــق  الاتفاقيــة  وبموجــب  بينهمــا.  الثنائيــة 

وتعميــق عاقاتهمــا  تعزيــز  أجــل  مــن  المســؤولين  كبــار  علــى مســتوى  دوريــة منظمــة 

القضايــا الإقليميــة والدوليــة. الثنائيــة وتبــادل الآراء بشــأن 

اتفاقيات ومعاهدات 

دولية 

10(
شــهداء  صنــدوق  لقانــون  معــدل  قانــون  لمشــروع  الموجبــة  الأســباب  علــى  الموافقــة 

.2021 لســنة  الأمنيــة  والأجهــزة  العربــي  الجيــش   - الأردنيــة  المســلحة  القــوات 
تشريعي

104
المحجــوزة  المركبــات  لنظــام  معــدل  نظــام  لمشــروع  الموجبــة  الأســباب  علــى  الموافقــة 

الأصــول. حســب  لإقــراره  والــرأي  التشــريع  ديــوان  إلــى  وإرســاله   2021 لســنة 
تشريعي

105

والتنمويــة  الحــرة  للمناطــق  الأردنيــة  المجموعــة  إدارة  مجلــس  قــرار  علــى  الموافقــة   

المتضمــن تخفيــض غرامــات أجــور الأرا�ســي المســتحقة علــى المســتثمرين فــي المناطــق 

الحــرة بواقــع 50 بالمائــة .

مالي واقتصادي

106

الموافقــة علــى إلغــاء المطالبــات الماليــة الصــادرة عــن دائــرة الجمــارك كبــدل غرامــات 

اســتيراد لبيانــات الســيارات المخلــص عليهــا فــي مركــز جمــرك عمــان والتــي تزيــد قيمتهــا 

علــى 10 الاف دينــار قبــل تاريــخ 21 / 9 / 2020 .

مالي واقتصادي

107
الموافقــة علــى قــرار مجلــس إدارة شــركة تطويــر العقبــة المتضمــن مقترحــات لمعالجــة 

آثــار جائحــة كورونــا علــى الاســتثمار فــي منطقــة العقبــة الاقتصاديــة الخاصــة .
تنمية وخدمات

108

 الموافقــة علــى تطبيــق القــرار الســابق بخصــوص اعفــاء مســتأجري أمــاك البلديــات 

إعفــاء  القــرار  يشــمل  بحيــث  العمــل  عــن  التوقــف  فتــرة  عــن  الكبــرى  وأمانــة عمــان 

وحســب  العمــل  عــن  التوقــف  فتــرة  عــن  العقبــة  تطويــر  شــركة  أمــاك  مســتأجري 

2020 وإعفــاء أي مــن  25 بالمائــة مــن الأجــور عــن العــام  مــدة التوقــف بحــد أعــاه 

عــن  عليــه  المترتــب  المبلــغ  بتســديد  قيامــه  حــال  فــي  بالمائــة   25 بنســبة  المســتاجرين 

.  2021 / 12 / 28 يــوم  الســنوات الســابقة قبــل نهايــة دوام 

مالي واقتصادي

109
الموافقــة علــى نظــام معــدل لنظــام الخدمــة القضائيــة للقضــاة العســكريين وعاواتهم 

في دائرة المخابرات العامة لســنة 2021 .
تشريعي

110

لة وفقًــا لأســس تســوية 
ّ
الموافقــة علــى توصيــات لجنــة التســوية والمصالحــة، المشــك

القضايــا العالقــة بيــن المكلفيــن ودائــرة ضريبــة الدخــل والمبيعــات، بتســوية الأوضــاع 

فًــا،
ّ
الضريبيّــة لـــ 60) شــركة ومكل

مالي واقتصادي
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111

الموافقــة علــى مجموعــة مــن الإجــراءات شــملت إعفــاءات وتأجيــل مســتحقات لعــدد 

مــن  والتخفيــف  عملهــا  اســتدامة  بهــدف  الاقتصاديــة  والأنشــطة  القطاعــات  مــن 

تداعيــات جائحــة فيــروس كورونــا عليهــا .

مالي واقتصادي

تشريعيإقرار مشروع قانون معدل لقانون الشركات لسنة 2021م.112

11(
الموافقــة علــى اتفاقيــة تعــاون بيــن وزارة التخطيــط والتعــاون الدولــي وأمانــة عمــان 

الكبــرى ومؤسســة التمويــل الدوليــة حــول مشــروع إصــاح تصاريــح البنــاء.

اتفاقيات ومعاهدات 

دولية 

114
الهاشــمية  الأردنيــة  المملكــة  حكومــة  بيــن  الثقافــي  للتعــاون  اتفاقيــة  علــى  الموافقــة 

الإســامية. أفغانســتان  جمهوريــة  وحكومــة 

اتفاقيات ومعاهدات 

دولية 

115
فــة بوضــع خطــة للتصــدي لأثــر وبــاء كورونــا علــى 

ّ
الموافقــة علــى توصيــات اللجنــة المكل

قطــاع الإســكان.
تنمية وخدمات

116

لة وفقًــا لأســس تســوية 
ّ
الموافقــة علــى توصيــات لجنــة التســوية والمصالحــة، المشــك

القضايــا العالقــة بيــن المكلفيــن ودائــرة ضريبــة الدخــل والمبيعــات، بتســوية الأوضــاع 

فًــا
ّ
الضريبيّــة لـــ 9)6 شــركة ومكل

مالي واقتصادي

117
الموافقــة علــى اعتمــاد الثانــي مــن شــهر آذار مــن كل عــام يومًــا لمدينــة عمّــان، وذلــك فــي 

إطــار الاحتفــاء بمــرور مئــة عــام علــى تأســيس الدّولــة الأردنيّــة.
اداري

118
الموافقــة علــى منــح خصــم علــى الضرائــب والرســوم والعوائــد والتعويضــات وإعفــاء 

بــة لصالــح وزارة الإدارة المحليّــة وأمانــة عمــان الكبــرى.
ّ
مــن غرامــات مترت

مالي واقتصادي

119
فيــن بنســبة )20 %( فــي حالــة الدّفــع النقــدي، و)25 %( فــي حالــة 

ّ
منــح خصــم للمكل

الدّفــع الإلكترونــي، وذلــك حتّــى نهايــة يــوم 0/6/2021)م.
مالي واقتصادي

120
بــة 

ّ
 إعفــاء مســتأجري أمــاك البلديّــات وأمانــة عمّــان بنســبة )25 %( مــن الأجــور المترت

عليهــم عــن المبالــغ المســدّدة حتــى نهايــة يــوم 0/6/2021)م.
تنمية وخدمات

اداريتخفيض أعداد أعضاء مجالس الإدارة في عدد من الشركات المملوكة للحكومة.121

122

مــن  وإدارتهــا  اللوجســتيّة،  والخدمــات  للنقــل  العقبــة  شــركة  إدارة  مجلــس  إلغــاء   

مجلــس المفوّضيــن مباشــرة فــي ســلطة منطقــة العقبــة الاقتصاديّــة الخاصّــة/ مديريّــة 

النقــل، وذلــك لوجــود مديريّــة متخصّصــة فــي النقــل لديهــا.

اداري

12(

لة وفقًــا لأســس تســوية 
ّ
الموافقــة علــى توصيــات لجنــة التســوية والمصالحــة، المشــك

القضايــا العالقــة بيــن المكلفيــن ودائــرة ضريبــة الدخــل والمبيعــات، بتســوية الأوضــاع 

فيــن.
ّ
الضريبيّــة لـــ 709 شــركات ومكل

مالي واقتصادي
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124
التــراث العمرانــي والحضــري والحفــاظ عليــه لســنة  إقــرار أســس ومعاييــر لتحديــد 

2021م.
تنمية وخدمات

125

بيــن وزارة التربيــة والتعليــم والهيئــة العربيّــة للمســرح  الموافقــة علــى مذكــرة تفاهــم 

فــي الإمــارات، وذلــك لتنميــة دور المســرح فــي الإطــار المدر�ســي وتفعيلــه علــى المســتوى 

الوطنــي، وتعزيــز التعــاون وتبــادل الخبــرات بيــن الجانبيــن فــي هــذا المجــال.

اتفاقيات ومعاهدات 

دولية 

126
حة الأردنيّــة – 

ّ
إقــرار مشــروع قانــون معــدّل لقانــون صنــدوق شــهداء القــوّات المســل

الجيــش العربــي والأجهــزة الأمنيّــة لســنة 2021م.
تشريعي

127
الموافقــة علــى نظــام معــدّل لنظــام الاعتــراف بمؤسّســات التعليــم العالــي غيــر الأردنيّــة 

ومعادلــة شــهاداتها لســنة 2021م.
تشريعي

128
الموافقــة علــى إصــدار طوابــع بريديّــة تذكاريّــة بمناســبة مــرور مئــة عــام علــى تأســيس 

الدّولــة الأردنيّــة.
اداري

129

تكليف جميع الوزارات والمؤسســات العامة والرســمية والدوائر الحكومية والهيئات 

والســلطات وأمانــة عمــان الكبــرى والبلديــات ومجالــس الخدمــات المشــتركة باتخــاذ 

الإجــراءات الازمــة لإعفــاء القطاعــات المغلقــة بمقت�ســى أوامــر الدفــاع والتعليمــات 

الأبنيــة  وضريبــة  التراخيــص  رســوم  مــن  بموجبهــا  الصــادرة  والباغــات  والقــرارات 

مــدة   مــع  يتناســب  وبمــا   2021 العــام  خــال  عليهــا  المترتبــة  )المســقفات(  والأرا�ســي 

الإغــاق.

تنمية وخدمات

1(0

العامليــن  الأطفــال  حــالات  مــن  للحــد  الوطنــي  الإطــار  وثيقــة  إقــرار  علــى  الموافقــة 

والمتســولين  العامليــن  الأطفــال  حــالات  مــع  التعامــل  إجــراءات  ودليــل  والمتســولين 

.  2021 للعــام 

اداري

1(1

الوطنــي  للمركــز  الإداري  التنظيــم  نظــام  لمشــروع  الموجبــة  الأســباب  علــى  الموافقــة 

للأمــن الســيبراني لســنة 2021 وإرســاله إلــى ديــوان التشــريع والــرأي لإقــراره حســب 

. الأصــول 

تشريعي

اداريقبول استقالة مدير عام الجمارك عبد المجيد الرحامنة.2)1

تشريعيإقرار مشروع قانون معدل لقانون أعمال الصرافة لسنة 2021.))1

1(4
بعمــال  الخاصــة  العمــل  لظــروف  ننظــرًا   ،2021 لســنة  الزراعــة  عمّــال  نظــام  اقــرار 

الزراعــة.
تشريعي
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1(5

الموافقــة علــى  تحريــر مــا نســبته 0) بالمئــة مــن أســطول مكاتــب تاك�ســي الاســتثمار 

ملكيّتهــا  نقــل  تــمّ  التــي  المحــرّرة،  الســيارات  تســتمر  أن  شــريطة  المميــز،  والتاك�ســي 

صــة، اســتنادًا إلــى تعليمــات وأســس 
ّ

بأســماء أفــراد، بعملهــا وإدارتهــا مــن المكاتــب المرخ

تحــت  العاملــة  والســيّارات  التاك�ســي  لمكاتــب  والتراخيــص  التصاريــح  منــح  وشــروط 

.201( لســنة  إدارتهــا 

تنمية وخدمات

1(6
الموافقــة علــى طــرح عطــاء للبنــوك العاملــة فــي المملكــة، لتقديــم خدمــة التحويــات 

الحكوميّــة للــوزارات والمؤسّســات العامّــة بالعمــات الأجنبيــة، ولمــدة ) ســنوات.
مالي واقتصادي

1(7
الموافقــة علــى عــدد مــن التوصيــات الــواردة مــن مجلــس الاســتثمار، ســندًا لأحــكام 

.2014 المــادّة )19/ب/1( مــن قانــون الاســتثمار رقــم )0)( لســنة 
اداري

1(8

لة وفقًــا لأســس تســوية 
ّ
الموافقــة علــى توصيــات لجنــة التســوية والمصالحــة، المشــك

القضايــا العالقــة بيــن المكلفيــن ودائــرة ضريبــة الدخــل والمبيعــات، بتســوية الأوضــاع 

فًــا.
ّ
الضريبيّــة لـــ )48 شــركة ومكل

مالي واقتصادي

1(9
المشــاريع  وتمويــل  الســيولة  بتوفيــر  المتعلقــة  الأردنــي  المركــزي  البنــك  برامــج  دعــم 

كورونــا. جائحــة  ظــلّ  فــي  والمتوســطة  الصغيــرة  الشــركات  لدعــم  القائمــة 
مالي واقتصادي

فًا،140
ّ
مالي واقتصاديالموافقة على تسوية الأوضاع الضريبيّة لـ 894 شركة ومكل

141
الدخــل  دائــرة ضريبــة  وبيــن  المكلفيــن  بيــن  العالقــة  القضايــا  تســوية  أســس  تعديــل 

.2019 لســنة  والمبيعــات 
مالي واقتصادي

142
التربيــة والتعليــم والمجلــس الأعلــى لحقــوق  بيــن وزارة  تفاهــم  ــرة 

ّ
الموافقــة علــى مذك

الدولــي. للتعــاون  الألمانيــة  والوكالــة  الإعاقــة  ذوي  الأشــخاص 

اتفاقيات ومعاهدات 

دولية 

14(

لة وفقًــا لأســس تســوية 
ّ
الموافقــة علــى توصيــات لجنــة التســوية والمصالحــة، المشــك

القضايــا العالقــة بيــن المكلفيــن ودائــرة ضريبــة الدخــل والمبيعــات، بتســوية الأوضــاع 

فًــا، 
ّ
الضريبيّــة لـــ 982 شــركة ومكل

مالي واقتصادي

144
قبول استقالة أمين عام وزارة الصحّة لشؤون الأوبئة والأمراض السّارية، مسؤول 

 كورونــا، الدكتــور وائل الهياجنة.
ّ

ملــف
تعيينات

145
حــلّ المجالــس البلديّــة والمجالــس المحليّــة ومجلــس أمانــة عمّــان الكبــرى اعتبــارًا مــن 

اليــوم الموافــق للحــادي والثاثيــن مــن آذار 2021.
اداري

اداريتشكيل لجان لإدارة البلديّات ومجلس أمانة عمّان خال المرحلة المقبلة.146
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147

يــوم  أعمالهــا  العامــة  والهيئــات  والمؤسســات  الرســمية  والدوائــر  الــوزارات  تعطيــل 

الأحــد الموافــق للحــادي عشــر مــن شــهر نيســان المقبــل بمناســبة مــرور مئــة عــام علــى 

ــا للعلــم   وطنيًّ
ً
تأســيس الدولــة الأردنيــة، وإعــان يــوم الســادس عشــر مــن نيســان يومــا

الأردنــي.

اداري

148

الفئــة موظفــي ومتقاعــدي  اعتبــار بطاقــات التأميــن الصحّــي المنتهيــة مجــدّدة تلقائيًّ

ا، وذلــك حتــى تاريــخ  الدولــة، ممّــن تقتطــع قيمــة اشــتراك التأميــن الصحّــي منهــم شــهريًّ

1/12/2021) دون الحاجــة لمراجعــة مكاتــب الإصــدار.

تنمية وخدمات

149

الموافقــة علــى  مذكــرة تفاهــم مــع وكالــة العمــل الاتحاديــة الألمانيّــة / جمهوريــة ألمانيــا 

الاتحاديّــة حــول التعــاون فــي مجــال العمــل، وذلــك بهــدف تبــادل الخبــرات والتجــارب 

والمعلومــات الخاصّــة فــي مجــال العمــل.

اتفاقيات ومعاهدات 

دولية 

150

لة وفقًــا لأســس تســوية 
ّ
الموافقــة علــى توصيــات لجنــة التســوية والمصالحــة، المشــك

القضايــا العالقــة بيــن المكلفيــن ودائــرة ضريبــة الدخــل والمبيعــات، بتســوية الأوضــاع 

.
ً
فــا

ّ
الضريبيّــة لـــ 1)) شــركة ومكل

مالي واقتصادي

ة إلى التقاعد بناء على طلبه.151
ّ
تعييناتإحالة مدير عام هيئة الإعام الدكتور ذيب القرال

152
لبلوغــه  التقاعــد  إلــى  اللــوزي  البــرّي صــاح  النقــل  تنظيــم  عــام هيئــة  إحالــة مديــر   

القانونيــة. الســنّ 
تعيينات

15(
العقبــة  منطقــة  ســلطة  مفوّ�ســي  مجلــس  لرئيــس  نائبًــا  ما�ســي  شــرحبيل  تعييــن 

الخاصّــة. الاقتصاديّــة 
تعيينات

154
تعييــن الدكتــور نضــال المجالــي عضــوًا فــي مجلــس مفوّضيــن ســلطة منطقــة العقبــة 

الخاصّــة. الاقتصاديّــة 
تعيينات

155

إعفــاء الأردنييــن والعــرب مــن رســوم الدخــول للمواقــع الأثريــة والســياحية، خــال 

بمئويــة  للمملكــة  الرئي�ســي  الاحتفــال  يــوم  الأحــد،  غــد  يــوم  المواقــع،  هــذه  زيارتهــم 

الأردنيــة. الدولــة  تأســيس 

تنمية وخدمات
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الباب الرابع:

أوامـــــر وبلاغــات الدفــاع 

حكومـــــة  عــن  الصــادرة 

الخصـــــاونة خــلال ســتة 

ر شــهو
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4.1 مقدمة

عمــل فريــق إعــداد التقريــر علــى تتبــع كل أوامــر الدفــاع التــي صــدرت بموجــب قانــون الدفــاع، والتــي تــم نشــرها فــي الجريــدة 

الرســمية أو التعديــات والباغــات الصــادرة بخصــوص قوانيــن دفــاع ســابقة، وتــم تحليــل هــذه الأوامــر إلــى محــاور رئيســية. كمــا 

تــم حصــر الباغــات والتعليمــات المنشــورة علــى الجريــدة الرســمية والصــادرة بموجــب أوامــر الدفــاع.

4.2 عدد أوامر وبلاغات الدفاع التي أصدرتها حكومة الخصاونة والمحاور التي 

توزعت عليها

أصــدرت حكومــة الخصاونــة  8 قوانيــن دفــاع، و 20 بيانًــا لاحقًــا لقوانيــن دفــاع ســابقة، حيــث توزعــت علــى المحــاور بواقــع %)) 

فــي محــور ســيادة القانــون، تــاه محــورا التنميــة والخدمــات، ومحــور الإصــاح الاقتصــادي بنســبة %28 لــكل منهمــا، و %8 لمحــور 

حقــوق الإنســان ودعــم القضــاء، و%) فــي محــور الإصــاح الإداري.

33.0 %
% 28.0سيادة القانون 

التنمية والخدمات 

28.0 %
% 8.0ا�صلاح الاقتصادي 

حقوق ا�نسان ودعم 
القضاء

3.0 %
ا�صلاح ا�داري

الشكل رقم (10): قوانين الدفاع التي أصدرها د. بشر الخصاونة خلال ستة أشهر

20 بيان لاحق لقوانين 8 قوانين دفـــاع
دفاع سابقة
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الجدول ))(: يُبيّن جميع قوانين الدفاع

تاريخ الاصدار المحور النوع نص القانون / البلاغ الرقم

1
بــاغ رقــم 11 بالاســتناد لأحــكام أمــر الدفــاع 19 لســنة 2020، 

الخــاص  بخطــط الحكومــة لمنــع انتشــار الوبــاء.
باغ

سيادة القانون و 

حقوق الإنسان
2020/11/1

2

بــاغ رقــم 12 بالاســتناد لأحــكام أمــر الدفــاع 19 لســنة 2020، 

انتشــار  مــن  بالحــد  الصحــي  النظــام  علــى  بالحفــاظ  الخــاص  

الوبــاء.

2020/11/7التنمية والخدماتباغ

(
 ،2020 6 لســنة  )1 بالاســتناد لأحــكام أمــر الدفــاع  بــاغ رقــم 

المســتحقة. العامليــن  بأجــور  الخــاص 
باغ

الإصاح  

الاقتصادي
2020/11/8

4
بــاغ رقــم 14 بالاســتناد لأحــكام أمــر الدفــاع 19 لســنة 2020، 

الخــاص بتمديــد مــدة الاقتــراع فــي المملكــة.
باغ

سيادة القانون و 

حقوق الإنسان
2020/11/10

5
 أمــر الدفــاع 21 لســنة 2020 لضمــان اســتمرار حــق التقا�ســي 

وانتظــام ســير أعمــال المحاكــم.
أمر دفاع

حقوق الإنسان 

ودعم القضاء 
2020/11/14

6
التجمّعــات  إقامــة  علــى  العقوبــات  لتغليــظ   22 الدّفــاع  أمــر 

فيهــا. والمشــاركة  وتنظيمهــا 
أمر دفاع

الإصاح الإداري 

مكافحة الفساد
2020/11/15

7
بــاغ رقــم 15 بالاســتناد لأحــكام أمــر الدفــاع 19 لســنة 2020، 

الخــاص بإغــاق المنشــآت وعقوبــات المخالفــات.
باغ

سيادة القانون و 

حقوق الإنسان
2020/11/15

8
أمــر الدفــاع رقــم )2 لســنة 2020 يفــوض وزيــر الصحــة بوضــع 

اليــد علــى أي مستشــفى لاســتقبال مر�ســى كورونــا.
2020/11/17التنمية والخدماتأمر دفاع 

9
بــاغ رقــم 16 بالاســتناد لأحــكام أمــر الدفــاع 24 لســنة 2020، 

الخــاص ببرنامــج اســتدامة/الضمان الإجتماعــي.
باغ

الإصاح 

الإقتصادي
2020/12/26

10

لســنة   24 الدفــاع  أمــر  لأحــكام  بالاســتناد   17 رقــم  بــاغ 

2020،الخــاص باســتمرار و التوســع ببرامــج المؤسســة العامــة 

الإجتماعــي. للضمــان 

باغ
الإصاح  

الاقتصادي
2020/12/26

11
لســنة    6 رقــم  الدفــاع  أمــر  لأحــكام  بالاســتناد   18 رقــم  بــاغ   

تضــررًا. الأكثــر  العامليــن  بتعويــض  الخــاص   2020
باغ

الإصاح  

الاقتصادي
2020/12/(0

12
 2020 لســنة   6 الدفــاع  أمــر  لأحــكام  بالاســتناد   19 رقــم  بــاغ 

للأفــراد. التجــوال  حظــر  و  المنشــآت  عمــل  بنظــام  الخــاص 
0)/2020/12التنمية والخدماتباغ
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تاريخ الاصدار المحور النوع نص القانون / البلاغ الرقم

1(
لســنة   19 رقــم  الدفــاع  أمــر  لأحــكام  بالاســتناد   20 رقــم  بــاغ 

2020 الخــاص بنظــام عمــل المنشــآت و إلغــاء بعــض البنــود. 
2021/1/14التنمية والخدماتباغ

14

أمــر الدفــاع رقــم 25 لســنة 2021    الصــادر بالاســتناد لأحــكام 

قانــون الدفــاع رقــم ))1( لســنة      1992 بمراجعــة الإجــراءات 

والتدابيــر المتخــذة مــن قبلهــا أثنــاء العمــل بقانــون الدفــاع بمــا 

يحقــق المصلحــة العامــة الخــاص بعقوبــات مخالفــات التدابيــر 

الوقائيــة .

أمر دفاع 
سيادة القانون و 

حقوق الإنسان
2021/1/27

15
لســنة   19 رقــم  الدفــاع  أمــر  لأحــكام  بالاســتناد   21 رقــم  بــاغ 

المنشــآت. عمــل  بنظــام  الخــاص   2020
1)/2021/1التنمية والخدماتباغ

16

اســتجابة   ،24 الدفــاع  أمــر  لأحــكام  بالاســتناد   22 رقــم  بــاغ  

للطلبــات المقدمــة مــن الأفــراد والمنشــآت المدينيــن للمؤسســة 

مديونيتهــم.  ســداد  فــي  الإجتماعــي  للضمــان  العامــة 

باغ
الإصاح  

الاقتصادي
2021/2/7

17
بــاغ رقــم )2 بالاســتناد لأحــكام أمــر الدفــاع 19 لســنة 2020، 

الخــاص بــدوام الجامعــات.
2021/2/20التنمية والخدماتباغ

18
 19 الدفــاع  أمــر  علــى  بالإســتناد   2021 لســنة   24 رقــم  بــاغ 

 . للأفــراد  التنقــل  بأوقــات  الخــاص   ،2020 لســنة 
باغ

سيادة القانون و 

حقوق الإنسان
2021/2/24

19

الوقايــة  إجــراءات  تأكيــد  بخصــوص   26 رقــم  الدفــاع  أمــر 

والتباعــد وارتــداء الكمامــات وتغليــظ العقوبــات على المخالفين 

فيمــا يلــي نصــه .

أمر دفاع 
حقوق الإنسان 

ودعم القضاء 
2021/2/25

20

 6 الدفــاع  أمــر  لأحــكام  بالاســتناد   2021 لســنة   25 رقــم  بــاغ 

لســنة 2020، الخــاص بأجــور العامليــن غيــر المســتفيدين مــن 

اســتدامة. برنامــج 

باغ
الإصاح  

الاقتصادي
2021/2/28

21

بــاغ رقــم 26 لســنة 2021 بالاســتناد لأحــكام أمــر الدفــاع 19 

التجــوال  حظــر  مخالفــي  بعقوبــات  الخــاص   ،2020 لســنة 

المنشــآت. وإغــاق 

باغ
سيادة القانون و 

حقوق الإنسان
2021/(/10

22
بــاغ رقــم 27 لســنة 2021 بالاســتناد لأحــكام أمــر الدفــاع لســنة 

2020، والخاص بإغاق المنشــآت .
باغ

سيادة القانون و 

حقوق الإنسان
2021/(/10
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تاريخ الاصدار المحور النوع نص القانون / البلاغ الرقم

2(
بــاغ رقــم 28 لســنة 2021 بالاســتناد لأحــكام أمــر الدفــاع 19 

لسنة 2020، الخاص بتمديد العمل ببعض الأحكام والبنود.
باغ

سيادة القانون و 

حقوق الإنسان
2021/(/28

24
 بــاغ رقــم 29 لســنة 2021 بالاســتناد لأحــكام أمــر الدفــاع 19 

لســنة 2020، الخــاص بتنقــل الأفــراد.
باغ

سيادة القانون و 

حقوق الإنسان
2021/4/11

25
بــاغ رقــم 0) لســنة 2021 بالاســتناد لأحــكام أمــر الدفــاع 19 

) و5. 2020،الخــاص بتعديــل بنــود  لســنة 
باغ

الإصاح  

الاقتصادي
2021/4/11

26

 أمــر الدفــاع رقــم )27( لســنة 2021 الصــادر بمقت�ســى أحــكام 

الإجــراءات  لاتخــاذ   .1992 لســنة   )1(( رقــم  الدفــاع  قانــون 

العامــة. للمحافظــة علــى الصحــة  الازمــة  والتدابيــر 

11/)/2021التنمية والخدماتأمر دفاع 

27

2021 الصــادر بمقت�ســى أحــكام  28 لســنة  أمــر الدفــاع رقــم 

مــن الاكتظــاظ   
ً
1992تخفيفــا لســنة   1( رقــم  الدفــاع  قانــون 

فــي مراكــز الإصــاح والتأهيــل ومنــع انتشــار وبــاء كورونــا فيهــا، 

ومراعــاة للظــروف الماليــة والاقتصاديــة الناجمــة عــن الوبــاء.

أمر دفاع 
الإصاح 

الاقتصادي
2021/(/29

28

أمــر الدفــاع رقــم 29 لســنة 2021 ، الصــادر بمقت�ســى أحــكام 

قانــون الدفــاع رقــم )1 لســنة 1992 لتأكيــد دور الحكومــة فــي 

 
ً
دعــم القطاعــات التــي تضــررت بســبب جائحــة كورونــا وتحديــدا

تأميــن  علــى  القطــاع  هــذا  ولمســاعدة  الســياحي،  القطــاع 

الســيولة النقديــة وتخفيــف الأضــرار الواقعــة عليــه، ليتمكــن 

مــن اســتعادة عافيتــه.

2021/4/7التنمية والخدماتأمر دفاع 
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الباب الخامس:

ــاطات أعضاء حكومة  نش

الخصـــــاونة خــال ستـــة 

ــكيلها ــن تش ــهور م ش
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5.1 الأنشطة 

تتبــع فريــق إعــداد التقريــر كل   أنشــطة أعضــاء حكومــة الخصاونــة منــذ تشــكيلها قبــل ســتة شــهور، وتــم جمــع الأنشــطة التــي 

ا، وتــم رصــد 6 
ً
تــم تنفيذهــا مــن خــال المصــادر المعتمــدة، إذ وصــل مجمــوع النشــاطات لــكل  أعضــاء الحكومــة 1141 نشــاط

زيــارات ميدانيــة لرئيــس الــوزراء، وكان أكثــر الــوزراء فــي تنفيــذ الأنشــطة الميدانيــة وزيــر الزراعــة ووزيــر الميــاه والــري؛ وذلــك بـــ )6 

ا، وفيمــا يلــي جــدول يبيــن الأنشــطة التــي تــم حصرهــا 
ً
ــا  لــكل  منهمــا، تاهمــا وزيــر التنميــة الاجتماعيــة بـــ 50 نشــاط ا ميدانيًّ

ً
نشــاط

حســب الــوزارات. 

الجدول )4(: يُبيّن نشاطات أعضاء حكومة الخصاونة خال ستة شهور

المجموع ميدانيمكتبيالوزارة 

10616رئيس الوزراء

5)22)1الصحة 

5)1817الداخلية 

5)2015التربية والتعليم 

757)20الشؤون السياسية والبرلمانية 

01919وزير الدولة لشؤون  الإعام

)1672العدل

4610الطاقة والثروة المعدنية 

077المالية 

0)129الأوقاف و الشؤون والمقدسات الاسامية 

114556الثقافة 

251)19البيئة 

066وزير الدولة لتطوير الأداء المؤس�سي

104)416المياه والري

4265)2العمل 

22658)الصناعة والتجارة والتموين 

122)596الزراعة

5)296التعليم العالي والبحث العلمي

050)20الأشغال العامة والإسكان 

1720)الإدارة المحلية 
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المجموع ميدانيمكتبيالوزارة 

)27265السياحة

17)14التخطيط والتعاون الدولي

581472الخارجية وشؤون المغتربين 

165066التنمية الاجتماعية 

172542الشباب

101121الاقتصاد الرقمي والريادة 

6)2610النقل
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الباب السادس: 

مقارانــات بيــن حكومـــة 

الخصـــــــــاونة  بشــــــــر  د. 

والحكومــــات الســـــابقة
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حكومة
د. بشر الخصاونة

حكومة
د. عمر الرزاز

الشكل رقم (11): مقارنة بين حكومة د. بشر الخصاونة وحكومة د. عمر الرزاز 

40

171

10.0%

57.0%

33.0%

155

36

114

15.7%

55.4%

28.9%

189

عدد الوزراء

عدد الالتزامات

نسبة الالتزامات المكتملة

نسبة الالتزامات الجاري تنفيذها

نسبة الالتزامات التي لم تبدأ

عدد القرارات

الشكل رقم (12): مقارنة بين حكومة د. بشر الخصاونة وآخر ثلاث حكومات 

من حيث عدد الوزراء والوزيرات

3 وزيرات2 وزيرتان8 وزيرات3 وزيرات

حكومة د. بشر الخصاونة

 2021/4/12 -2020/10/12

حكومة د. عمر الرزاز 

2018/12/14-2018/6/14

حكومة د. هاني الملقي

2017/3/28-2016/9/28

حكومة د. عبدا� النسور

2013/9/30 -2013/3/30

32 وزير/ة36 وزير/ة36 وزير/ة40 وزير/ة



83

الباب السابع: 

التعليقــات وردود الأفعال 

حــول التقرير
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فــي إطــار العمــل المســتمر لفريــق العمــل فــي عمليــة زيــادة المشــاركة المجتمعيــة فــي مراقبــة الأداء الحكومــي، فتــح  المركــز بــاب  

التعليقــات للجمهــور والاطــاع علــى آرآئهــم ومقترحاتهــم حــول التقريــر مباشــرة  بعــد الانتهــاء مــن المؤتمــر الصحفــي للإعــان عــن 

نتائــج التقريــر الاوليــة بتاريــخ 2021/5/2 ولمــدة أســبوعين ، وذلــك عبــر نشــر محتــوى التقريــر كامــا عبــر الموقــع الإلكترونــي، و 

وســائل التواصــل الاجتماعــي الخاصــة بالمركــز ، كمــا دعــا المركــز الحكومــة للتعليــق علــى التقريــر .

وفيما يلي أبرز ما جاء في تحليات  لتعليقات المواطنين و ردود أفعال الحكومة حول التقرير:

7.1 تعليقات الجمهور على تقرير تقييم أداء حكومة الخصاونة خلال ستة شهور

جــاءت غالبيــة التعليقــات متســقة مــع نتائــج التقريــر مــن حيــث النظــرة الســلبية تجــاه تدنــي مســتوى ثقــة المواطنييــن فــي أداء 

التــزام الحكومــة بتنفيــذ  مــا ورد كتعبيــر عــن عــدم  حكومــة الخصاونــة خــال الســتة شــهور الأولــى مــن عملهــا، ومــن الأمثلــة 

التزاماتهــا المختلفــة الخاصــة بباقــي القطاعــات »أداء الحكومــة لــم يكــن بالشــكل المرجــو، ولا يوجــد تناغــم بالحكومــة، والحكومــة 

أصبحــت تعنــى بشــأن كورونــا فقــط«، ومعلــق آخــر تنــاول التــزام الحكومــة الخــاص بتعزيــز العمــل الميدانــي حيــث قــال: »مــن 

الناحيــة الاقتصاديــة لــم تكــن الحكومــة موفقــة فــي قراراتهــا ، ولــم تســتطع أن تحســن مــن وضــع المواطــن بشــكل ملمــوس علــى 

أرض الواقــع ، الرجــاء مــن الــوزراء النــزول مــن أبراجهــم العاجيــة؛ ليتلمســوا همــوم المواطــن التــي باتــت همــوم وطــن بأكملــه. 

فليتقــوا الله فيمــا تبقــى مــن كرامــة المواطــن«.

ومــن جانــب آخــر يظهــر فــي تعليقــات العديــد مــن آراء المواطنيــن الغيــاب الملحــوظ للتناغــم والعمــل التشــاركي بيــن أعضــاء حكومــة 

الخصاونــة، وعــدم وجــود خطــة عمــل واضحــة، فيقــول أحــد المعلقيــن: »عــدم وضــوح الخطــط بشــكل دقيــق بإضافــة إلــى عــدم 

التنســيق بيــن الــوزارات ممــا يحــدث إربــاكا بالتنفيــذ«،  وهــذا مــا تؤكــده نتائــج التقريــر، ومــن حيــث مــدى الرضــا عــن تعامــل 

الحكومــة مــع قطــاع العمــل والتشــغيل يقــول أحدهــم : »النهــج نفســه للأســف مافيــه تقــدم ملحــوظ أو تحســن مــن ناحيــة 

الاقتصــاد، فالبطالــة تــزدادـ وليــس هنــاك تشــجيع علــى إنشــاء المشــاريع، وخلــق فــرص عمــل، وسياســة العمــل  بطيئــة، داعيــا 

للتقليــل مــن الظهــور فــي الاعــام«.

ومــن حيــث قــدرة الحكومــة علــى تحمــل مســؤوليتها، وتنفيــذ التزاماتهــا أجمــع غالبيــة المعلقيــن علــى عــدم مقدرتهــا علــى تنفيــذ 

التزامتهــا بشــكل جيــد، ويعلــق أحدهــم بالقــول:«لا يوجــد تغيــر إيجابــي  أو ملمــوس  ووضــع البلــد والشــعب مــن ســيىء الــى أســوأ، 

وبالله المســتعان، أقوال با أفعال، وللأســف مازال الفقر والبطالة يترأســان القائمة،  هذه حكومات تشــريف وليســت حكومات 

تكليف هي منافع شخصية لا أكثر ، الله يعين الشعب ولك الله يا وطني،  كل حكومة أو مجلس أعيان  الوجوه  نفسها، وكل فتره 

تغيير كرا�سي فقط،  نتمنى من أعضاء الحكومة أن يراقبوا أقوالهم وأفعالهم،  ويحطوا مخافة رب العالمين  بين عيونهم، ويجب 

أن تكون الحكومة ميدانية، وليست حكومة كرا�سي، خلهم  ينزلو ا عالميدان يشوفو أحوال الناس وكيف عايشين، وشو وضع 

البلــد ويحاولــوا يحســنوه««، وهــذا  انعــكاس لعــدم تنفيــذ الحكومــة التزامهــا بمكافحــة الفقــر والبطالــة.



بشــر  الدكتــور  حكومــة  أداء  تقييــم  تقريــر 
85الخصاونــة خــال ســتة شهـــور من تشــكيلها

وتضمنــت تعليقــات بعــض الجمهــور اقتراحــات علــى التقريــر  مــن حيــث أن يتضمــن التقريــر تقييمًــا حــول أداء الحكومــة فــي 

مكافحــة الفســاد والحــد مــن انتشــار مظاهــره الســلبية علــى المســتويات المختلفــة، وكذلــك أن يحتــوي علــى تقييــم حــول مــدى 

التــزام الحكومــة فــي تعزيــز الشــعور بالمواطنــة الحقيقيــة، ورفــع مســتوى الأمــن الاجتماعــي، وهنــا نؤكــد الأخــذ بالاعتبــار جميــع 

التعليقــات والأراء والاقتراحــات التــي صــدرت عــن الجمهــور حــول التقريــر  ودراســتها مــن أجــل التطويــر، والارتقــاء فــي إعــداد 

التقاريــر الاحقــة. 

7.2 تعليقات الحكومة و ردود الأفعال حول التقرير

تواصــل  فريــق إعــداد التقريــر، وفــي المراحــل الأولــى لإعــداده  مــع الحكومــة ممثلــة بالــوزرات المختلفــة بمــا يتعلــق بالالتزامــات 

التــي  صــدرت عنهــا، وجــاءت ردود الحكومــة محــدودة، وفــي المقابــل وبعــد أن تــم نشــر النتائــج الرئيســية للتقريــر علــى وســائل 

الإعــام فــي المؤتمــر الصحفــي، وردت إلــى الفريــق   اتصــالات مــن قبــل الحكومــة، وتــم بهــا فتــح خطــوط اتصــال جيدةمــن قبــل 

المستشــار الاعامــي لرئيــس الــوزراء، ووزيــر الشــؤون السياســية والبرلمانيــة ، ووزيــر الدولــة للشــؤون القانونيــة، مؤكديــن أنهــم 

علــى اســتعداد للتعــاون والتنســيق فــي التقاريــر المقبلــة  مــن خــال العمــل علــى زيــادة اســتجابة الحكومــة حــول الاستفســارات 

المتعلقــة بــالأداء الحكومــي، ومســتوى إنجازهــا لالتزاماتهــا المختلفــة، وتشــكل ردود الأفعــال الحكوميــة هــذه خطــوة كبيــرة إلــى 

الأمــام فــي عمليــة ترســيخ المســاءلة والرقابــة الشــعبية علــى  الأداء الحكومــي، الــذي يعــد جوهــر التقريــر.
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